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Vorwort

Vorwort

Die Schlussherichte zum Modellversuch ,Lernprogramme als neue
Interventionsform in der Strafjustiz“ liegen vor. 9 Jahre sind verstri-
chen, seit wir an einer Weiterbildungsveranstaltung des damaligen
Sozialdienstes der Justizdirektion erstmals von Lernprogrammen er-
fahren haben. Genauere Recherchen zum Thema ,What Works" ha-
ben uns bewogen, den Modellversuch fiir kognitiv-verhaltensorien-
tierte Gruppentrainings einzureichen. Mit Elan und Durchhaltewillen
haben sich die Mitarbeitenden des Bewahrungsdienstes Zlrich Il
1999 an die Arbeit gemacht. Das Team erbrachte einen beeindru-
ckenden Leistungsnachweis: Wahrend der Versuchsphase vom 1.
Oktober 1999 bis 30. September 2003 haben 566 Personen an einem
Lernprogramm teilgenommen.

Der Bericht der wissenschaftlichen Auswertung liegt ebenfalls vor.
Die Resultate sind ermutigend und zeigen auf, wie die Lernprogram-
me weiterentwickelt werden missen. Es bestétigt sich, dass die Moti-
vation der Teilnehmenden fir den Erfolg eines Lernprogramms zent-
ral ist. Ebenso scheinen langere Lernprogramme besser zu wirken
als die Kurzprogramme des Modellversuchs.

Der Modellversuch hat ,Vorschusslorbeeren* erhalten. Bereits im Ja-
nuar 2004 erhielten die Bewahrungs- und Vollzugsdienste eine inter-
nationale Auszeichnung der britischen Bewahrungshilfe als Anerken-
nung daflr, dass mit den Lernprogrammen in der Schweiz Neuland
betreten wurde. Die in den Lernprogrammen enthaltene Auseinan-
dersetzung mit dem Delikt und die angestrebten Einstellungs- und
Verhaltensdnderungen sind tatsdchlich Neuland. Damit gewinnt aus
unserer Sicht die Bewahrungshilfe an Klarheit, und sie kann ihre Ar-
beit noch gezielter ausrichten. Die Deliktorientierung der Lernpro-
gramme hat nicht nur die Bewahrungs- und Vollzugsdienste beein-
flusst, sondern auch andere Organisationen Uberzeugt. Aus unserer
Sicht lohnt es sich, den eingeschlagenen Weg fortzusetzen.

Eine Voraussetzung fir die Durchfihrung der Lernprogramme ist die
gute Zusammenarbeit mit der Strafuntersuchung und den
Strafvollzugsanstalten. Wir danken deshalb herzlich allen
Staatsanwalt/innen und Mitarbeitenden der Vollzugsanstalten, die uns
bei der Umsetzung des Modellversuchs unterstiitzt haben. Unser
Dank geht auch an das Bundesamt fiir Justiz fir die finanzielle und
fachliche Unterstitzung sowie an alle Personen aus der
Strafverfolgung, der Bewahrungshilfe und anderen Fachbereichen,
die am Projekt mitwirkten. Weiter danken wir Jacqueline Bachli-Biétry
fur die differenzierte Evaluation, unseren Vorgesetzten fir die Ermuti-
gung und den Mitarbeiter/innen des Modellversuchsteams fir die en-
gagierte Pionierleistung.

fecd.  pladlte il k Caus, W“‘T \

Heidi Hollenweger

Projektleiterin Klaus Mayer

Diplom-Psychologe
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Zusammenfassung

Zusammenfassung

Der Modellversuch ,Lernprogramme als neue Intervention in der
Strafjustiz* sollte klaren, ob es mdglich ist, im Zlrcher Justizvollzug
kognitiv-verhaltensorientierte Gruppenprogramme zu entwickeln und
zu implementieren, wie sie im anglo-amerikanischen Raum seit eini-
ger Zeit eingesetzt werden. Diese Programme orientieren sich an den
Trainingserfordernissen von Straffalligen. Sie hinterfragen problema-
tische Einstellungen, verandern und foérdern Verhaltensfertigkeiten,
um das individuelle Ruckfallrisiko zu reduzieren. Diese deliktorientier-
te Perspektive stellt eine Innovation in der Arbeit der Bewahrungshilfe
dar. Der Schwerpunkt verschiebt sich von der Férderung der sozialen
Integration hin zur gezielten Erhebung und Bearbeitung von Risiko-
faktoren und das Ruckfallrisiko vermindernden Interventionen. Zudem
werden kognitive und verhaltensbezogene Interventionstechniken
eingefiihrt, die bislang in diesem Arbeitsfeld nicht genutzt wurden.
Ebenfalls neu ist der Einsatz standardisierter Programme mit den
Vorteilen der Vergleichbarkeit und Uberprifbarkeit der Wirkung der
Interventionen.

Die urspriingliche Planung, bereits vorhandene Programme aus Ka-
nada und Grossbritannien zu Ubersetzen, liess sich wegen der Unter-
schiede bei Zielgruppen, inhaltlichen Schwerpunktsetzungen und
Programmdauern nicht umsetzen. Beim Bewahrungsdienst Zirich Il
wurden die folgenden deliktorientierten Lernprogramme entwickelt:

= Partnerschaft ohne Gewalt (PoG)" flir Manner, die gegeniber
ihrer Partnerin Gewalt angewendet haben

= Training fur alkoholaufféllige Verkehrsteilnehmer (TAV)" flr
Personen, die alkoholisiert am Strassenverkehr teilgenom-
men haben

= Deliktorientiertes Training (DoT)" fur junge Strafféllige unter
30 Jahren mit Eigentums- und Gewaltdelikten

= Soziales Training flr aggressive und risikobereite Verkehrs-
Teilnehmer (START)" fiir Personen unter 30 Jahren, die eine
grobe Verkehrsregelverletzung begangen haben.

Auch flr Personen im Strafvollzug wurden Lernprogramme entwi-
ckelt. Diese richten sich nicht nach einer bestimmten Deliktart, son-
dern orientieren sich an Fertigkeiten, die wichtig sind, um nach dem
Austritt aus dem Strafvollzug wieder Fuss zu fassen und seine Chan-
cen auf Legalbewéahrung zu verbessern. Diese Trainings-Programme
fir Insassen und Ausgetretene von Strafanstalten (TRIAS) vermitteln
kognitive und soziale Problemldsefertigkeiten und sind in drei Stufen
aufeinander aufgebaut. Die erste Phase wurde in den Strafanstalten,
die spateren beim Bewahrungsdienst durchgefiihrt. Alle Lernpro-
gramme wurden sorgfaltig dokumentiert und evaluiert.

Fir jedes Lernprogramm (LP) wurde ein Arbeitsheft mit allen nétigen
Unterlagen fir die Teilnehmenden sowie Arbeitsmaterialien und ein
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Zusammenfassung

Manual fur die LP-Leitenden erstellt. Auch das Assessment basiert
auf einem standardisierten Leitfaden mit einer entsprechenden
Durchfiihrungsanleitung. Um eine qualitativ hoch stehende Anwen-
dung der Instrumente zu gewahrleisten, wurden die Mitarbeitenden
intensiv geschult und supervidiert.

Als besonders wichtig erwies sich die Kooperation mit den Strafver-
folgungsbehérden. Da die Teilnahme an einem deliktorientierten
Lernprogramm auf der gesetzlichen Grundlage einer Weisung nach
Art. 41 StGB erfolgt, ist die Akzeptanz von Lernprogrammen bei den
Strafverfolgungsbehérden grundlegend fiir den Erfolg dieser Interven-
tionsform. Deliktorientierte Lernprogramme finden an einer Schnitt-
stelle zwischen Justiz und Sozialarbeit statt und integrieren Stand-
punkte beider Professionen. So entstanden die Bestimmung von
Zielgruppen und Programm-Dauer in enger Abstimmung mit den
Strafverfolgungsbehorden.

Ebenso lehrreich war der Umgang mit den nicht freiwilligen Teilneh-
mer/innen. Die Erfahrung zeigt, dass es mdglich ist, mit dieser Perso-
nengruppe zielorientiert zu arbeiten, vorausgesetzt, es werden spezi-
fische klarungsorientierte und motivationsférdernde Methoden ge-
nutzt. Trotz der nétigen Standardisierung der Assessment- und Inter-
ventionsprozesse ist es wichtig, der unterschiedlichen Motivationsla-
ge und Veranderungsbereitschaft durch zusatzliche, individualisierte
Interventionen Rechnung zu tragen.

Praxisbegleitende Evaluationsstudien haben haufig den Nachteil be-
grenzter Aussagekraft durch zu geringe Stichprobenumféange und un-
gentgende Standardisierung, etwa durch nicht zuféllige Zuteilung von
Personen in die Versuchsbedingungen. Aus der Evaluation des Mo-
dellversuchs lassen sich dennoch eine Reihe von Aussagen ableiten:
Lernprogramme sind wirksam hinsichtlich ihres Ziels, die Ruckfallig-
keit zu reduzieren. Allerdings entfalten sie diese Wirkung mehrheitlich
bei den Personen, die aktiv mitarbeiten. Wer das Unrecht seiner Tat
nicht einsieht und nicht aktiv am Lernprogramm mitarbeitet, wird aller
Wabhrscheinlichkeit nach wenig vom Lernprogramm profitieren — und
in der Folge sein Ruckfallrisiko nicht senken. Dieser Befund deckt
sich mit anderen Forschungsergebnissen und ist in der Literatur unter
dem Begriff ,Risk-Principle” bekann. Er besagt, dass Personen mit
einem hodheren Riickfallrisiko eine intensivere Intervention bendétigen.
Diese Ergebnisse bedeuten fir die Zukunft, die Interventionen ziel-
gruppenspezifischer zu gestalten und an die Gruppe der Uneinsichti-
gen, wenig kooperativen Personen anzupassen. Hierzu wird weitere
Entwicklungsarbeit nétig sein.

Bereits im Verlauf des Modellversuchs kam es zu einer Vielzahl von
Kooperationen mit anderen Institutionen, die zum Ziel hatten, die
beim Bewahrungsdienst Zirich Il entwickelten Interventionen anderen
zugéanglich zu machen. Dabei kam es entweder zu einer Ubernahme
bestehender Programme in anderen Kantonen oder einer Anpassung
fur spezielle Zielgruppen. Auf diese Weise konnte die in Zirich inves-
tierte Arbeitszeit und Fachkompetenz breiten Nutzen Uber den Kan-
ton hinaus entfalten. Diese Entwicklung der breiteren Anwendung und

Bewahrungsdienst Zirich 11 ii



Zusammenfassung

der Anpassung an weitere Zielgruppen wird sich fortsetzen, sowohl
innerhalb des Amts flir Justizvollzug wie auch nach aussen hin.

Ausserhalb des Amts und des Kantons wird die Zusammenarbeit mit
anderen Institutionen erweitert und vertieft werden. Innerhalb der
BVD sind bereits erste Schritte eingeleitet worden, um ein Interventi-
onssystem flr deliktorientierte Einzelprogramme zu entwickeln, die in
ihrer Intensitat den individuellen Interventionsbedirfnissen der ein-
zelnen Personen angepasst sind. Weitere Entwicklungsaufgaben be-
stehen in der Differenzierung der bestehenden Lernprogramme. So
hat sich zum Beispiel gezeigt, dass einige alkoholauffallige Ver-
kehrsteilnehmer einen starkeren Schwerpunkt auf der Bearbeitung ih-
res Alkoholkonsums benétigen als andere.

Nicht zuletzt setzte die Entwicklung und Anwendung standardisierter
Interventionsprogramme fir Gruppen und Einzelpersonen eine be-
rufspolitische Diskussion zur Bewahrungshilfe in Gang. Sollen Sozial-
arbeiter/innen kognitiv-verhaltensorientierte Interventionsformen nut-
zen oder diese dem Bereich der Therapie und Padagogik zuordnen?
An welchen Zielen und Methoden orientiert sich die Bewahrungshilfe
in Zeiten knapper Mittel? Die Lernprogramme sind ein wichtiger, zu-
kunftsweisender Beitrag zu dieser aktuellen Diskussion.

iv Bewéahrungsdienst Zurich 11
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1. Der Modellversuch Uberblick

1.1. Uberblick Uiiber den Modellversuch

1.1.1. Warum Lernprogramme?

Viele in der Bewahrungshilfe Tatige teilen die Erfahrung, dass die
Strafjustiz teilweise zu spéat und mit nicht angemessenen Mitteln auf
das delinquente Verhalten Straffalliger einwirkt. Interventionen sollten
vielmehr so frihzeitig wie méglich einer weiteren delinquenten Ent-
wicklung entgegenwirken und die individuellen Ursachen des delin-
guenten Verhaltens direkt beeinflussen. Eine interne Studie des da-
maligen Sozialdienstes der Justizdirektion Uiber Verlauf und Resultate
ambulanter Massnahmen (Sozialdienst der Justizdirektion, 1997)
bestétigte, dass rechtzeitige und intensive persénliche Beratung ei-
nen bedeutenden Beitrag zum positiven Verlauf und Ergebnis einer
Massnahme leistet. Um der Aufgabe der Bewahrungshilfe, das indivi-
duelle Rickfallrisiko Straffalliger so weit wie mdglich zu senken, bes-
ser gerecht werden zu kénnen, erschien es nach diesen Erfahrungen
geboten, die bisherigen Sanktions- und Interventionsmdglichkeiten
um spezifische, deliktorientierte Angebote zu erweitern. Dazu zahlen
neben strukturierten Interventionsprogrammen auch Abklarungsin-
strumente, um Strafféllige einer Interventionsform zuzuweisen, die ih-
rem individuellen Ruckfallrisiko und Interventionsbedarf entspricht.

Erfahrungen im Ausland zeigen, dass kognitiv-verhaltensorientierte
Lernprogramme bei verschiedenen Zielgruppen der Bewahrungshilfe
eine erfolgreiche Ergadnzung zur Einzelfallhilfe darstellen (McGuire
1995). In Kanada, Grossbritannien, den skandinavischen Landern
und Holland wurden entsprechende Gruppenangebote entwickelt, die
sich inhaltlich an spezifischen Deliktgruppen wie Fahren in angetrun-
kenem Zustand, hausliche Gewalt, Drogendelikte oder Gewalt- und
Vermdgensdelikte und spezifischen Problembereichen wie Arbeit,
Geld, Freizeit oder sozialen Beziehungen orientieren. Die positiven
Resultate dieser auslandischen Interventionsprogramme ermutigten
die Verantwortlichen des damaligen Sozialdienstes der Justizdirekti-
on, beim Bundesamt fiir Justiz den Modellversuch ,Lernprogramme
als neue Interventionsform in der Strafjustiz* zur Genehmigung einzu-
reichen.

1.1.2. Was ist ein Lernprogramm?

Die Lernprogramme der Bewdahrungshilfe sollen ihre Teilneh-
mer/innen darin unterstiitzen, zukinftige Risikosituationen fur delin-
guentes Verhalten riickfallfrei zu bewaltigen. Dabei verfolgt ein kogni-
tiv-verhaltensorientiertes Lernprogramm konkrete, klar umschriebene
Verhaltensziele. Die Teilnehmer/innen sollen problematische Denk-
und Verhaltensweisen verandern. Wahrend des strukturierten Trai-
ningsablaufs werden ihre bisherigen Einstellungen und Uberzeugun-
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gen hinterfragt, die Motivation zur Verhaltensanderung geférdert so-
wie kognitive, soziale und Selbstregulations-Fertigkeiten geférdert
und erweitert. Die erreichten Verdnderungen sollen mdéglichst lang-
fristig aufrecht erhalten bleiben. Personliche Ressourcen werden ge-
zielt identifiziert und fir das Ziel der Ruckfallverhinderung genutzt.
Deliktorientierte Lernprogramme unterscheiden sich von Therapie-
gruppen dadurch, dass sich alle Ubungen strikt auf das jeweilige Pro-
grammthema (zum Beispiel Gewalt gegeniiber Familienmitgliedern)
beziehen. Das Trainingsziel ist vorgegeben (zum Beispiel keine Ge-
walt im sozialen Nahraum mehr auszuiiben). In den Sitzungen
herrscht die Atmosphare einer zielorientierten Arbeitsgruppe. Dies
bedeutet nicht, dass alle Teilnehmer "liber den selben Kamm gescho-
ren" werden. Vielmehr werden individuelle Trainingsbediirfnisse der
einzelnen Teilnehmer gezielt beriicksichtigt.

Erfolgreiche Lernprogramme orientieren sich an konkreten Fragen
der alltéaglichen Lebensbewaltigung der Teilnehmer und lassen Raum
flr die Bearbeitung personlicher Probleme, sofern diese mit dem De-
likt zusammenhangen. Sie verwenden Methoden, die von den Teil-
nehmern eine aktive Beteiligung verlangen und eine passive Kon-
sumhaltung verhindern. Die Ubertragung der im Gruppentraining er-
lernten Fertigkeiten in den Alltag wird durch konkrete Verhaltens-
Ubungen und Trainingsprotokolle geférdert.

1.1.3. Die Lernprogramme des Modellversuchs

Der Modellversuch Lernprogramme des Bewahrungsdienstes Ziirich
Il umfasst Lernprogramme mit unterschiedlicher inhaltlicher Schwer-
punktsetzung und unterschiedlichen Interventionszeitpunkten. Dabei
kann inhaltlich zwischen einer delikt- und einer problemspezifischen
Orientierung unterschieden werden (Abbildung 1). Deliktspezifische
Lernprogramme konzentrieren sich auf ein bestimmtes Delikt bzw. ei-
ne bestimmte Deliktgruppe. Alle Teilnehmer/innen dieser Gruppen
haben dasselbe Delikt begangen und setzen sich mit den spezifi-
schen Ursachen und Rickfallrisiken der jeweiligen Straftaten ausein-
ander. Dieser Ansatz bietet den Vorteil, mit einer hinsichtlich der An-
lassdelikte relativ homogenen Gruppe stark fokussiert an festgelegten
Themen arbeiten zu konnen. Problemspezifische Lernprogramme
wenden sich an Teilnehmer aus dem Strafvollzug und begleiten diese
bis Uber den Zeitpunkt ihrer Entlassung hinaus. Diese Gruppenpro-
gramme orientieren sich inhaltlich an Problemstellungen, mit denen
die Teilnehmer/innen bei ihrer Haftentlassung konfrontiert sind: Su-
che nach einem geeigneten Arbeitsplatz, Umgang mit Anfangs-
schwierigkeiten am Arbeitsplatz, Durchhaltevermdgen, Gestaltung
der Freizeit, Rickkehr in die Familie, Knlipfen neuer sozialer Kontak-
te und Beziehungen, Umgang mit Suchtmitteln, Wohnungssuche oder
Umgang mit Amtern.
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Deliktorientierte Lernprogramme Problemorientierte Lernprogramme
N Gewalt in der Partnerschaft Training kognitiver und sozialer

Problemldsefertigkeiten

Alkoholisierte Verkehrsteilnehmer
Bewerbungs- und
Kommunikations-Training

Aggressive und risikobereite
Verkehrsteilnehmer

Bewerbungs- und
Kommunikations-Training

Gewalt- und Eigentumsdelikte

Abbildung 1: Delikt- und problemorientierte Lernprogramme des Modellversuchs

1.1.4. Die Entwicklung der Lernprogramme

Entgegen der urspriinglichen Absicht, im Ausland entwickelte und er-
probte Trainingsprogramme fir den Modellversuch zu adaptieren,
mussten die Lernprogramme von Grund auf neu entwickelt werden,
da die Ubertragbarkeit der Inhalte und Strukturen anderer Program-
me auf die spezifischen Bedingungen des Modellversuchs nicht ge-
geben war. Als zentrale Probleme erwiesen sich die Dauer der Inter-
ventionsprogramme und abweichende Merkmale der Zielgruppen. In
Absprache mit Vertretern der Justiz wurde fir die Lernprogramme ei-
ne Dauer von zehn Wochen vorgesehen. Da alle auslandischen Pro-
gramme zum Teil bedeutend langer waren und eine einfache Kiir-
zung um einige Elemente inhaltlich nicht sinnvoll war, waren Eigen-
entwicklungen notwendig. Ausserdem mussten die Lernprogramme
motivationsfordernde Interventionen enthalten, da sie fur nicht freiwil-
lig Teilnehmende vorgesehen waren.

1.1.5. Das Problem der Unfreiwilligkeit

Zu den grundlegenden Annahmen Uber die Wirksamkeit psychologi-
scher Interventionen gehort, dass sie auf freiwilliger Basis erfolgen
muissen, um wirksam sein zu kdnnen. Diese Annahme entspricht we-
der dem Stand der Wirksamkeitsforschung psychologischer Interven-
tionen noch den jahrelangen umfangreichen Erfahrungen der BVD in
der Arbeit mit nicht freiwilligen Teilnehmer/innen. Bereits das Kon-
strukt der Freiwilligkeit muss kritisch betrachtet werden. In der Regel
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erfolgt die Teilnahme an einer Intervention aus einem Gemisch aus
Motiven und Erwartungen, die nicht unbedingt einen engen Zusam-
menhang mit dem Interventionsziel aufweisen, wie z.B. bei Eheman-
nern, die an einer Paarberatung teilnehmen, weil ihre Frau darauf be-
steht oder bei Gefangnisinsassen, die sich einer Therapie unterzie-
hen, weil sie Vollzugslockerungen erwarten. Die Freiwilligkeit einer
Teilnahme sagt nur bedingt etwas Uber die Motivation im Hinblick auf
die Interventionsziele aus.

Klarungsorientierte und motivationsférdernde Interventionen:
Warum sollte ich etwas &ndern?

Motivationsschwelle

Bewaltigungs- und veranderungsorientierte Interventionen:
Wie kdnnte ich es anders machen?

Abbildung 2: 2 Hauptbestandteile eines Lernprogramms

Aus diesem Grund sollte jede psychologische Intervention so aufge-
baut sein, dass sie die Motivation der Teilnehmer/innen tberprift und
bei Bedarf fordert. Die Lernprogramme orientieren sich an dieser Tat-
sache und folgen in ihrem Aufbau einer zweiteiligen Gliederung. Ver-
anderungsorientierte Interventionen erfolgen erst, nachdem eine
Phase der Klarung und Motivierung abgeschlossen ist (Abbildung 2).
Beide Elemente werden in den Lernprogrammen gleich stark beriick-
sichtigt.

1.1.6. Wirksamkeitstberpriufung

Die Wirksamkeit der Lernprogramme wurde in einer Evaluationsstu-
die Uberprift. Neben Daten zur Selbst- und Fremdeinschatzung von
Verlauf und Wirkung der Lernprogramme wurden nach einem Beo-
bachtungszeitraum von einem Jahr Strafregisterausziige erhoben,
um die Ruickfallzahlen der Teilnehmenden mit denen von Kontroll-
gruppen vergleichen zu kénnen. Detalillierte Informationen zur Wirk-
samkeitstberprifung, zur Durchfiihrung der delikt- und problemorien-
tierten Lernprogramme sowie zu den dabei gesammelten Erfahrun-
gen finden sich in den folgenden Kapiteln des Schlussberichts.
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I. Der Modellversuch Ziele und Hypothesen

1.2. Die Ziele und Hypothesen des Modellversuchs

Der Modellversuch Lernprogramme basiert auf den, in der Eingabe
(Sozialdienst der Justizdirektion, 1998) formulierten Zielen und Hypo-
thesen. Durch die Lernprogramme sollen die folgenden Ziele erreicht
werden:

= Das individuelle Riickfallrisiko wird reduziert, um generell
niedrigere Riickfallraten bei Straffalligen zu erreichen.

= Die Straffalligen erhalten die Moéglichkeit zu einer nachhalti-
gen sozialen Integration.

= Der Schutz der Gesellschaft vor Kriminalitat wird verbessert.

Diesen Zielen liegen die folgenden Annahmen lber die Durchfiih-
rungsmoglichkeiten und Wirkungen von Lernprogrammen zugrunde:

= Lernprogramme als friihzeitige Intervention nach einer Straftat
vermindern die Rickfallgefahr.

= Systematische Erhebungen zur sozialen Situation, Befindlich-
keit und Motivation von Straffalligen erméglichen die Zuwei-
sung in ein geeignetes Lernprogramm.

= Die Teilnahme an Lernprogrammen befahigt Strafféllige, Fak-
toren fur eine allfallige Rickfalligkeit zu erkennen und Ge-
genstrategien zu entwickeln. Sie lernen, eigene Defizite zu
mindern und Ressourcen gezielt zu nutzen.

In der Eingabe zum Modellversuch wurde zuséatzlich eine Reihe von
Teilzielen formuliert, die in der folgenden Aufstellung (Abbildung 3)
konkretisiert werden. Um die Ziele zu erreichen, ist neben geeigneten
Lernprogrammen auch eine gute Zusammenarbeit verschiedener
Entscheidungstrager und Institutionen innerhalb der Strafjustiz erfor-
derlich.

Teilziel Konkretisierung

(1) Rechtzeitige und friihzeitige = Gestandige Strafféllige erhalten durch die Teilnahme an Lern-

Interventionen der Strafjus- programmen Hilfestellung fir die erforderliche Auseinanderset-
tiz bei bedingter Verurtei- zung mit dem Delikt, dessen Folgen und zur sozialen Integrati-
lung nach Art. 41 StGB mit on. Durch die friihe Erfassung werden die Lernbereitschaft und
Weisung Motivation genutzt.

(2) Systematische Eignungs- = Die Eignung und Motivation der Straffélligen fur die Teilnahme
abklédrung an einem Lernprogramm wird mittels eines systematischen Ver-

fahrens geklart. Auf Grund der Resultate werden sie einem ge-
eigneten Programm zugewiesen.

(3) Delikt- und Bed(iirfnisorien- = Die Lerngruppen werden nach Delikten und personlichen Be-
tierung als Ausgangspunkt durfnissen der Straffélligen zusammengestellt.
fiir soziales Lernen und
Riickfallverminderung
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Ziele und Hypothesen

Teilziel

Konkretisierung

(4) Erfolgreiche Durchfiihrung
kognitiv-verhaltens-
orientierter Lernprogramme

m Strafféllige werden durch die Teilnahme an einem Lernpro-
gramm beféhigt, in Arbeits- und Tagesstrukturen zu bestehen,
ihre personlichen Angelegenheiten zu regeln und ihre Freizeit
befriedigend zu gestalten.

= Die Straffélligen sind in der Lage, fur ihr Handeln Verantwortung
zu Ubernehmen. Auf téagliche Schwierigkeiten und Herausforde-
rungen reagieren sie gesellschaftskonform.

(5) Ergdnzung zu ambulanten
Massnahmen

= Als Ergénzung zu ambulanten Massnahmen werden durch Teil-
nahme an Lernprogrammen die Ressourcen der Straffélligen
genutzt und dadurch die soziale Integration verbessert.

(6) Verbesserte Entlassungs-
vorbereitungen aus dem
Strafvollzug

= Mit verbesserten Entlassungsvorbereitungen durch die Teilnah-
me an einem Lernprogramm erhdhen sich die Bewahrungs-
chancen der Straffélligen.

(7) Zweckmadssige rechtliche
Grundlagen

= Ziel des Modellversuchs ist es, gesicherte Kenntnisse zu erhalten
Uber:

- die Wirkung von Lernprogrammen, die mittels Weisungen ver-
flgt und deren Teilnehmer systematisch ausgewahlt werden;

- notwendige Anpassungen im schweizerischen und kantonalen
Recht.

Abbildung 3: Teilziele des Modellversuchs
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1.3. Die Umsetzung des Modellversuchs

1.3.1. Vom Sozialdienst zu den Bewahrungs- und Vollzugs-
diensten

Im September 1998 hatte der damalige Sozialdienst der Justizdirekti-
on die Eingabe fir den Modellversuch “Lernprogramme als neue In-
terventionsform in der Strafjustiz’” beim Bundesamt fiir Justiz einge-
reicht. Im Rahmen einer Neustrukturierung der gesamten kantonalen
Verwaltung wurden per 1. August 1999 die Direktion der Justiz und
die Direktion des Inneren zu einer einzigen Direktion zusammenge-
fuhrt. 8 bis zu diesem Zeitpunkt eigenstandige Amter oder Abteilun-
gen mit Strafvollzugs- und Bewahrungsaufgaben wurden zu einem
Amt, dem Justizvollzug des Kantons Zirich, zusammengefasst
(Anhang 1). Das ehemalige Amt fir Straf- und Massnahmenvollzug
und der ehemalige Sozialdienst der Justizdirektion bilden seither die
Hauptabteilung Bewéahrungs- und Vollzugsdienste (BVD) des Justiz-
vollzugs. Die BVD wiederum sind in 13 Abteilungen mit mehrheitlich
unterschiedlichen Aufgaben unterteilt (Anhang 2). Fir die Umsetzung
des Modellversuchs wurde die Abteilung Bewéahrungsdienst Zirich I
(BD ZH 1) verantwortlich. Diese organisatorischen Veradnderungen
hatten keinen direkten Einfluss auf die Projektentwicklung. Die klaren
Strukturen und die eindeutigen Zustandigkeiten wirkten sich foérderlich
aus. Die Unterstiitzung durch die Vorgesetzten war jederzeit gewahr-
leistet. Der etwa 3 Jahre dauernde Konsolidierungsprozess der Be-
wahrungs- und Vollzugsdienste betraf die Lernprogramme lediglich
hinsichtlich des ambulanten Massnahmenvollzugs. Da zuerst die
neuen Ablaufe und Schwerpunkte des Massnahmenvollzugs geregelt
werden mussten, konnte nicht gleichzeitig geprift werden, wie weit
Trainings von Sozialen Fertigkeiten bei Massnahme-Klienten unter-
stiitzend sein kdnnten. Diese Einsatzmoglichkeit der Lernprogramme
wird im Anschluss an den Modellversuch geprift.

1.3.2. Projektorganisation

Entsprechend der Eingabe vom September 1998 war Heidi Hollen-
weger als Leiterin des BD ZH Il fiur die Umsetzung des Modellver-
suchs verantwortlich. Insgesamt waren 6 Stellen fiir die Versuchs-
phase vorgesehen. Das Erarbeiten der Stellenbeschreibungen, die
Personalsuche und -anstellung war fristgerecht vor dem 1. Oktober
1999 abgeschlossen. Das Projektteam war aus Mitarbeitenden aus
den Bereichen Sozialarbeit, Psychologie und Administration zusam-
mengesetzt (Abbildung 4). Da die Durchflihrung der Lernprogramme
sehr viel Abendarbeit bedingt und die Arbeitszeit mit einem grosseren
Team besser verteilt werden konnte, wurde das Team erweitert. So
war es fir die Mitarbeitenden mdglich, zusatzlich zu den Lernpro-
grammen auch die Ubrigen Auftragsarten der Bewahrungshilfe wie
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Schutzaufsichten und Massnahmenvollzug durchzufthren. Dafiir war
ein zeitlicher Umfang von ca. 20 Stellenprozenten pro Sozialarbeiter-
stelle vorgesehen. Im Oktober 2002 wurde das Team mit einer Sozi-
alarbeiterin des BVD um 70 Stellenprozente erweitert. Die daraus
entstandenen Kosten gingen voll zu Lasten der BVD.

Funktion/Fachbereich Stellenprozente
Modellversuch Leitung 50 %
Psychologie /VT 150 %
Administration 60 %
Sozialarbeit 340 %
Total Stellenprozente MV 600 %
Zusatzliche Mitarbeitende | Administration 100 %
gemass Stellenplan BVD Sozialarbeit 150 %
Leitung 30 %
Total Stellenprozente BD ZH 11 880 %

Abbildung 4: Zusammensetzung des Projektteams per 01.10.1999

Die BVD beteiligten sich an einem WIF-Projekt der kantonalen Ver-
waltung. Daflir wurde eine Begleitgruppe mit Vertretungen aus samt-
lichen Bereichen der Strafuntersuchung und des Strafvollzugs ge-
grindet. Fur den Modellversuch wurde ein Ausschuss mit den fol-
genden Mitgliedern gebildet: Ueli Arbenz (Bezirksanwaltschaft Win-
terthur), Ruth Bantli (Bezirksgericht), Annegret Katzenstein (Oberge-
richt), Pius Schmid (Staatsanwaltschaft), Jirg Vollenweider (Bezirks-
anwaltschaft), Andreas Werren (Leiter Amt fUr Justizvollzug), Joérg
Frauenfelder (Leiter BVD), Ursula Meier (wissenschaftliche Mitarbei-
terin BVD), Heidi Hollenweger (Projektleiterin BD ZH II). Die Begleit-
gruppe nahm die folgenden Aufgaben wabhr:

= Unterstltzung bei der Durchflihrung der Bedarfsabklarung,

= Erarbeiten der Kriterien fiir die Zuweisung zur Eignungsabkla-
rung,

= Festlegung des Vorgehens fiir die Zuweisung zur Vergleichs-
gruppe fir die Evaluation,

= Information Giber den Modellversuch bei der Strafverfolgung.

Wahrend der Vorbereitungs-, Aufbau- und der ersten Umsetzungs-
phase fanden regelméassig Sitzungen des Ausschusses statt. Nach-
dem sich die Zuweisungen zu den Lernprogrammen und zur Ver-
gleichsgruppe auf einem angemessenen Stand eingependelt hatten
und keine regelmassigen Informationsveranstaltungen mehr stattfin-
den mussten, loste sich die Gruppe auf. Staatsanwalt Dr. Pius
Schmid blieb jedoch wahrend der ganzen Versuchsphase Ansprech-
partner flr samtliche Fragen betreffend die deliktorientierten Lernpro-
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I. Der Modellversuch Umsetzung

gramme, da die Bezirksanwaltschaften die zentralen Zusammenar-
beitspartner waren. In grésseren Abstanden fanden zudem themen-
bezogene Besprechungen zwischen der Staatsanwaltschaft, dem
Justizvollzug und der Projektleitung statt.

Die unterstiitzende Begleitgruppe erflllte eine wichtige Funktion fir
das Projekt. Die dezentralen Strukturen der Strafuntersuchung und
die individuelle Arbeitsweise der Bezirksanwalt/innen erforderten ein
koordiniertes Vorgehen. Die positive Haltung zum Beispiel des
Staatsanwaltes gegenliber den Lernprogrammen war von grosser
Bedeutung, damit die Anzahl der beflirwortenden Bezirksanwalt/innen
zunehmen konnte.

1.3.3. Vorgehen bei der Umsetzung des Modellversuchs

Gemass Eingabe an das Bundesamt fiir Justiz war vorgesehen, be-
reits am 1. Januar 1999 mit der Umsetzung des Modellversuchs zu
beginnen. Wegen den Vorbereitungsarbeiten wie Personalgewinnung
und Durchfihrung einer Bedarfsabklarung bei den Bezirksanwalt-
schaften wurde der Beginn auf den 1. Oktober 1999 verschoben. Ein
weiterer halbjahriger Unterbruch entstand wegen fachlicher Differen-
zen mit dem urspriinglich vorgesehenen externen Evaluator. Nach-
folgend wird der effektive Zeitplan wiedergegeben (Abbildung 5). Im
Rahmen einer Ubergangsphase vom 30. September 2003 bis 31.
Marz 2006 werden die Lernprogramme gemass eines Beschlusses
der Direktion der Justiz und des Innern fortgefiihrt. Der Entscheid U-
ber die definitive Einfihrung wird nach Vorliegen des Schlussberichts
im Zeitraum zwischen Oktober und Dezember 2005 gefallit.

Projektphase Zeitraum
Vorbereitungsphase (7 Monate) 01.03.1999 — 30.09.1999
Aufbauphase (6 Monate) 01.10.1999 — 31.03.2000
Erste Umsetzungsphase (15 Monate) 01.04.2000 — 30.06.2001
Unterbruch (6 Monate) 01.07.2001 — 31.12.2001
Erweiterungs- und Vertiefungsphase (21 Monate) 01.01.2002 — 30.09.2003
Abschluss Datenerfassung (Evaluation) (21 Monate) 30.06.2005
Schlussbericht tber Versuchsphase und Evaluationsbericht (3 Monate) | 30.09.2005

Abbildung 5: Zeitlicher Ablauf des Modellversuchs

Die Vorbereitungsphase (01.03.1999 — 30.09.1999)

Gemass einer Vorgabe des BAJ durfte die Aufbauphase 6 Monate
nicht Ubersteigen. Die fir diesen Zeitraum vorgesehenen Aufgaben
mussten vor Beginn der effektiven Projektumsetzung erledigt werden.
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Die Schaffung einer Organisationsstruktur fiir die neue Interventions-
form Lernprogramme, die Erarbeitung der Anforderungsprofile und
Stellenbeschreibungen fir die Mitarbeitenden sowie die Suche und
Anstellung dieser Mitarbeitenden wurden bereits vor dem 1. Oktober
1999 mit Ressourcen der Bewahrungs- und Vollzugsdienste erledigt.
Die Stellenausschreibung erfolgte bereits im April 1999. Ende Juni
fand als erste Kontaktaufnahme ein Treffen aller zuklnftigen Team-
Mitarbeitenden statt.

In Zusammenarbeit mit der Begleitgruppe wurden fur die Abklarung
des Bedarfs an deliktorientierten Lernprogrammen die Bezirksanwalt-
schaften Horgen, Pfaffikon, Winterthur und Zirich, Abteilung B, aus-
gewahlt. Ziel der Befragung war, verbindlichere Angaben (ber die
Zielgruppen fir den Modellversuch zu erhalten. Mit einem strukturier-
ten Fragebogen wurden vom 15.05.1999 bis zum 15.07.1999 Daten
zur aktuellen Strafverfolgung bezlglich Delikte im Zusammenhang
mit dem Strassenverkehrsgesetz sowie Gewalt/Aggressions- und Ei-
gentumsdelikte erhoben. Dabei wurde ein grosser Bedarf bei SVG-
Delikten sowie ein eher mittlerer Bedarf bei Gewalt- und Eigentums-
delikten ausgewiesen (Anhang 3a und b) Die Begleitgruppe entschied
deshalb, dass mit den 4 sich an der Abklarung beteiligten Regionen
die quantitativen Vorgaben fiir den Modellversuch erfillt werden kon-
nen. Als Resultat der Umfrage entschied sich die Begleitgruppe fir
folgende Zielgruppen:

= alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer/innen

= aggressive und risikobereite Verkehrsteilnehmer/innen (grobe
Verletzung von Verkehrsregeln)

® junge Gewalt- und Eigentums-Delinquenten.

Aufbauphase (01.10.1999 — 31.03.2000)

Trotz ihrer kurzen Dauer kam der Aufbauphase eine hohe Bedeutung
zu, da wahrend dieser Frist samtliche Arbeitsinstrumente fir die Um-
setzungsphasen erarbeitet und die Arbeitsablaufe mit den Zusam-
menarbeitspartnern erstellt werden mussten. Um alle anfallenden
Aufgaben gleichzeitig anzupacken, wurden verschiedene Ressorts
gebildet, fiir die jeweils 3 Mitarbeitende zustandig waren. Ziel dieser
Gruppen war, moglichst alle Aspekte der Fachbereiche zu erfassen
und qualitativ gute Arbeitsinstrumente zu entwickeln. Anschliessend
konnten die Gruppen aufgeldst und die Verantwortung fir ein Ressort
einer Person Ubergeben werden. Bereits zu diesem Zeitpunkt
entstanden die 2 relativ eigenstandigen Bereiche des Projekts, die
deliktorientierten Lernprogramme bei bedingten Verurteilungen und
die Trainings in Sozialen Fertigkeiten flr Personen, welche vor der
Entlassung aus der Strafanstalt stehen. Insgesamt wurden fir die fol-
gende Fachbereiche Arbeitsgruppen gebildet:

= Zusammenarbeit mit Bezirksanwaltschaften und Gerichten
= Zusammenarbeit mit den Strafanstalten
= Abklarungs- und Auswertungsinstrumente
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= Inhalte und Form der Lernprogramme

= Schulung der LP-Durchflihrenden

= Prospekte und Informationsmaterial fiir Arbeitspartner/innen
= Dossierfiihrung und Kursadministration.

In der Eingabe zum Modellversuch (Sozialdienst der Justizdirektion,
1999) wurden fir die Aufbauphase des Modellversuchs eine Reihe
von Aufgaben definiert und erfillt (Abbildung 6).

Aufgaben laut Eingabe

Durchfihrung im Modellversuch

Geeignete Raume fiir Bliros
und fiir die Durchfiihrung der
Lernprogramme mieten und
einrichten

= In den neuen Raumen der Bewéahrungs- und Vollzugsdienste sowie in
einer vom JuV gemieteten Liegenschaft in unmittelbarer Néahe konnten
2 Kursrdume eingerichtet werden.

= Da die Teilnehmenden eines Lernprogramms in einem Stuhlkreis sit-
zen, beschrankte sich die Moblierung auf einfache, robuste Stihle. Die
Einrichtung mit didaktischem Mitteln war umfangreicher: Wandtafel,
Flip Chart, Hellraumprojektor, Beamer, Video-Ausristung und Ton-
band.

Lernprogramme entwickeln,
auslédndische Lernprogramme
adaptieren, evtl. einkaufen, mit
Fachinstitutionen Zusammen-
arbeit und Auftrag vertraglich
regeln, Handblicher fiir die
Durchfiihrung der Lernpro-
gramme erstellen, Arbeitshefte
und Kursmaterial erarbeiten

= Die Recherche und Evaluation ausléandischer Lernprogramme und
Auswertungen war sehr zeitintensiv. Wegen unterschiedlicher Rechts-
praxis und Zielgruppen-Merkmale konnten auslandische Programme
nur bedingt Ubernommen werden.

= | ernprogramme und Arbeitsinstrumente fir die Eignungsabklarung zu
entwickeln war Aufgabe der beiden Psychologen. Es war nicht még-
lich, innerhalb von 6 Monaten 5 verschiedene Manuale zu entwickeln,
so dass ein etappenweises Vorgehen gewahlt wurde. Am 1. April 2000
waren die Entwicklungsarbeiten jedoch so weit fortgeschritten, dass
erste Lernprogramme héatten durchgefiihrt werden kdnnen.

Angebot von Arbeitsintegrati-
ons- und Tagesstrukturpro-
grammen flr Teilnehmende
beschaffen

= Der fur diesen Fachbereich verantwortliche Mitarbeiter stellte die néti-
gen Kontakte zu den Einrichtungen der Arbeitsvermittlung und Ar-
beitsintegration her. Wie umfangreich diese Aufgabe sein wird, war zu
diesem Zeitpunkt nicht absehbar.

Die Aufgaben fiir die Beglei-
tung festlegen, Vernetzung in-
nerhalb der BVD sicherstellen

= VVon den 80 Stellenprozenten der Projektleiterin wurden lediglich 50 %
zu Gunsten der Projektleitungs-Aufgaben eingesetzt. 20 % der Res-
sourcen waren erforderlich, um die Vernetzung mit den BVD sicherzu-
stellen, d.h. an den Filhrungsgremien teilzunehmen. Mit den verblei-
benden 10 % fuhrte die Projektleitung selber Eignungsabklarungen
und Lernprogramme durch, um die erarbeiteten Instrumente persén-
lich zu testen.

= Im Rahmen der internen Monatszeitschrift "BVD-aktuell" wurde regel-
massig Uber die Lernprogramme informiert.

= Ebenfalls nahmen die Mitarbeiter/-innen des Teams an den internen
Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen teil.

= Mit verschiedenen Fachbereichen des Bewéhrungs- und Vollzugsdiens-
tes bestand punktuell eine direkte Zusammenarbeit.

Personal schulen, teilweise mit-
tels angestelltem Fachpersonal
und Auslandsaufenthalten

= Die beiden Psychologen des Teams entwickelten ein umfassendes
Schulungskonzept (siehe Kapitel 4.5). Vom 23. bis 25. 01. 2001 fand
zudem eine Fortbildung mit einem Fachmann in der Entwicklung und
Durchfiihrung von Lernprogrammen des Cognitive Center Foundation
von Cardiff, Wales statt.

= Ein wichtiger Bestandteil der Vermittlung von Fachwissen war das
»Training on the job“, d.h. erfahrene Leiter arbeiteten mit einzuarbei-
tenden Kollegen in Co-Leitung zusammen. Dies ergab auch einen will-
kommenen ,,Schneeballeffekt” in der standigen Schulung von zusatzli-
chen Leitungspersonen, welche fiir die sich stetig erhdhende Anzahl
an Lernprogramm-Durchfiihrungen benétigt wurden.
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1. Der Modellversuch

Umsetzung

Aufgaben laut Eingabe

Durchfihrung im Modellversuch

Abmachungen mit Strafunter-
suchung und Gerichten fiir die
Durchfiihrung der Lernpro-
gramme treffen, Informati-
onsmaterial fiir interne und ex-
terne Arbeitspartner bereit stel-
len

= Mit der Begleitgruppe und den Geschéftsfiihrer/innen der sich am Mo-
dellversuch beteiligenden Bezirksanwaltschaften wurden die Ablaufe
fur die Zuweisung von Beschuldigten zu den Lernprogrammen festge-
legt. Bei samtlichen betroffenen Bezirksanwaltschaften fanden Orien-
tierungsveranstaltungen statt.

Die Unterlagen fir die Zuweisung von Beschuldigten zur Eignungsab-
klarung standen bereits per 1. Dezember 1999 zur Verfiigung. Ziel war
es, mit diesen Abklarungen bereits im ersten Dezember 1999 zu be-
ginnen, um ab April 2000 die ersten Lernprogramme durchfiihren zu
kdnnen. Folgendes Informationsmaterial wurde erarbeitet:

- Information fiir Teilnehmende

- Merkblatt und Ablaufschema fiir Bezirksanwaltschaften

- Kurzinformation zum Modellversuch

- Kurzfassung des Modellversuchs

- Information fiir Rechtsanwaltinnen und Rechtsanwaélte

Ein weiteres wichtiges Arbeitsinstrument war das Abklarungsinstru-
ment. Vorlagen aus dem Ausland konnten nicht ibernommen werden,
da sie entweder zu umfangreich oder zu teuer waren. Es musste ein
eigenes Instrument mit entsprechender Anleitung entwickelt werden.

Vereinbarungen mit den Straf-
vollzugsanstalten treffen

Zur Durchfiihrung von Trainings in sozialen Fertigkeiten wurde der Be-
darf bei den Strafanstalten des Konkordats abgeklart. Ebenfalls wurde
eine Umfrage bei den Sozialarbeiter/innen der Bewahrungsdienste
durchgefiihrt, welchen Lernbedarf Personen mit einer angeordneten
Schutzaufsicht haben. In der Folge entstanden das 3-phasige TRIAS-
Konzept.

Die ersten Trainings wurden in den Strafanstalten Péschwies, Ringwil
und Realta durchgefiihrt. Die Implementierung der Trainings erforder-
te wegen unterschiedlicher Vollzugsformen, betrieblicher Strukturen
und Insassengruppen fir jede Anstalt ein gesondertes Vorgehen.

Evaluationsinstrumente ausar-
beiten und Evaluation vorberei-
ten

Bei der Entwicklung der Evaluationsinstrumente ergaben sich zeitliche
Verzdgerungen, da nicht auf veroffentlichte Standardmessinstrumente
zurtickgegriffen werden konnte. Zudem lagen noch nicht alle Lernpro-
gramme in ihrer Schlussform vor, was fur die Entwicklung spezifischer
Messinstrumente zwingend ist. Die Evaluationsinstrumente konnten
erst nach Fertigstellung der Arbeitshefte und Manuale erstellt und zur
Prufung im Laufe der ersten Umsetzungsphase vorgelegt werden.
Staatsanwalt Dr. P. Schmid sah die beiden Regionen Bilach und Ziirich
Hauptabteilung 1 fir die Zuweisung von Angeschuldigten zur Ver-
gleichsgruppe vor. Vor allem wegen Bedenken im Zusammenhang mit
dem Datenschutz entstanden Anfangsschwierigkeiten. Diese Bedenken
konnten mit einem Brief von Regierungsrat M. Notter ausgeraumt
werden.

Abbildung 6: Aufgaben der Aufbauphase

Erste Umsetzungsphase (01.04.2000 — 30.06.2001)

In der Eingabe waren fur diesen Abschnitt die erste Durchflhrung
ausgewahlter Lernprogramme, die Anpassung dieser Programme
aufgrund der gemachten Erfahrungen und die Entwicklung zusatzli-
cher Lernprogramme vorgesehen. Zudem mussten die in der Auf-
bauphase begonnenen Arbeiten fortgesetzt werden. Trotz intensiver
Vorbereitungsarbeiten trafen die Zuweisungen von Angeschuldigten
zur Eignungsabklarung nur zégerlich ein. Das erste Lernprogramm
konnte erst ab 03.10.2000 durchgefiihrt werden. Zusatzlich wurde
das Lernprogramm ,Partnerschaft ohne Gewalt (PoG)" im Rahmen
der Kooperation des Zilrcher Interventionsprojekts gegen hausliche

Gewalt
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I. Der Modellversuch Umsetzung

teilnehmer/innen zeigte sich, dass die sozialen Kompetenzen der
Teilnehmenden sehr unterschiedlich waren. Da nicht alle Teilneh-
menden auf den Ubungsteil angewiesen waren, wurde zusétzlich ein
kiirzeres, l6sungsorientiertes Programm ohne Ubungsteil entwickelt.
Weiter wurde zur Steuerung des Lernprozesses durch die Trainings-
leitenden eine Verlaufsdokumentation erarbeitet. Das Informations-
material wurde Uberarbeitet und aktualisiert. Abbildung 7 zeigt den
Beginn der einzelnen Lernprogramme in chronologischer Reihenfol-

ge.

Lernprogramm Durchfiihrungs-Beginn
Problemldse-Training (TRIAS 1) 17.07.2000
Partnerschaft ohne Gewalt (PoG) 25.09.2000
Deliktorientiertes Training (DoT) 03.10.2000
Bewerbungs- und Kommunikationstraining (TRIAS 1) 18.10.2000
Training fur alkoholaufféllige Verkehrsteilnehmer (TAV) 16.11.2000
Training fur risikobereite Verkehrs-Teilnehmer (START) 29.11.2000
Kirzeres Training fir alkoholaufféllige Verkehrsteilnehmer (LAST) 21.04.2001

Abbildung 7: Die ersten Durchfiihrungsdaten

Unterbruch der Versuchsphase (01.07.2001 — 31.12.2001)

Urspriinglich wurde E.O. Graf (Basel) mit der Durchfiihrung der Eva-
luation betraut. Im Laufe der Zusammenarbeit wurden jedoch zuneh-
mend fachliche Differenzen und Interessensunterschiede zwischen
dem Evaluator und dem BVD hinsichtlich der Fragestellung und der
Entwicklung der Datenerhebungsinstrumente deutlich. Nach einer
Aussprache anfangs 2001 mit Dr. P. Schirmann und Mitgliedern der
Fachkommission fir Modellversuche wurde eine halbjahrige Sistie-
rung des Projekts vom 01.07. bis 31.12.2001 beschlossen. Im An-
schluss an die Zusammenarbeit mit Herrn E. O. Graf wurde mit Frau
Dr. J. Bachli-Biétry eine Evaluatorin beauftragt, die aufgrund ihrer Zu-
satzqualifikation als Verkehrspsychologin einen direkteren Zugang
zur Entwicklung und Durchfiihrung psychologischer Interventionen
bei Straffalligen hatte. Die Unterbrechung der Versuchsphase wurde
genutzt, um die bisherigen Evaluationsinstrumente zu Uberarbeiten,
damit diese der zustandigen Fachkommission erneut vorgelegt wer-
den konnten. In dieser Phase wurden die Lernprogramme ohne Un-
terbrechung weiter durchgefiihrt. Die in diesem Zeitabschnitt entstan-
denen Kosten wurden vollstandig von den BVD Ubernommen. Am
01.01.2002 konnte mit der Datenerhebung begonnen werden.

Erweiterungs- und Vertiefungsphase (01.01.2002 — 30.09.2003)

Fir diese Phase war die Durchfiihrung von Lernprogrammen fir
samtliche Zielgruppen gemass Quantifizierung des Modellversuchs

14 Bewéahrungsdienst Zurich 11




I. Der Modellversuch Umsetzung

sowie bei Bedarf eine Weiterentwicklung und Anpassung der Ar-
beitsinstrumente aufgrund der bisherigen Erfahrung vorgesehen.
Auch wurde die Datenerhebung fir die Evaluation durchgefiihrt. Hin-
sichtlich der Durchfiihrungen der Lernprogramme kann von einer
Konsolidierungsphase gesprochen werden. Obwohl nicht alle der 4
deliktorientierten Trainings gleich haufig durchgefihrt wurden, ent-
spricht die Anzahl der Durchfiihrung von Lernprogrammen und die
Anzahl der Teilnehmenden den Hochrechnungen der Eingabe. Die
Arbeitsinstrumente wurden seit Beginn der wissenschaftlichen Aus-
wertung nicht mehr verandert. Vielmehr wurden Listen mit Verbesse-
rungsvorschlagen fir die Uberarbeitung der Lernprogramme nach
Abschluss der Versuchsphase erstellt. In Bezug auf die Evaluation
wurden laufend Daten erhoben. Die Nachkontrollgesprache erfolgten
bis zum 30. Juni 2004. Die letzten Daten zur Rickfallmessung konn-
ten am 30. Juni 2005 erhoben werden. Der Modellversuch weist
demzufolge nicht nur eine Vorbereitungs- sondern auch eine Nachbe-
reitungsphase auf. Das BAJ war auf unser Gesuch hin bereit, die
Kosten fir die Datenerhebung nach Abschluss der Versuchsphase zu
Uibernehmen.

1.3.4. Ressourcenberechnung

Die in der Eingabe gemachten Berechnungen der durchzuflihrenden
Lernprogramme und die Anzahl der Programmplatze kénnen nur be-
dingt mit den effektiven Zahlen verglichen werden. Als Folge der Be-
darfsabklarung bei den Bezirksanwaltschaften wurden die Zielgrup-
pen fir den Modellversuch neu festgelegt. Das Lernprogramm
START zum Beispiel war urspringlich nicht vorgesehen. Fir ein
Lernprogramm flir Delinquenten im Zusammenhang mit illegalen
Suchtmitteln ergab sich kein Bedarf. Die Trainings in Sozialen Fertig-
keiten wurden gemass dem von den Strafanstalten gemeldeten Be-
darf neu strukturiert und erarbeitet. Als Folge der unterschiedlichen
Zuweisungspraxis zur Eignungsabklarung durch die Bezirksanwalt-
schaften konnte wahrend der zweiten Umsetzungsphase das Lern-
programm TAV 9 mal pro Jahr durchgefiihrt werden, wahrenddem
beim DoT keine einzige Gruppe mehr gebildet werden konnte. Weiter
muss berilcksichtigt werden, dass in den Lernprogrammen PoG und
TRIAS aus fachlichen und strukturellen Grinden mit kleineren Grup-
pen gearbeitet wurde als vorgesehen war. Bei den Lernprogrammen
zu Strassenverkehrsgesetz-Verstéssen waren 10 Teilnehmende pro
Gruppe geplant. Es kam jedoch zu Ausféallen von Teilnehmenden, so
dass kleinere Gruppen entstanden. Deshalb wurde ab Sommer 2003
mit Gberbuchten Gruppen von 12 Teilnehmenden gestartet. Fir das
Lernprogramm ,Partnerschaft ohne Gewalt* waren hdchstens 8 Teil-
nehmer vorgesehen. Mangels Zuweisungen zur Eignungsabklarung
und zur Vermeidung zu langer Wartefristen wurden die Gruppen be-
reits mit 6 Teilnehmern gestartet. Wegen Abbrichen fihrte dies in ei-
nem Fall zu einer Gruppe mit 4 Personen, welche von einem Trainer
allein geleitet wurde. Die nachfolgende Aufstellung (Abbildung 8) be-
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I. Der Modellversuch Umsetzung

zieht sich auf die Lernprogramm-Durchflihrungen in der Erweite-
rungs- und Vertiefungsphase vom 01.01.2002 bis 30.09. 2003.

LP Durch- Vollstandige Abbriche Warteliste Total
fuhrungen Teilnahmen® 30.9.03 Personen

TAV 17 144 5 a7 196
LAST 9 67 - 15 82
START 7 61 2 29 92

DoT* 4 15 - - 15

PoG* 5 18 1 7 26
TRIAS | 14 72 8 - 80
TRIAS 11 5 25 7 - 32

Total 61 402 23 98 523
DoT? - 8 - - 8
andere OTOs® - 15 - - 15

Total Personen 425 23 98 546
Pendent - - - - 40*

Diese Zahlen beinhalten auch Lernprogramme, die wahrend der ersten Umsetzungsphase durchgefiihrt
wurden, um die Teilnehmerzahl fiir die Evaluation zu erhohen.

Anzahl Personen, mit denen im Einzelsetting (One-to-One) gearbeitet wurde.

Anzahl Personen von anderen Zielgruppen, mit welchen im Einzelsetting gearbeitet wurde. Die in Einzel-
arbeit durchgefiihrten Lernprogramme werden von der Evaluation nicht erfasst.

Assessment kann erst nach dem 30.09.03 durchgefiihrt werden
5 Vollstandige Teilnahme an den Gruppensitzungen (ohne Nachkontrollgesprache)

Abbildung 8: Zwischen 01.01.02 und 30.09.03 durchgefiihrte Lernprogramme, die
wissenschaftlich ausgewertet wurden

Bei der Evaluation konnten 98 Personen der Warteliste mit einem
Lernprogramm-Beginn nach dem 01.10.2003 sowie 40 Personen mit
einem Assessment nach dem 30.09.2003 nicht berlicksichtigt wer-
den. Bei der Eingabe wurden keine Ressourcen fir die Eignungsab-
klarung fur die Kontrollgruppe berechnet. Wahrend der Versuchspha-
se wurden hierflir insgesamt 184 Assessments durchgefiihrt. Die
nachfolgende Aufstellung zur Berechnung des Zeitaufwands
(Abbildung 9) beruht auf einer Zeiterfassung bei der Durchfiihrung
von Eignungsabklarungen und Lernprogrammen. Es handelt sich um
mittlere Werte von erfahrenen Leiter/innen.

Arbeitsschritt TAV LAST START PoG TRIAS | TRIAS 11
Assessment- 1 1 1 1,5 0,75 0,75
Gespréach(e)

Abklérungen, Do- 1,25 1,25 1,25 1,5 -- --

kumentation

Kursadministration 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Total 2,75 2,75 2,75 3,5 1,25 1,25

Abbildung 9: Zeitlicher Aufwand zur Durchfihrung der Assessments pro Teilneh-
mer/in in Stunden
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Die Interventionen von der Eignungsabklarung bis zum 3. Nachkon-
trollgesprach wurden aufgeteilt: Nach Eingang des Abklarungsauf-
trags wurde jedem Angeschuldigten ein Fallverantwortlicher zugeteilt,
der das Assessment-Gesprach fihrte, den Interventionsvorschlag zu
Handen der zuweisenden Stelle verfasste, fur die sozialarbeiterische
Betreuung bei Problemen in den Bereichen Arbeit, Wohnen etc. zu-
standig war und die Nachkontrollgesprache durchfihrte. Die LP-
Durchfiihrenden waren fir Nachholgesprache und fur Kriseninterven-
tionen, vor allem bei hauslicher Gewalt, zustandig.

Es zeigte sich deutlich, dass die Assessments mit SVG-Delinquenten
weniger Zeit beanspruchten als diejenigen mit Angeschuldigten von
hauslicher Gewalt. Auch diese Zahlen lassen sich nur bedingt mit der
in der Eingabe gemachten Hochrechnung vergleichen, da zum Bei-
spiel die Nachkontrollgesprache nicht von den Kursleitenden, son-
dern von den Fallverantwortlichen durchgefiihrt wurde. Das Lernpro-
gramm PoG ist am zeitintensivsten.

Arbeitsschritt TAV LAST START PoG TRIAS 1 | TRIAS I
Gruppensitzungen 20 14 20 35 21 21
(Leitung)

Gruppensitzungen 20 14 20 35 21 21
(Coleitung)

Vor- und Nachberei- 18 7 16 24 12 12
tung (2 Personen)

Verlaufskontrolle 3 3 4 6 3 3
Nachholsitzungen 7 - 9 8

Nachkontroll- 3 3 3 3,5 1 1
gesprache

Total 71 41 72 111,5 58 58

Abbildung 10: Zeitlicher Aufwand zur Durchfiihrung der Lernprogramme in Stunden

1.3.5. Fazit zur Umsetzung

Beim Modellversuch “Lernprogramme als neue Interventionsform”
handelt es sich um ein umfangreiches, komplexes Projekt. Obwohl
die meisten Aufgaben wahrend der Vorbereitungs- und Aufbauphase
erledigt werden konnten, musste der Aufbauphase eine Vorberei-
tungsphase mit gleichem Status vorangestellt werden. Dies ermoég-
lichte es, mit den Arbeitspartnern die erforderlichen Abklarungen und
Vereinbarungen zu treffen. Ohne diese Vorbereitungsphase waren
grossere zeitliche Verzégerungen entstanden.

Abgesehen von der Sistierung konnte das Projekt geméass Vorgabe
realisiert werden. Es wurde unterschéatzt, wie viel Zeit die Implemen-
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tierung der Lernprogramme bei den Arbeitspartnern beanspruchen
wirde. Die stetig steigenden Zuweisungszahlen weisen auf eine stei-
gende Akzeptanz der Lernprogramme hin.
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1. Der Modellversuch Evaluation

1.4. Die Evaluation des Modellversuchs

1.4.1. Evaluations-Grundsatze

Zu den wichtigsten Aufgaben bei der Einfllhrung neuer psychologi-
scher Interventionsprogramme gehért die Uberpriifung der Wirksam-
keit dieser Massnahmen. Derartige Wirksamkeitstiberpriifungen ste-
hen haufig vor einem typischen Dilemma praxisorientierter For-
schung. Einerseits muss eine Evaluation wissenschaftlichen Anforde-
rungen geniigen, andererseits sind die Mdoglichkeiten der Kontrolle
von Storvariablen zum Teil stark eingeschrankt (vgl. Hager et al.
2000, S. 1). Im Fall der deliktorientierten Lernprogramme war eine
wiinschenswerte randomisierte Zuteilung der zugewiesenen Strafta-
ter in eine Trainings- und eine Vergleichsgruppe aus juristischen
Grinden nicht moéglich, da die im Strafbefehl oder Urteil erteilten
Weisungen auch ihrem Inhalt entsprechend vollzogen werden mis-
sen.

Da sich feldbezogene Forschung in vielen Bedingungen von experi-
menteller Forschung unterscheidet, gilt es, pragmatisch im Rahmen
der Gegebenheit ein sowohl realisierbares, als auch im Hinblick auf
wissenschaftliche Anspriiche optimiertes Evaluationsdesign zu entwi-
ckeln. Cronbach (1982) spricht im Zusammenhang mit der Entwick-
lung von Evaluationsdesigns fur soziale und padagogische Interventi-
onsprogramme von der ,Kunst des Mdglichen* (S. 321 ff). Evaluati-
onsuntersuchungen stellen daher immer einen Kompromiss zwischen
dem grundlegenden Ziel der Wissenschaftlichkeit und den prakti-
schen Mdglichkeiten ihre Durchfihrbarkeit dar (Patry & Hager, S. 267
f). Dieser Grundsatz gilt auch fir die Evaluation der Lernprogramme.

Im Gegensatz zur psychologischen Grundlagenforschung konzen-
triert sich das Erkenntnisinteresse von auftraggebundener Begleitfor-
schung auf den Erfolg oder Misserfolg einer Massnahme. Um dem
Vorwurf, Evaluationsforschung orientiere sich implizit am Interesse
der Auftraggeber und leide an der Tendenz entsprechender Ergeb-
nisverzerrungen (Wottawa & Thierau 1990, S. 27) entgegen zu treten,
ist die Unabhangigkeit des Evaluators bzw. der Evaluatorin von der
auftraggebenden Institution sicher zu stellen. Da neben der Kompe-
tenz auf dem Feld empirischer Forschungsmethoden und statistischer
Analyseverfahren vom Evaluator bzw. der Evaluatorin nicht die Be-
herrschung fachwissenschaftlicher Kenntnisse zur Entwicklung und
Durchfiihrung der zu Uberpriifenden Interventionen erwartet werden
kann (Bortz & Ddring 1995, S. 101 ff), ist eine enge Zusammenarbeit
mit Fachpersonen der auftraggebenden Institution nétig. Es gilt da-
her, eine optimale Kooperation auf fachlich-inhaltlicher Ebene bei
gleichzeitiger Wahrung der Unabhangigkeit des Evaluators bzw. der
Evaluatorin zu entwickeln.
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1.4.2. Fragestellung der Evaluation

Zur Formulierung der Fragestellung war es nétig, die Interventionszie-
le moglichst differenziert zu definieren und hierarchisch zu gliedern.
Dem Hauptziel der Vermeidung von Ruckféllen durch die Reduktion
des Ruckfallrisikos der einzelnen Teilnehmer/innen waren die folgen-
den 4 Teil-Interventionsziele zugeordnet. Nach dem Abschluss des
Lernprogramms hat jeder Teilnehmer / jede Teilnehmerin

= sich mit dem Hergang und den Folgen seiner Straftat ausein-
ander gesetzt (Teilziel Verantwortungsiibernahme)

= die personlichen Risiko-Faktoren flir das erneute Begehen ei-
ner Straftat identifiziert (Teilziel Risikowissen)

= zur Verhinderung eines Riickfalls nétige kognitive, soziale
und Selbstmanagement-Fertigkeiten verbessert (Teilziel pro-
tektive Fertigkeiten)

= einen individuellen Handlungsplan entwickelt, der adaquate
Handlungsstrategien zur Vorbeugung und Bewaéltigung zu-
kunftiger Risikosituationen umfasst (Teilziel Handlungsplan).

Bei der Wirksamkeitsforschung musste grundsatzlich zwischen einer
Prozess- und einer Ergebnis- bzw. Erfolgsevaluation unterschieden
werden (vgl. Mittag & Hager, S. 108). Aufgrund der Beschrankung der
zur Verfigung stehenden Ressourcen konzentriere sich die Evaluati-
on des Modellversuchs auf die Uberpriifung der Wirksamkeit der
Lernprogramme. Dabei sollten die folgenden Fragen beantwortet
werden:

= Rickfallreduktion: Beeinflusst der Besuch des Lernpro-
gramms die Rickfallrate der Delinquent/innen innerhalb eines
Jahres nach Beendigung des Lernprogramms? (Vergleich
zwischen Versuchs- und Kontrollgruppen hinsichtlich der
Ruckfallquote zur Uberpriifung der Erreichung des Hauptziels
der Interventionen)

= Veranderung von Einflussfaktoren: Verandert der Besuch des
Lernprogramms die in Bezug auf die Erreichung des Haupt-
ziels wesentlichen psychologischen und psychosozialen Pa-
rameter? (Vergleich der vor Beginn, bei Ende und 9 Monate
nach dem Ende der Gruppensitzungen erhoben Daten zur
Uberpriifung der Erreichung der Teilziele der Interventionen)

= Funktionale Verbindung Teilziele - Hauptziel: Bestehen bei
der Versuchsgruppe Zusammenhange zwischen der Errei-
chung des Hauptziels der Lernprogramme und dem Erreichen
der Teilziele?

= Erfolgspradiktoren: Finden sich bei der Versuchsgruppe Zu-
sammenhange zwischen den Variablen, die in den Auswahl-
verfahren erhoben werden (insbesondere psychosozialer Hin-
tergrund und Motivation) und der Wirkung der Lernprogram-
me? (Zusammenhange zwischen psychologischen Parame-
tern und Rickfalligkeit)
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1.4.3. Evaluationsdesign

Mit der Evaluatorin wurde ein Evaluationsdesign entwickelt, das einen
Vergleich dreier Gruppen vorsieht, die sich hinsichtlich der Kriterien
Zuweiser, Eignung und Teilnahme voneinander unterscheiden (vgl.
Bachli-Biétry 2001, S. 5 ff). Es wurden Daten hinsichtlich des Delikts,
des psychosozialen Status, des Treatments, der Selbst- und Fremd-
einschatzung personlicher Merkmale vor und nach der Programmteil-
nahme sowie der Rickfalligkeit erhoben. Die Personen der Ver-
suchsgruppe absolvierten den Regelfall. Die Zuweisung zur Eig-
nungsabklarung erfolgte durch eine am Modellversuch teilnehmende
Bezirksanwaltschaft des Kantons Zirich.

Die Personen der Kontrollgruppe 2 unterschieden sich von denen der
Versuchsgruppe dadurch, dass sie keine Empfehlung zur Teilnahme
erhielten und daher kein Lernprogramm absolvierten. Die Personen
der Kontrollgruppe 1 hingegen absolvierten lediglich ein Assessment-
Gesprach, jedoch kein Lernprogramm, da sie nicht von einer am Mo-
dellversuch teilnehmenden Bezirksanwaltschaft (BA) zugewiesen
wurden. Jeweils 2 der 3 Gruppen sind in einem der Differenzie-
rungsmerkmale miteinander vergleichbar (Abbildung 11).

Versuchs-Gruppe Kontroll-Gruppe 1 Kontroll-Gruppe 2
Zuweisung durch teilnehmende BA nicht teilnehmende teilnehmende und
BA nicht teilnehmende BA
Ergebnis der Eig- Teilnahme Teilnahme Teilnahme nicht
nungsabklarung empfohlen empfohlen empfohlen
Teilnahme am Vollstandige Keine Keine
Lernprogramm Teilnahme Teilnahme Teilnahme

Abbildung 11: Versuchs- und Vergleichsgruppen

Die fir die Evaluation benétigten Daten wurden an insgesamt 5 Zeit-
punkten erhoben. Die erste Datenerhebung (T1) fand im Rahmen der
Eignungsabklarung statt. Die folgenden Datenerhebungen wurden
wahrend der ersten (T2), der letzten Gruppensitzung (T3) sowie des
letzten Nachkontrollgesprachs (T4) durchgefiihrt. Den Abschluss der
Datenerhebung bildete der Strafregisterauszug ein Jahr nach dem
letzten Nachkontrollgesprach (T5). Der Zeitraum, Uber den sich die
Datenerhebung im Einzelfall erstreckte, variierte je nach der Warte-
zeit bis zum Beginn und der Dauer der Gruppe, in die ein/e Teilneh-
mer/in aufgenommen wurde, Uber einen Zeitraum von mindestens 25
Monaten. Es wurden die folgenden Informationen erhoben:

Bewéahrungsdienst Zurich 11 21

Versuchs- und
Vergleichsgruppen

Zeitpunkte der
Datenerhebung



Erhobene
Daten

Standige
Uberpriifung
der Datenqualitat

Ausfihrliche
Dokumentation
der Evaluation

I. Der Modellversuch Evaluation

= personliche, soziokonomische und psychosoziale Daten der
Teilnehmenden

= Daten zum Anlassdelikt und zu anderen Delikten

= Daten zum festgestellten Interventionsbedarf und der durch-
gefuhrten Interventionen

= Erwartungen der Teilnehmenden hinsichtlich des Lernpro-
gramms sowie Selbsteinschatzung des Erfolgs nach dem
Programm

= Selbsteinschatzung der Lebenszufriedenheit durch die Teil-
nehmer/innen vor und nach dem Programm

= Fremdeinschatzung durch Gruppenleiter/innen hinsichtlich der
Wirkungen des Programms und der Erreichung der Teilziele

= Selbstauskiinfte der Teilnehmer/innen zu Delikten nach dem
Lernprogramm und Einholen des Strafregisterauszugs.

1.4.4. Durchfihrung der Evaluation

Das Evaluationskonzept konnte nach seiner Neuausrichtung (vgl. da-
zu Kapitel 1.3) ohne Stérungen und Unterbrechungen umgesetzt
werden. Als wichtige Massnahme erwies sich eine standige Uberprii-
fung der Qualitéat der erhobenen Daten hinsichtlich Vollstandigkeit
und Plausibilitdt, so dass Missverstandnisse und Unklarheiten seitens
der die Erhebungsinstrumente ausfiillenden Personen so rasch wie
moglich entdeckt und behoben werden konnten. Zur Sicherstellung
des Genauigkeits-Standards fir Evaluationen des JCSEE (1994)
wurden alle Teammitglieder ausfiihrlich Gber die Bedeutung und den
Nutzen der Evaluation fur den Modellversuch unterrichtet und laufend
Uber den Stand der Durchfiihrung informiert (vgl. Schiffler & Hibner
2000, S. 146 ).

Eine ausfihrliche Dokumentation des Evaluationsdesigns, dessen

Umsetzung und der Ergebnisse der Wirksamkeitstiberpriifung findet
sich im Evaluationsbericht zum Modellversuch (Bachli-Biétry 2005).
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Lernprogramm-Konzept

2.1. Das Konzept der deliktorientierten Lernpro-
gramme

2.1.1. Allgemeine Zielgruppe

Um fir die Teilnahme an einem deliktorientierten Lernprogramm in
Frage zu kommen, mussten von einer beschuldigten Person die fol-

genden Bedingungen erflllt werden:

= Vorliegen eines Gewalt-, Eigentums- oder Verkehrsdelikts
= Ersttater oder Wiederholungstater
= Im Grundsatz gestandig

= Alter zwischen 18 und 30 Jahre (ausser PoG und TAV)
= Wohnsitz in der Schweiz

= Ausreichende Deutschkenntnisse
= Mdglichkeit einer bedingten Strafe

Diese Kriterien sollten sicherstellen, dass die Intervention méglichst
frihzeitig erfolgt, um den weiteren Verlauf giinstig beeinflussen zu

kénnen.

2.1.2. Deliktspezifische Zielgruppen

Die nachfolgende Aufstellung ermoglicht einen Uberblick uber die
Zielgruppen der deliktorientierten Lernprogramme (Abbildung 12).

Lernprogramm

Straftatbestande

Zielgruppe

Training fur aggressive
und risikobereite Ver-
kehrsteilnehmer
“START”

Widerhandlungen gegen das Strassenver-
kehrsgesetz, Art. 90 Ziff. 2

Manner bis 30 Jahre mit
besonders risikoreichem
oder aggressivem Fahr-
verhalten

Training fur alkoholauf-
fallige Verkehrsteilneh-
mer/innen “TAV/LAST”

Widerhandlungen gegen das Strassenver-
kehrsgesetz, Art. 91 Abs. 1

Méanner und Frauen ohne
obere Altersgrenze, Erst-
tater/innen nur bei Blutal-
koholkonzentration von
Uber 1,8%o0

Deliktorientiertes Trai-
ning “DoT”

Folgende Widerhandlungen gegen das
StGB: Delikte gegen Leib und Leben, Delik-
te gegen die Freiheit, Delikte gegen das
Vermaogen

Manner bis 30 Jahre

Deliktorientiertes Lern-
programm “Partnerschaft
ohne Gewalt” (PoG)

Folgende Widerhandlungen gegen das
StGB: Delikte gegen Leib und Leben, Delik-
te gegen die Freiheit, Delikte gegen die Eh-
re und den Geheim- und Privatbereich,
Strafbare Handlungen gegen die sexuelle
Integritat

Manner ohne obere Al-
tersgrenze

Abbildung 12: Zielgruppen
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Lernprogramm-Konzept

2.1.3. Die Struktur der deliktorientierten Lernprogramme

Die Durchfihrung der deliktorientierten Lernprogramme orientierte
sich an einem strukturierten Ablauf (Abbildung 13).

Zuweisung
(durch Bezirksanwaltschaft oder Gericht)

v

Assessment-Gesprach
(durch fallfiihrende/n Mitarbeiter/in)

Zweites Assessment-Gesprach
(bei besonderem Bedarf)

Aufnahme ins Lernprogramm
(nach richterlicher Weisung )

+ ______________________

i Zusatzliche Beratung

— (bei Bedarf)

Durchfuihrung der Gruppen-Sitzungen
(durch LP-Leitende) | 77T TTTToTTToToooooood

> | Nachholgespréche

(bei Bedarf)
Durchfiihrung Nachkontrollgespréache
(durch fallfiihrende/n Mitarbeiter/in)

Abbildung 13: Die Struktur eines deliktorientierten Lernprogramms (Anhang 4)

Nach der Zuweisung durch die Staatsanwaltschaft bzw. ein Gericht
erfolgte ein Abklarungsgesprach (Assessment, Anhang 5 und 6), um
zu Uberprifen, ob die betreffende Person ein Lernprogramm bendétigt
und die Voraussetzungen fir eine Teilnahme erflllt. In der Regel ge-
nigte daflr ein Gesprach, in bestimmten Ausnahmefallen waren
auch 2 Assessmentgesprache notig. Das Ergebnis dieser Abklarung
wurde der zuweisenden Instanz mitgeteilt (Anhang 7), die dann eine
Weisung nach Art. 41 StGB erteilte und somit die rechtliche Grundla-
ge fur die Teilnahme schuf. Die Teilnahme am Lernprogramm erfolgte
auf nicht-freiwilliger Basis. Das Lernprogramm selbst bestand je nach
Thema aus 10 bis 14 Gruppensitzungen. Teilnehmer/innen, die
Gruppensitzungen verpassten, mussten diese nachholen, um den
Anschluss nicht zu verlieren.

In Einzelfallen war es nétig, mit bestimmten Teilnehmer/innen parallel

zu den Gruppensitzungen auch Einzelsitzungen durchzufiihren, um
fir den Lernerfolg wichtige Themen vertiefen zu kénnen. Nach dem
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Lernprogramm-Konzept

Abschluss der Gruppensitzungen wurden mit jedem Teilnehmenden 3
Nachkontrollgesprache durchgefiihrt, um den Lernerfolg zu Uberpri-
fen und zu stabilisieren. Diese Einzelgesprache fanden im Abstand
von jeweils 3 Monaten statt. Insgesamt bestand der Kontakt zu einem
Teilnehmenden von der Einladung zur Eignungsabklarung bis zum
letzten Nachkontrollgesprach Uber einen Zeitraum von durchschnitt-
lich 15 Monaten. Dieser Zeitrahmen bildete realistische Bedingungen
fir einen Lern- und Veranderungsprozess, der zu nachhaltigen Er-
gebnissen flhrt.

2.1.4. Die Durchfiihrung der Lernprogramme

Das Sekretariat des BD ZH Il war fur die Kursorganisation verantwort-
lich. Es nahm die Einteilungen in die Lernprogramme vor, teilte die
Kursdaten mit und erstellte die Unterlagen fir die zuklnftigen Teil-
nehmenden. Die Sachbearbeiterinnen erstellten ebenfalls den Ordner
fir die LP-Leitenden mit der Prasenzliste (Anhang 8) und der Ver-
laufsdokumentation (Anhang 9).

Die Einteilung in ein Lernprogramm erfolgte durch das Sekretariat
sobald die unterzeichnete Vereinbarung (Anhang 10) zur Teilnahme
am Lernprogramm vorlag. Damit bekundete der Betroffene seine Be-
reitschaft zur Teilnahme, so dass der Beschluss der urteilenden In-
stanz mit der entsprechenden Weisung nicht abgewartet werden
musste. Es handelte sich demzufolge um eine vorlaufige freiwillige
Teilnahme, die erst mit dem Beschluss der urteilenden Instanz ver-
bindlich wurde. Einige Personen waren jedoch erst bereit, ein Lern-
programm zu beginnen, wenn die entsprechende Weisung rechtskraf-
tig vorlag.

Vor der ersten LP-Sequenz studierten die beiden LP-Leitenden die
Angaben zur Person, welche von den Assessment-Durchfiihrenden in
der Verlaufsdokumentationen festgehalten wurden. Zwischen den
woéchentlichen Gruppensitzungen wurden Notizen zu den Teilneh-
menden gemacht und die Durchfiihrung der ndchsten Sitzung vorbe-
reitet. Spatestens vor der 7. Sitzung wurden der Lernbedarf und die
Rickfall gefahrdenden Situationen von jedem Teilnehmenden her-
ausgearbeitet. Damit sollte sichergestellt werden, dass die effektiven
Risikosituationen in den Notfallplanen enthalten sind. Die zwei wich-
tigsten Aufgaben der LP-Leitenden waren demzufolge: Einerseits das
Lernprogramm gemass dem Manual durchzufiihren und andererseits
die Lernschritte der Teilnehmenden zu erkennen und zu steuern. Ab-
schliessend wurde das gesamte Lernprogramm ausgewertet und die
Verlaufsdokumentation ausgeflillt, welche als Grundlage fiir die
Nachkontrollgesprache dienten.

Ein LP-Leitender war fur die Prasenzliste zustandig. Es wurden ledig-

lich 2 Absenzen geduldet. Die verpassten Sitzungen mussten mit ei-
nem der LP-Leitenden nachgeholt werden. Je nach Gruppe waren
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Lernprogramm-Konzept

diese Nachholsitzungen zeitaufwandig. Ab der dritten Absenz musste
der Betroffene das gesamte Lernprogramm wiederholen.

Wahrend des Lernprogramms kam es immer wieder vor, dass mit ei-
nem Teilnehmer entweder wegen eines auffalligen Verhaltens oder
wegen einer Krise ein Einzelgesprach gefihrt wurde. Langer andau-
ernde Beratungen, unter Umstéanden mit Sachhilfe verbunden, wur-
den von dem/derjenigen Mitarbeitenden Ubernommen, welche die
Eignungsabklarung durchgefiihrt hatte.

Es bildeten sich Leitungsteams heraus, die Uber langere Zeit mitein-
ander zusammenarbeiteten. Da sich mit der zunehmenden Teilneh-
mer/innenzahl die Anzahl durchzufihrende Lernprogramme stetig er-
hohte, musste auch laufend die Anzahl der Leitungsteams erhoht
werden. Erfahrene Leitende fuhrten neue Kolleg/innen in die Arbeit
ein. Um die Nachfrage zu decken, mussten auch Fachpersonen aus-
serhalb des BD ZH Il beigezogen werden. Die Lernprogramme fir al-
koholisierte Verkehrsteilnehmer/innen wurden in der Regel mit ei-
nem/r Mitarbeitenden einer Fachstelle fur Suchtberatung durchge-
fuhrt.

Eine von den Gruppenleitenden verfasste Darstellung der Durchfiih-
rung der Lernprogramme befindet sich in den Kapiteln 2.4. bis .7.
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Rechtliche Grundlagen

2.2. Rechtliche Grundlagen

2.2.1. Wesen und Bedeutung des bedingten Strafvollzuges
nach Art. 41 StGB

In Fallen, in denen die Vollstreckung einer Strafe entbehrlich scheint,
kann der bedingte Strafvollzug, ein auf Spezialpravention (Niggli &
Wiprachtiger, S. 495, RN 3, Rehberg, S. 3 ff.) ausgerichtetes Institut,
geprift werden. Dies fuhrt dazu, dass der Vollzug von kurzen Frei-
heitsstrafen eingeschrankt werden kann. Zudem wird dem Grundge-
danken der Spezialpravention Rechnung getragen. Damit appelliert
die schweizerische Rechtsordnung an die Selbstverantwortung des
Taters. Dadurch wird die Resozialisierung des Straftaters aus eigener
Anstrengung und in Freiheit angestrebt. Weiter gibt das Gesetz dem
Richter die Moglichkeit, die eigenen Anstrengungen des Betroffenen
mit der Anordnung von Weisungen (Niggli & Wiprachtiger, S. 532,RN
1621 f.) wie die Dauer der Probezeit, Schutzaufsicht, arztliche Be-
handlungen, etc. gezielt zu férdern und zu unterstitzen (Niggli &
Wiprachtiger, S. 501, RN 31f.).

Das schweizerische Strafgesetzbuch sieht den bedingten Strafvollzug
bei Gefangnisstrafen bis 18 Monaten vor. Eine weitere Vorausset-
zung fir die Gewahrung des bedingten Strafvollzuges ist, dass der
Betroffene in den letzten 5 Jahren vor der erneuten Straftat keine
Freiheitsstrafen von mehr als 3 Monaten wegen eines vorsatzlich be-
gangenen Vergehens oder Verbrechens zu verblssen hatte. Der
Richter muss beim Betroffenen prifen, ob er die subjektiven Voraus-
setzungen erflllt. Ziel dieser Prifung ist es, sicherzustellen, dass der
bedingte Strafvollzug den Tater von weiteren Delikten abhalten kann
und seine Resozialisierung fordert. Subjektive Voraussetzungen sind
(Rehberg, S. 87 1.):

= personlicher Leumund (u. a. Vorstrafen) des Taters
= die Tatumstande

= das Vorleben des Taters

® Sozialisationshiografie etc. (relevante Faktoren)

Bei der richterlichen Bewertung der subjektiven Voraussetzungen hat
das Gericht seinen Ermessensspielraum zu berilicksichtigen (Reh-
berg, S. 89 ff.). Wesentlich fir den Entscheid des Gerichtes muss
sein, dass dem Betroffenen eine glinstige Legalprognose gestellt
werden kann.
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2.2.2. Allgemeine Grundsatze fir die Anordnung von Weisun-
gen nach Art. 41 Abs. 2 StGB

Art. 41 Ziff. 2 Abs. 1 StGB gibt dem Richter die Mdéglichkeit, nebst der
bedingten Freiheitsstrafe, jede Weisung, die der Resozialisierung des
Betroffenen férderlich ist, zu erteilen. Die Weisung muss sich nach
dem Zweck des bedingten Strafvollzugs richten. Das bedeutet, dass
die Weisungen geeignet sein missen, das zukiinftige Verhalten des
Betroffenen dauerhaft und positiv zu verandern und deren Einhaltung
fur diesen zumutbar und erfillbar sind (BGE 83 IV 65, BGE 94 1V 12,
BGE 98 IV 76, BGE 108 IV 152). Die Anordnung einer begleitenden
Weisung ist bei der Gewahrung des bedingten Strafvollzuges, im Ge-
gensatz zur Anordnung einer Probezeit, jedoch fakultativ. Die vorge-
sehene Wirkung einer Weisung kann vom Richter jedoch bei der Kla-
rung der glnstigen Legalprognose berticksichtigt werden (BGE 99 IV
68, Niggli & Wiprachtiger S. 531, RN 152f).

Gemass Art. 41 Ziff.1 StGB wird bei Erfiillung der objektiven und sub-
jektiven Voraussetzungen eine bedingte Strafe angeordnet. Zusatz-
lich zum bedingten Strafvollzug kann eine Weisung nach Art. 41 Ziff.
2 StGB angeordnet werden, wenn beim Téater aufgrund seines Alters,
Einsicht und “Lebensreife” oder aufgrund anderer Umstande (wie z.
B. Sucht) weiterhin eine erhdhte Delinquenzgefahr vermutet wird. Bei
Ersttatern wird eine “Warnwirkung” des bedingten Strafvollzuges
vermutet. Diese Praxis kann dazu fuhren, dass in vielen Fallen, da
fakultativ, auf die Prifung einer Weisung nach Art. 41 Ziffer 2 StGB
im Voraus verzichtet wird. Gemass Art. 41 Ziff. 3 StGB kann die
Strafuntersuchungsbehérde/urteilende Instanz, auch bei einer erneu-
ten Verurteilung zu einer Strafe von weniger als 3 Monaten, trotz ei-
ner laufenden Probezeit im Rahmen einer bereits ausgesprochenen
bedingten Strafe, von einer unbedingten Gefangnisstrafe absehen.
Stattdessen kann erneut der bedingte Strafvollzug, u.a. in Verbindung
mit einer Weisung nach Art. 41 Ziff.2 StGB, angeordnet werden.

2.2.3. Interventionsform Lernprogramme im Rahmen von Art.
41 Abs.2 StGB

Die Interventionsform Lernprogramme verfolgt unter anderem folgen-
de Ziele:

= Frihzeitige Intervention
= Verminderung der Riickfallgefahr beim Betroffenen

= Der Betroffene wird in der Bewaltigung von Risikosituationen
unterstitzt, damit er/sie nicht mehr mit dem Gesetz in Konflikt
Zu kommen

= Der Betroffene lernt sein eigenes Verhalten besser in den
Griff zu bekommen (Ruckfallpravention)

= Der Betroffene lernt mit seinem Arger und Stress konstruktiv
umzugehen um zukiinftigen Straftaten vorzubeugen.
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Rechtliche Grundlagen

Die Interventionsform Lernprogramme erflllt damit die Kriterien von
Art. 41 Abs. 2 StGB, da sie spezial- und rickfallpraventiv wirken.

2.2.4. Ersatzmassnahmen wahrend der Strafuntersuchung

Die Anordnung von Untersuchungs- oder Sicherheitshaft durch die
Strafuntersuchungsbehdérden gilt als ultima ratio. Die Strafbehdrden
missen gemass dem Subsidaritatsgrundsatz bzw. dem Ubermass-
verbot auch die Anordnung einer Ersatzmassnahme prifen. Zweck
der Ersatzmassnahmen ist es, der Haft durch weniger einschneiden-
de Mittel zu begegnen. Gemass Lehrmeinung kénnen auch Ersatz-
massnahmen angeordnet werden, die nicht in den Gesetzen vorge-
sehen sind (Grundsatz: majore minus). Zahlreiche Kantone sehen in
ihren Strafprozessordnungen die Anordnung von Ersatzmassnahmen
vor (Riklin, S, 142).

Artikel 72 der Zircher Strafprozessordnung sieht wahrend der Straf-
untersuchung auch die Anordnung von Ersatzmassnahmen vor. Ge-
mass Artikel 72 Abs. 2 StPO kann eine Untersuchungs- oder Si-
cherheitshaft mit einer Weisung, z. B. sich einer arztlichen Behand-
lung zu unterziehen oder sich regelmassig bei einem Amt zu melden,
ersetzt werden. Da die Aufzahlung von Art 72 Abs. 2 StPO nicht ab-
schliessend ist, kann auch die Anordnung zur Teilnahme an einem
Lernprogramm im Rahmen einer Ersatzmassnahme angeordnet wer-
den. Wesentlich ist, dass die Teilnahme an einem Lernprogramm
Sinn und Zweck der Ersatzmassnahme entspricht (Schmid, S. 219f).
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2.3. Die Eignungsabklarung fur deliktorientierte
Lernprogramme

2.3.1. Die Aufgaben des Abklarungsgesprachs

Ein Instrument zur Abklarung von Personen, die an einem deliktorien-
tierten Lernprogramm teilnehmen sollen, verfolgt 2 grundlegende Zie-
le: Zum einen soll festgestellt werden, ob die betreffende Person In-
terventionen bendtigt, um ihr Rickfallrisiko zu senken (Bedarfsabkla-
rung), zum anderen, ob sie die Voraussetzungen fir eine Erfolg ver-
sprechende Teilnahme erfillt (Anhang 5 und 6). Um den Interventi-
onsbedarf einschatzen zu kdénnen, missen Kriterien formuliert wer-
den, die geeignet sind, das perstnliche Rickfallrisiko der betreffen-
den Person abzubilden und im Rahmen eines Gesprachs zu eruieren.
Entsprechend einem der grundlegenden deliktorientierten Interventi-
onsprinzipien, dem Risiko-Prinzip, richtet sich der Interventionsbedarf
nach dem Ruckfallrisiko: Je grésser das Risiko einer Person, erneut
zu delinquieren, desto intensiver muss die Intervention sein, die das
Ruckfallrisiko senken soll.

Um Aussagen Uber den individuellen Interventionsbedarf bei einer
bestimmten Person treffen zu kénnen, ist es also notwendig, zu einer
Einschatzung des individuellen Riickfallrisikos zu gelangen. Um eine
Erfolg versprechende Durchfiihrung zu gewahrleisten, muss sicher
gestellt sein, dass die Intervention Lernprogramm zur Person passt.
In der Praxis bedeutet dies, dass die Person bestimmte Vorausset-
zungen erflllen muss, um von ihrer Teilnahme profitieren zu kénnen.
Das Abklarungsgesprach erflllt zusatzlich wichtige Funktionen im
Rahmen der organisatorischen Strukturen des Modellversuchs. Es
dient als Basis flr die Formulierung von transparenten Rickmeldun-
gen zum Verlauf und Ergebnis des Abklarungsgesprachs an den/die
zuweisende/n Staatsanwalt/anwaltin (Informationsstrukturierung, sie-
he Anhang 7).

Grundsatzlich erfullt ein Abklarungsgespréach eine doppelte Funktion
(Abbildung 14). Neben der Sammlung und Strukturierung von Infor-
mationen, die dazu dienen, den Bedarf und die Eignung zur Teilnah-
me an einem Lernprogramm zu bewerten, stellt es den ersten Kon-
takt zu einem/einer mdglichen spateren Teilnehmer/in dar. Diese/r
erhalt dabei erste Eindriicke vom Bewahrungsdienst, seinen Mitarbei-
tenden und dem Interventionsangebot Lernprogramme. Dem Verlauf
des Gesprachs kommt eine bedeutsame Rolle bei der Informierung
und Motivierung der Person fiir die Teilnahme am Lernprogramm zu.
Einwéande, Misstrauen und Abwehr werden in der Regel bereits beim
Erstkontakt formuliert und erfordert eine professionelle Reaktion der
Mitarbeitenden. Aus dieser Perspektive betrachtet wird das Assess-
ment zu einem Teil der Intervention. Da friihe Eindriicke die Funktion
haben, nachfolgende Eindriicke zu organisieren, kommt dem Erst-
kontakt eine herausragende Bedeutung in Bezug auf die Teilnahme-
motivation und die Gestaltung einer kooperativen Arbeitsbeziehung
zu.
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Assessmentgesprach
/ \
Abklarung Intervention
- Informationssammlung Teilnahmemotivation
N Informationsstrukturierung Kooperative Arbeitsbeziehung
N Abklarung
Bedarf?
Eignung?

Abbildung 14: Funktionen des Assessmentgesprachs

2.3.2. Die Entwicklung des Abklarungsinstruments
Das Assessment sollte eine Reihe von Qualitatskriterien erfiillen:

= Es sollte einheitlich genutzt werden und einem strukturierten,
standardisierten Ablauf folgen, so dass das Ergebnis mog-
lichst unabhéngig von der durchfiihrenden Person ist.

= Der Verlauf und das Ergebnis des Assessments sollten so
dokumentiert sein, dass es transparent und fir dritte nach-
vollziehbar ist.

= Das Assessment sollte sich auf klare Kriterien stitzen, die
empirisch abgesichert sind.

Jede der inhaltlichen und formalen Funktionen des Assessments er-
forderte eigene Entwicklungsschritte, die von jeweils unterschiedli-
chen Fragestellungen geleitet wurden (Abbildung 15). Bei der Re-
cherche bestehender Assessmentinstrumente aus den Bereichen
Sozialarbeit, forensische Psychiatrie und Bewahrungshilfe wurden ei-
ne Reihe unterschiedlich stark formalisierter Systeme rezipiert: die
prozessual-systemische Denkfigur (PSDF) nach Staub-Bernasconi,
die Dittmann-Skala, das Offender Assessment System (OASys) der
britischen Bewahrungshilfe und das Level of Service Inventory (LSI-
R) der Cognitive Centre Foundation (CCF) (Cardiff GB). Die meisten
der vorliegenden einschlagigen Instrumente wurden fiir Straftater mit
hoéherem Rickfallrisiko als dem der Zielgruppe der Lernprogramme
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Eignungsabklarung

konzipiert, so dass fiur die Zwecke des Bewahrungsdienstes ein spe-
zifisches Abklarungsinstrument entwickelt wurde.

Funktionsbereich

Entwicklungsaufgaben

Leitfragen

Bedarfsklarung

= Definieren von Kriterien
zur Einschatzung des
individuellen Ruckfallri-
sikos

= |st das Ruickfallrisiko hoch genug,
um eine Teilnahme an einem
Lernprogramm zu rechtfertigen?

= |st es gering genug, um nicht ei-
ne intensivere Intervention nétig
zu machen?

Definieren von Kriterien
zur inhaltlichen Ein-

= Welche risikorelevanten Fertig-
keitsdefizite bestehen?

c
'% schatzung des Inter- = Welche risikorelevanten proble-
s ventionsbedarfs matischen Einstellungen beste-
o hen?
S
= = Definieren von Kriterien | = Welche risikorelevanten Problem-
S zur Einschatzung mog- bereiche bestehen, die andere,
= licherweise nétiger an- zusétzliche Institutionen notig
derer Interventionen machen?
Eignungsabklarung | = Definieren von Ein- = Welche Voraussetzungen sind n6-
schlusskriterien tig, um eine Erfolg versprechende
Teilnahme zu gewahrleisten?
= Definieren von Aus- = Welche Bedingungen sprechen
schlusskriterien gegen eine Erfolg versprechende
Teilnahme?
Informations- = Definieren der Fragebe- | » Welche Informationen missen
sammlung reiche und erfragten erhoben werden, um zu einer
Inhalte Zuweisungsempfehlung zu gelan-
gen?
= Welche Informationen mussen
S erhoben werden, um den Verlauf
'§ zu dokumentieren?
ﬁ Informations- = Definieren von Ent- = Wie mussen die Informationen
© strukturierung scheidungskriterien strukturiert und gewichtet wer-
g den, um zu einer eindeutigen und
[T

transparenten Entscheidung zu
kommen?

= Wie muss die Verlaufsdokumenta-
tion strukturiert werden, um eine
transparente Dokumentation zu
gewabhrleisten?

Abbildung 15: Struktur und Inhalt des Abklarungsinstruments

Das Assessmentinstrument umfasste die Abschnitte Deliktablauf,
Einstellung zum Delikt, soziale Hintergrundfaktoren und Ausschluss-

faktoren. Diese Faktoren wurden bezuglich ihrer Ruckfallrelevanz
gewichtet. Flankierend wurden Zusatzinstrumente mit Spezialfragen
und Vorlagen zur Rickmeldung an Zuweiser und Kursleiter einge-
setzt. Zur Verbesserung der Reliabilitdt wurde eine Intervision inner-
halb des Abklarer/innenteams eingefiihrt. In diesem Rahmen wurden
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Eignungsabklarung

Einschatzungen und Zuteilungsentscheide aufgrund des Assessmen-
tinstruments in einer Gruppe diskutiert und tberpriift.

2.3.3. Beschreibung eines typischen Interviewablaufs

Ausgangspunkt des Gesprachs ist das aktuelle Anlassdelikt. Anhand
der vorliegenden Unterlagen (Polizeirapport und Einvernahmen der
Polizei und Bezirksanwaltschaft) erhalten wir Einblick Uber das Ver-
halten der Person und ihres Umgangs mit der Straftat. Im Assess-
ment werden die ausldosende Situation, der Verlauf und die Tatmotive
erfasst. Es wird herausgearbeitet, inwieweit ein/e Teilnehmer/in die
Tat reflektiert, die Verantwortung Ubernommen und womdglich Ver-
anderungsschritte eingeleitet hat, um einen Rickfall zu verhindern.
Auf dieser Basis werden Vergleiche zu mdglicherweise vorhandenen
frlheren Straftaten gezogen, um ein Muster von Risikosituationen,
Ausldsern und Motiven zu identifizieren. Strukturelle und dynamische
Risikofaktoren wie personliche Einstellungen, Werthaltungen, Ziele
und Verhaltensgewohnheiten sowie soziale und wirtschaftliche Fakto-
ren werden erfasst und in ihrer Relevanz fiir ein mégliches Ruickfallri-
siko eingeschatzt. Auf der Grundlage der Erhebung der individuellen
Risikofaktoren wird der Interventionsbedarf des/der Teilnehmer/in
eingeschatzt. Die Zuweisung zu einem deliktorientierten Lernpro-
gramm erfolgt aufgrund der Art des Anlassdelikts. Die Ermittlung des
Interventionsbedarfs liefert Hinweise fir die LP-Leitenden, bei wel-
chen Themen Schwerpunkte bei den einzelnen Teilnehmenden ge-
setzt werden missen.

Uberpriift werden auch mégliche Ausschlussgriinde wie mangelnder
Interventionsbedarf, kognitive Schwierigkeiten, psychische Schwie-
rigkeiten, mangelnde Deutschkenntnisse oder hinderliche Lebensbe-
dingungen wie z.B. Schichtarbeit. Hierbei soll sichergestellt werden,
dass die Teilnehmenden die nétigen Voraussetzungen mitbringen,
vollstandig am Lernprogramm teilnehmen zu kénnen und inhaltlich zu
profitieren. Falls Ausschlussgriinde vorhanden sind, werden andere
Interventionen gepriift, die geeignet sind, das Ruckfallrisiko positiv zu
beeinflussen.

Ein zentraler Zielbereich des Assessments liegt in der Férderung von
Teilnahme- und Veradnderungsbereitschaft der Klient/innen. Dies wird
erreicht, indem Informationen dber Form und Inhalt der Lernpro-
gramme und ihrer Durchfilhrung vermittelt werden. Die Teilneh-
mer/innen machen die Erfahrung, dass Beflirchtungen hinsichtlich ei-
ner erneuten moralischen Verurteilung ihres Verhaltens nicht zutref-
fen. Vielmehr erfahren sie Interesse an den Hintergriinden ihrer Straf-
tat und konkrete Unterstiitzung zur Vermeidung eines Riickfalls. Zum
Abschluss des Assessments bekommen die Teilnehmer/innen eine
Teilnahmevereinbarung zur Unterzeichnung vorgelegt (Anhang 10),
die Punkt fur Punkt mit lhnen besprochen wird. Das Ergebnis des As-
sessments wird der zuweisenden Bezirksanwaltschaft in Form eines
Interventionsvorschlags (Anhang 7) Gbermittelt.
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2.3.4. Fazit und Ausblick

Das Instrument hat sich zur Zuweisung in Lernprogramme als gut
brauchbar erwiesen. Der fiir die Behandlungsqualitat zentrale Infor-
mationsfluss zwischen Zuweiser/innen, Abklarer/innen, Trainer/innen
und Nachbehandler/innen konnte einfach und effizient gestaltet wer-
den. Entscheidungen waren durch die strukturierte Form auch rick-
blickend eindeutig nachvollziehbar. Das Instrument sollte breit an-
wendbar sein, damit es fir alle dem Team zugewiesenen Straftater
brauchbar ist. Dies brachte notgedrungen mit sich, dass es flr be-
stimmte Téater/innen-Segmente (z.B. bei hauslicher Gewalt, bei Ta-
ter/innen mit Alkoholmissbrauch, bei Tater/innen mit bestimmten psy-
chischen Auffalligkeiten) keine exakten Anleitungen zur Diagnostik
liefern konnte. Um eine Uberfrachtung zu vermeiden, sollten fiir spe-
zielle Fragestellungen zusatzliche Lernprogramm-Module erarbeitet
werden, die bei Bedarf eingesetzt werden kénnen.
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2.4. Das Lernprogramm Partnerschaft ohne Gewalt
(PoG)

2.4.1. Zielgruppe und Trainingsziele

Das deliktorientierte Lernprogramm ,Partnerschaft ohne Gewalt” rich-
tete sich an Manner, die gegenuber ihrer Partnerin Gewalt angewen-
det haben. Schwere Gewalttaten und Tétungsdelikte wurden dabei
ausgeschlossen. Als relevante Straftaten kamen die folgenden Delik-
te in Frage:

= Einfache Korperverletzung (Art. 122)
= Tatlichkeit (Art. 126)

= Drohung (Art. 180)

= Notigung (Art. 181)

= Sexuelle Noétigung (Art. 189)

Fiur die Teilnehmer galten keine Altershegrenzungen. Als besonders
wichtiges Kriterium fir die Teilnehmer erwies sich die geforderte Ge-
standigkeit im Grundsatz (vgl. Kapitel 1.1.). Mit Beschuldigten, die
jegliches gewalttatiges Verhalten abstreiten, kann im Rahmen einer
rickfallpraventiven Trainingsgruppe nicht zielorientiert gearbeitet
werden. Das Lernprogramm verfolgte als Hauptziel die Reduktion des
individuellen Ruckfallrisikos seiner Teilnehmer. Um dieses Ziel zu er-
reichen, musste eine Reihe von Teilzielen realisiert werden. Im Ein-
zelnen mussten die Teilnehmer:

= in der Lage gewesen sein, Situationen, in denen ein hohes
Ruckfallrisiko besteht, mdglichst frithzeitig zu erkennen

= dabei in der Lage gewesen sein, eigene kritische Stimmungs-
lagen wahrzunehmen und als Alarmsignal einzuordnen

= (lber Strategien verfligt haben, kritische Situationen mit ho-
hem Rickfallrisiko nach Mdglichkeit zu vermeiden

= (lber angemessene und alltagstaugliche Verhaltensstrategien
verfiigt haben, um Risikosituationen riickfallfrei zu bewaltigen.

2.4.2. Programmentwicklung

Ausgangspunkt fiir die Entwicklung des deliktorientierten Lernpro-
gramms ,Partnerschaft ohne Gewalt* war das Zlrcher Interventions-
projekt gegen Mannergewalt (ZIP), das Anfang 1996 seine Arbeit
aufnahm. Ein zentrales Ziel des ZIP bestand in der Vernetzung von
Institutionen, die an der Verringerung von Gewalt durch Manner im
sozialen Nahraum arbeiteten. Das wichtigste Instrument dazu war ein
so genannter ,Runder Tisch“, der Fachleute der Staatsanwaltschaft
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aus der Arbeitsgruppe ,Hilfe fir bedrohte Opfer (HibO)“, der Polizei,
aus Zivil- und Strafrecht, der Opferhilfe und der Taterarbeit zusam-
menfihrte. Als ein Ergebnis des Runden Tisches tibernahm der BD
ZH 1l Zirich die Aufgabe, ein Trainingsprogramm fir gewalttatige
Méanner zu entwickeln.

Eine Recherche bereits bestehender auslandischer Programme er-
gab, dass keines dem Anforderungsprofil der Zielgruppe entsprach.
Es musste ein neues Programm entwickelt werden, das die folgenden
Punkte umfasste:

= Interventionsformen aus dem kognitiv-verhaltensorientierten
Spektrum, deren generelle Wirksamkeit empirisch belegt ist

= Fokussierung des Delikts und inhaltliche Konzentration auf
rickfallrelevante Risikofaktoren

m Zeitliche Dauer der Gruppensitzungen von max. 4 Monaten

= Berlicksichtigung der Nichtfreiwilligkeit der Teilnahme durch
geeignete motivationsférdernde Interventionen.

2.4.3. Aufbau und Inhalte

Das Lernprogramm ist inhaltlich in 5 Lernschritte unterteilt, die auf-
einander aufbauen (Abbildung 16). Jedem dieser Lernschritte sind
bestimmte Teilziele zugeordnet, deren Erreichen die Grundlage fir
die weiteren Teilziele darstellt. Jeder Lernschritt besteht aus mehre-
ren Modulen, die ein jeweils spezifisches Thema fokussieren und
durch Informationsvermittiung und praktische Ubungen bearbeiten.
Die ersten Lernschritte konzentrieren sich auf klarungsorientierte und
motivationsférdernde Interventionen, da Veranderungen von den
Teilnehmern erst dann ernsthaft angestrebt werden kénnen, wenn ih-
nen klar geworden ist, aus welchen Griinden sie Veranderungen vor-
nehmen muissen. Erst wenn jeder Teilnehmer fir sich selbst gliltige
konkrete Veranderungsziele formuliert hat, kann im weiteren Verlauf
an diesen individuellen Zielen gearbeitet werden.

Trainings-

Schritt Trainings-Modul Trainings-Inhalte / Leitfragen

1. Einfuhrung = Wozu wird dieses Lernprogramm durchgefuhrt?

= Welches Ziel soll im Lernprogramm erreicht werden?
= Wie kann eine Verhaltensénderung erreicht werden?
= Welche Mittel werden im Lernprogramm eingesetzt?

2. Was ist Gewalt? = Welche Ausloser hat Gewalt?

= Welche Ursachen und Ziele hat Gewalt?
= Welche Formen von Gewalt gibt es?

= Welche Folgen hat Gewalt?

Einfihrung
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Trainings-
Schritt

Trainings-Modul

Trainings-Inhalte / Leitfragen

1. Schritt
Sich mit seiner Gewalttat auseinander setzen

3. Rekonstruktion

= Wie kam es zu meiner gewalttatigen Handlung?
= Welche Folgen hatte sie? Fur wen?
= Wie beurteile ich mein Verhalten heute?

4. Schuld und Ver-
antwortung

= Was ist eine Neutralisierungs-Strategie?

= Welche Neutralisierungs-Strategien nutze ich?
= Welche Entscheidungen habe ich getroffen?

= Wofir bin ich verantwortlich?

5. Meine Griinde

= Wann habe ich bisher gewalttétig reagiert?
= Was waren meine Grunde dafur?
= Welche positiven Folgen hat der Einsatz von Gewalt fir mich?

6. Meine Alternati-
ven

= Was waren meine Ziele, wenn ich Gewalt angewendet habe?
= Wie hatte ich sie anders erreichen kdnnen?
= Was héatte ich dazu gebraucht?

7. Gewalt-Opfer

= Was habe ich als Opfer von Gewalt erlebt?
= Was erleben Frauen, wenn sie Opfer von Gewalt werden?
= Welche Gewaltfolgen habe ich bei meiner Partnerin bemerkt?

8. Kosten-Nutzen-
Bilanz

= Welche Vor- und Nachteile hat Gewalt?
= Wie sieht meine persdnliche Kosten-Nutzen-Bilanz aus?

c
e = Welche Konsequenzen ziehe ich daraus?
. -
e [}
E ; 9. Der Teufelskreis = Wie sieht der Teufelskreis der Gewalt aus?
A % der Gewalt = Wie sieht mein personlicher Teufelskreis aus?
o e = Wie kann ich daraus aussteigen?
(5]
@ 10. Wege aus der = Welche Schwierigkeiten habe ich?
Gewalt = Was sind meine Stéarken?
11. Alarm-Signale = Was sind &ussere und innere Alarm-Signale?
c = Was sind meine dusseren und inneren Alarm-Signale?
[}
B 3 12. Gefihle und = Welche Gefuhle spielen bei Gewalt eine Rolle?
E % Gewalt = Wie kann ich mit diesen Gefuihlen umgehen?
< _
(&) -
@ § 13. Selbstkontrolle = Welche Mdglichkeiten der Selbstkontrolle gibt es?
“ B = Wie kann ich das fir mich umsetzen?
Qo
& 14. Die Auszeit- = Wie funktioniert die Auszeit-Methode?
Methode = Wie kann ich die Auszeit-Methode anwenden?
15. Einstellungen = Welche Einstellungen und Werte habe ich?
T und Gewalt = Was haben Einstellungen mit Gewalt zu tun?
z = Welche Einstellungen sind Gewalt férdernd?
% = Welche Einstellungen sind Gewalt hemmend?
E Sc = Wie kann ich diese Einstellungen in Verhalten umsetzen?
E <
(‘ij, E T | 16. Partnerschaftli- | ® Warum ist es wichtig, offen und direkt miteinander zu reden?
< E g che Kommunika- | ® Wie kann ich offen und direkt mit meiner Partnerin reden?
2 tion = Wie kann ich diese Methode anwenden?
@
s 17. Konfliktbewalti- | ™ Was haben Konflikte mit Gewalt zu tun?
& gung = Wie lassen sich Konflikte ohne Gewalt I6sen?
= Wie kann ich das umsetzen?
. 18. Selbstverantwor- | ® Was haben Probleme und Stress mit Gewalt zu tun?
2 tung = Was belastet mich?
E S¢c = Was tut mir gut?
5 é 3 = Wie kann ich mit Problemen umgehen?
B c .
z x = = Warum macht Alkohol alles schlimmer?
c
£ 19. Handlungs-Plan | ® Was ntzt mir ein Handlungs-Plan?
w

= Wie sieht mein persdnlicher Handlungs-Plan aus?
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Trainings- . . .
Schritt Trainings-Modul Trainings-Inhalte / Leitfragen
20. Riickschau und | ™ Was hat mir das Lernprogramm gebracht?
Ausblick = Wo stehe ich heute?
= Was habe ich noch vor?
@ = Was mache ich, wenn ich wieder gewalttatig handle?
>
%wJ 21. Rat und Tat = Wo finde ich Beratung und Unterstiitzung?
2 = Wo finde ich Austausch und Informationen?
22. Mein Alltag = Welche schwierigen Situationen habe ich erlebt?
= Was héatte ich am liebsten getan?
= Wie habe ich mich in der Situation verhalten?

Abbildung 16: Die Lernschritte des PoG

2.4.4. Praxisbericht

Im Folgenden wird die 8. Trainings-Sitzung exemplarisch dargestellt,
bei der es inhaltlich um das Entwickeln von Auswegen aus dem Teu-
felskreis der Gewalt einer Beziehung geht. Die Sitzung beginnt mit
einer Besprechung der Trainings-Protokolle, in denen die Teilnehmer
Situationen festhielten, in denen sie witend oder aggressiv reagiert
haben. Dabei wird auf die Selbstwahrnehmung fokussiert: Wann und
wie realisierten die Teilnehmer, dass sie starke, negative Emotionen
hatten, und von welchen Gedanken waren diese begleitet? In einem
zweiten Schritt beschreibt der Betreffende, ob und wie es ihm gelun-
gen ist, Risikosituationen gewaltfrei zu bewaltigen. Die Ubrigen Teil-
nehmer werden aufgefordert, aktiv mitzudenken und Vorschlage fir
einen konstruktiven Umgang mit Arger einzubringen. Es entsteht
rasch eine angeregte Diskussion, bei der Uber verschiedenste per-
sonliche Erfahrungen berichtet wird. Nach einem kurzen Uberblick
Uber die Ziele und Inhalte des Abends werden die Teilnehmer ins
Thema ,Teufelskreis der Gewalt" eingefiihrt. Anhand eines anschau-
lichen Beispiels wird versucht, typische Muster (“Teufelskreise”) in
von Gewalt betroffenen Paarbeziehungen aufzuzeigen. Dabei wird
klar, wie schwierig es ist, aus solchen Kreislaufen “auszusteigen”.
Danach werden die Teilnehmer beauftragt, in Einzelarbeit ihren “Teu-
felskreis” auf ein A3-Plakat zu zeichnen und diesen einem anderen
Gruppenteilnehmer vorzustellen. Alle Plakate werden im Plenum be-
sprochen. Die Betrachtung der Beziehungsdynamik aus einer “Vogel-
perspektive” 18st bei den meisten Mannern starke Betroffenheit und
Ohnmachtsgefiihle aus.

In der zweiten Halfte der Sitzung werden moégliche Wege aus der
Gewalt erarbeitet. Die Teilnehmer haben als Vorbereitung auf die
heutige Sitzung einen Bogen ausgeflllt, der ihre Starken und Schwa-
chen in kritischen Beziehungssituationen befragt. Sie erhalten nun
den Auftrag, mindestens 3 personliche Starken auf bunten Zetteln zu
notieren und diese an die Wand zu heften. Es entsteht eine Samm-
lung von Ressourcen. Diese Perspektive wirkt fur die Teilnehmer er-
mutigend und motivierend. In einer weiteren Einzelarbeit legt jeder
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Teilnehmer Veranderungsziele fest und tberlegt sich, welche seiner
Starken er nutzen kann, um diese Ziele zu erreichen. Schliesslich
werden die “Teufelskreise” entsprechend erganzt. Jeder Teilnehmer
erklart nun, wo und wie er aus dem problematischen Beziehungsmus-
ter friher hatte aussteigen kdénnen resp. zukinftig aussteigen muss.
Dabei entsteht ein angeregter Austausch mit vielen konstruktiven
Tipps der anderen Teilnehmer; die Trainer/innen leiten daraus fir alle
nutzbare Schliisse ab. In der Schlussrunde melden einige Teilnehmer
zurlick, dass sie sich “ohnmachtig betroffen” und “traurig” gefiihlt ha-
ben. Es wird aber auch von einem ,Aha-Erlebnis" in Zusammenhang
mit der ,Vogelperspektive* auf das eigene Beziehungsmuster berich-
tet. Abschliessend werden noch die Hausaufgaben fiir die nachste
Sitzung erklart.

Mit dem Ansprechen gewalttatigen Verhaltens in der Paarbeziehung
wird bei den meisten Teilnehmern ein Tabu gebrochen. Die wenigs-
ten Tater sind es gewohnt, mit Aussenstehenden Uber die belastete
Beziehung zur Partnerin zu sprechen. Hinzu kommt, dass nahezu alle
Teilnehmer Gewalt gegeniiber Frauen im Grundsatz als unméannlich
und inakzeptabel ansehen und Schamgefihle deshalb ein grosses
Thema sind. Vor diesem Hintergrund kommunizieren die Gruppen-
trainer offen und klar, aber immer respektvoll mit den Teilnehmern,
was Uberaus positiv aufgenommen wird. Obwohl keiner der teilneh-
menden Manner freiwillig das Lernprogramm absolviert, ist in der Re-
gel eine ausreichende Kooperation fir die Auseinandersetzung mit
dem problematischen Verhalten vorhanden. Auch wenn oft vorge-
bracht wird, dass es sich um einen einmaligen ,Ausrutscher* gehan-
delt hat und die Tater sich teilweise ebenfalls als Opfer sehen, aus-
sern sie doch in der Regel das Ziel, Krisensituationen zukiinftig ge-
waltfrei bewaltigen zu wollen. Dank des strukturierten Vorgehens im
Trainingsprogramm kann die Selbstwahrnehmung verbessert, ein
Problembewusstsein entwickelt und das Zielverhalten praktisch ein-
gelibt werden. Die Kombination von Ziel- und Prozessorientierung
ermdglicht eine strukturierte und zugleich individuelle Auseinander-
setzung mit dem eigenen Delikt.

Uber die Dauer des Lernprogramms entsteht eine intensive Form der
Zusammenarbeit. Die Teilnehmer erkennen, dass die Auseinander-
setzung mit den Themen Gewalt und Konflikte in der Beziehung ent-
lastend und hilfreich sein kann. Klar wird meistens auch, dass an der
Problematik weitergearbeitet werden muss. Die Teilnehmer werden
daher motiviert, sich anschliessend an das Lernprogramm einer the-
rapeutischen Einzelbehandlung zu unterziehen oder aber weiterfiih-
rende Beratungsangebote in Anspruch zu nehmen. Gleichzeitig bie-
ten die Trainingsleiter/innen bei Krisen kurzfristig Gesprache an, die
von einer Reihe von Teilnehmern auch genutzt werden. Im Rahmen
der an das Gruppentraining anschliessenden Nachkontrollgesprache
berichten die Teilnehmer oft tber ein verdndertes Beziehungsverhal-
ten. Viele Konflikte bestehen zwar weiterhin, kénnen jedoch friher
erkannt werden, was die Chancen einer Selbststeuerung in Risikosi-
tuationen markant erhéht. Die Mdglichkeiten des Praxistransfers sind
allerdings dadurch eingeschrankt, dass viele Tater nicht mehr in einer
Beziehung mit dem Opfer leben. Zusammenfassend kann gesagt
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werden, dass das Lernprogramm den abgesteckten Themenbereich
effektiv abdeckt.

2.4.5. Bilanz und Perspektiven

Im Zeitraum vom September 2000 bis September 2003 wurden 5
PoG-Gruppen mit insgesamt 18 Teilnehmern durchgefiihrt (Abbildung
17). 11 davon waren Schweizer, 7 Auslander. 3 der Teilnehmer wa-
ren Ersttater, die anderen 15 waren bereits zuvor straffallig gewor-
den. Von diesen 15 Personen waren 7 bereits zuvor mit gewalttati-
gem Verhalten in der Partnerschaft auffallig geworden, 14 Personen
wiesen in der Vorgeschichte andere Delikte auf.

01.04.00-31.12.01 01.01.02-31.12.03 Total
Zuweisungen 32 34 66
Durchgefiihrte Assessments 29 32 61
Teilnahme-Empfehlungen 17 17 34
Dropouts/Neueinteilung 2 5 7
Vollstandige Teilnahmen 9 9 18
Anzahl der Gruppen 3 2 5

' Personen welche mehr als 2 Mal fehiten, wurden ins nachste Lernprogramm aufgenommen

Abbildung 17: Anzahl der Teilnehmer und Gruppen

Bei der Implementierung des Lernprogramms erwiesen sich regel-
massige Kontakte zu den Strafverfolgungsbehdrden als sehr wichtig,
um auf die Notwendigkeit von Zuweisungen aufmerksam zu machen.
Von grosser Bedeutung waren auch die Kontakte zur ,Interventions-
stelle gegen hausliche Gewalt" des Kantons Zurich (ZIP) und dem
Manneblro Zirich, an das interessierte Lernprogramm-Teilnehmer
verwiesen werden konnten, die bereit waren, in einem freiwilligen Be-
ratungsrahmen weiter an ihrem Ziel der Ruckfallfreiheit zu arbeiten.
Als in Einzelfallen besonders wichtig fir eine erfolgreiche Durchfiih-
rung des Programms war die Zusammenarbeit mit der Opferbera-
tungsstelle, welche den Opfern der Programm-Teilnehmer beratende
Gesprache anbot. Diese wurden schriftlich tber die Teilnahme ihres
(Ex)Partners am Lernprogramm informiert. Leider nahm nur ein ge-
ringer Teil der betroffenen Frauen das Angebot wahr. In diesen Fallen
hatten sich die regelmassigen Austauschsitzungen der Opferberate-
rinnen und der Lernprogramme-Leiter/innen jedoch wiederholt als sehr
hilfreich erwiesen, da Manner bei anhaltenden problematischen Ver-
haltensweisen in der Gruppe gezielt angesprochen werden konnten.
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Partnerschaft ohne Gewalt (PoG)

Im Verlauf des Modellversuchs zeichnete sich ab, dass zunehmend
Teilnehmer mit ernsthaften psychischen Problemen zugewiesen wur-
den. Fir eine weiterreichende und umfassende Reduktion des Ruck-
fallrisikos brauche es in diesen Fallen oft weitere Unterstlitzung in
Form von Einzeltherapie. Die parallele Teilnahme an einer Einzelthe-
rapie und am Lernprogramm hat sich als sehr sinnvoll und praktikabel
erwiesen. Bei Teilnehmern mit geringer Motivation stellte sich immer
wieder die Frage nach den rechtlichen Folgen eines Trainingsab-
bruchs. Anfanglich fehlte diesbeziiglich eine mehr oder weniger ein-
heitliche Praxis. Mit der Zeit sanktionierten die meisten Zuweiser Wi-
derhandlungen gegen die Weisung zur Lernprogramm-Teilnahme
konsequent mit einer formellen Verwarnung und der Androhung des
Widerrufs der bedingten Strafe, worauf sich alle Teilnehmer fir eine
Fortflihrung des Lernprogramms entschieden. Als schwierig erwiesen
sich auch die sehr unterschiedlichen kulturellen und religiésen Hin-
tergrinde der Tater. Je nach Sozialisation offenbarten sich deutliche
Unterschiede in den Beziehungs- und Rollenvorstellungen. Auch hin-
sichtlich Deliktschwere gab es grosse Unterschiede. Diese Heteroge-
nitat stellte eine grosse Herausforderung fiir die Gruppenleitung dar.

Als grosstes Problem der Implementierung und Etablierung des Lern-
programms erwies sich die, angesichts der relativ hohen Fallzahlen
von hauslicher Gewalt im Kanton Zirich, eher geringe Zahl der Zu-
weisungen. Gemass kantonaler Polizei-Statistik musste sich die Poli-
zei im Kanton Zirich von Januar bis September 2003 583 Mal mit
Vorkommnissen hauslicher Gewalt befassen. Vor diesem Hintergrund
ist die Zuweisung von nur 10 Delinquenten im gleichen Zeitraum sehr
enttduschend. Im ganzen Jahr 2003 hatten daher nur 9 Teilnehmer
das Lernprogramm absolviert. Obwohl es von Beginn des Modellver-
suchs an samtlichen Bezirksanwaltschaften und Gerichten des Kan-
tons Zirich moéglich war, Tater zu einer Eignungsabklarung zuzuwei-
sen, konnten bis zum Abschluss des Modellversuchs nur 5 Gruppen
mit insgesamt 18 Teilnehmer, statt der urspringlich geschéatzten 12
Gruppen mit ca. 100 bis 120 Teilnehmern, durchgefiihrt werden. Als
Haupthindernis fir eine Zuweisung wurden seitens der Strafverfol-
gungsbehorde die folgenden Griinde angegeben:

= fehlende Gestéandigkeit

= ungenigende Deutschkenntnisse

= fehlende Bereitschaft zur Teilnahme

= Verfahrenseinstellungen wegen Rickzugs des Strafantrags

Wegen der geringen Anzahl an Zuweisungen kam es zu groésseren
Unterbriichen zwischen den einzelnen Trainings und dadurch zu lan-
geren Wartezeiten fir bereits aufgenommene Teilnehmer. Um dem
Leitgedanken einer mdglichst raschen Intervention nach Deliktbege-
hung sowie einer umgehenden Deeskalation bei Beziehungskrisen
gerecht zu werden, wurden auf der “Warteliste” stehende Teilnehmer
zu regelmassigen Standort-Gesprachen eingeladen.

Als notige Weiterentwicklungen des Trainingsprogramms zeichnen
sich die folgenden Themenbereiche ab:
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Partnerschaft ohne Gewalt (PoG)

= Konsum von Alkohol und Suchtmitteln und dessen Zusam-
menhang mit dem Riickfallrisiko

= Konflikte im Zusammenhang mit dem gemeinsamen Sorge-
recht fir Kinder

= Konflikte in bikulturellen Paarbeziehungen unabhéngig davon,
ob einer oder keiner der Partner Schweizer/in ist.

Sollen diese Themen umfassend bearbeitet werden, waren ca. 2 Sit-
zungen mehr abzuhalten. Zuséatzliche Trainingszeit wird auch fur eine
winschenswerte Ausdehnung der praktischen Verhaltenstrainings
noétig. Um der speziell auch kulturell heterogenen Zielgruppe besser
gerecht zu werden, kénnten Trainings in Zusammenarbeit mit Fach-
personen aus anderen Kulturkreisen durchgefiihrt werden. Mit einer
gezielten “Kulturvermittlung” liesse sich das Ruckfallrisiko zusatzlich
senken. Teilnehmer mit ungentigenden Deutschkenntnissen sollten
vermehrt an speziell geschulte fremdsprachige Therapeut/innen ver-
wiesen werden. Die Lerninhalte kénnten so in der Muttersprache des
Téaters vermittelt werden. Eine Zusammenarbeit mit Fachkraften aus
anderen Kulturen hat sich in der Vergangenheit bewahrt und ist bei
schlecht integrierten, auslandischen Teilnehmern unumganglich.
Schliesslich ist auf Basis der bestehenden Vernetzung mit den kanto-
nalen Opferberatungsstellen und der Interventionsstelle zu diskutie-
ren, wie mdglichst viele Partnerinnen der Tater erreicht und Ruck-
meldungen zum aktuellen Beziehungsverhalten und eventuellen
Rickfallen der Teilnehmer eingeholt werden kénnen. Als wegweisend
erscheint in diesem Zusammenhang der so genannte “proaktive An-
satz”, der ein aktiveres Zugehen auf die betroffenen Partnerinnen
vorsieht mit dem Ziel, die Hirde flr eine Beratung mdglichst tief zu
setzen.
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Deliktorientiertes Training (DoT)

2.5. Das deliktorientierte Training (DoT)

2.5.1. Zielgruppe und Trainingsziele

Das Lernprogramm DoT ist ein ambulantes, deliktorientiertes Grup-
pentraining fiir junge Straffallige mit Gewalt- und Vermdgensdelikten.
Das Lernprogramm ist konzipiert fir bis zu 10 Straffallige mit einer
Leitung durch 2 Fachpersonen. Das Programm kann auch im Einzel-
setting durchgefiihrt werden.

2.5.2. Programmentwicklung

Fir die Entwicklung dieses Gruppentrainings massgebend waren be-
stehende Programme insbesondere aus dem angelsichsischen
Raum, die mit einer Kombination von verhaltensbezogenen und kla-
renden Methoden mit Straffalligen arbeiten, um deren Ruckfallrisiko
zu senken. Besonders wesentlich waren Interventionsprogramme der
englischen Bewahrungshilfe, die fir den ambulanten Bereich konzi-
piert wurden, beispielsweise das Programm “stop, think, and change”.
Diese Ansatze konnten aber nicht einfach Ubersetzt werden. Es war
eine grundsatzliche Uberarbeitung notwendig, um Aspekten wie kul-
turelle Eigenheiten, rechtliche Rahmenbedingungen und Unterschie-
de in den Zielgruppen Rechnung zu tragen. Die Strategie des Modell-
versuchs, mit zu bedingten Strafen Verurteilten in einem ambulanten
Setting zu arbeiten, filhrte zur Konzeption eines kiirzeren Programms
mit 12 Sitzungen.

2.5.3. Aufbau und Inhalte

Das Lernprogramm ist aus 6 Modulen aufgebaut, die inhaltlich ver-
schiedene Themen und Ziele verfolgten (Abbildung 18).

Trainings-Teil Trainings-Inhalte

Teil 1: = Dieses Klarungs- und Entscheidungsmodul bildet wie bei allen
Lernprogrammen den Einstieg in das Gruppentraining.

= Da es sich um eine junge Zielgruppe handelt, die sich in der
Regel wenig Uber die Straftaten, die Motive und die Folgen
Gedanken gemacht hat, wird im DoT dieses Thema besonders
breit angegangen.

Die Straftat — Grinde, Ziele
und Folgen
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Deliktorientiertes Training (DoT)

Trainings-Teil Trainings-Inhalte

Teil 2: = Dieses Trainingsmodul strebt die bessere Kontrolle tiber Ge-
fuhle wie Arger an.

= Dazu gehort die Arbeit an der Selbstwahrnehmung ebenso
wie die Vermittlung von Strategien, Emotionen und Hand-
lungstendenzen durch Selbstinstruktionen (“hilfreiche Gedan-
ken”) zu beeinflussen.

Mit Provokationen und Ver-
lockungen umgehen

Viele junge Strafféllige begehen Straftaten, die als missgliick-
te Problemldseversuche betrachtet werden kénnen.

Bessere Problemldsefertigkeiten kdnnen bei ihnen zur Rick-
fallvermeidung beitragen. Vermittelt und eingeiibt wird ein
einfaches 5-Schritte-Modell, um auftretende Probleme Schritt
fur Schritt anzugehen.

Teil 3:
Probleme l6sen

Besonders bei Gewaltdelinquenz spielen mangelnde Kommu-
nikationsfertigkeiten eine Rolle - sie tragen dazu bei, sich mit
Gewalt durchzusetzen.

In diesem Modul werden daher Modelle der Konfliktlésung
vermittelt und eingetibt.

= Ausserdem wird der Peergroup-Problematik Rechnung getra-
gen, die bei der Begehung von Straftaten in Gruppen wesent-
lich ist: Die Teilnehmer lernen, sich aktiv und selbstsicher ab-
zugrenzen, wenn sie zu Straftaten Uberredet werden sollten.

Teil 4:

Erfolgreich mit anderen re-
den

Mangelnde Opferempathie erleichtert die Begehung weiterer
Straftaten. Daher ist die Verbesserung der Perspektiveniiber-
nahme ein wesentlicher Faktor zur Verhinderung von Rickfal-
len.

Zu diesem Modul gehdren das Kennenlernen typischer Opfer-
folgen ebenso, wie Ubungen zur Perspektiveniibernahme.
Ausserdem werden im Rahmen von Diskussionen um morali-
sche Dilemmata Werthaltungen der Teilnehmer bewusst ge-
macht, welche die Begehung von Straftaten erschweren
kénnten.

Teil 5:
Die Sicht anderer verstehen

Den Abschluss bilden so genannte Handlungspléne. In ihnen
beschreiben alle Teilnehmer kiinftige Risikosituationen, in de-
nen erneute Straffélligkeit droht.

= Reaktionsmdglichkeiten auf solche Situationen werden genau
vorausgeplant und beschrieben - dazu werden auch neu im
Lernprogramm erlernte Fertigkeiten hinzugezogen.

Teil 6:
Ruckfalle verhindern

Abbildung 18: Aufbau des DoT

2.5.4. Praxisbericht

Die Arbeit in der Gruppe erwies sich in verschiedenster Hinsicht als
anforderungsreich; die Mehrzahl der adoleszenten Teilnehmer war
schlecht fiir ein Lernprogramm motiviert und sah sich von der Autori-
tat zu einem Lernprogramm gezwungen. Die Teilnehmer loteten die
Grenzen der gegebenen Regeln aus: Wie oft und wie viel Zuspat-
kommen wird toleriert? Wie viel provokantes Verhalten wird zugelas-
sen? Diesen Anforderungen konnten wir mit einer klaren und konse-
guenten Haltung begegnen, so dass in der Regel eine seriése Ar-
beitsgrundlage entstand. Eine weitaus ernsthaftere Schwierigkeit war,
dass die uns zugewiesenen Teilnehmer nebst dem primar vorgefalle-
nen Delikt zum Teil schwere soziale Probleme und/oder psychische
Stérungen aufwiesen. Defizite solcher Art kdnnen nur beschrankt mit
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Deliktorientiertes Training (DoT)

einem Lernprogramm angegangen werden. Als positiv beurteilen wir,
dass wir in vielen Fallen parallel zum Lernprogramm soziale Unter-
stiitzung geben konnten. In anderen Fallen konnten wir die Triage-
funktion wahrnehmen, und die betroffenen Teilnehmer an andere In-
stitutionen oder Fachpersonen verweisen. Als positive Erfahrungen
aus den 4 durchgefiihrten Lernprogrammen beurteilen wir die ausge-
|6sten, regen ,nter anderem Uber Vor- und Nachteile einer Straftat,
das sich gegenseitige Korrigieren in der Gruppe, das Durchfiihren
von Rollenspielen und die Auseinandersetzung rund um moralisches
Handeln.

2.5.5. Bilanz und Perspektiven

Im Zeitraum vom Oktober 2000 bis September 2003 wurden 4 Grup-
pen mit insgesamt 15 Teilnehmern durchgefthrt (Abbildung 19).

01.04.00-31.12.01 01.01.02-31.12.03 Total
Zuweisungen 38 18 56
Durchgefiihrte Assessments 36 15 51
Teilnahme-Empfehlungen 23 10 33
Dropouts/Neueinteilung 4 4 8
Vollstandige Teilnahmen 15 6!
Gruppen

1 Durchfiihrung im Einzelsetting

Abbildung 19: Anzahl der Gruppen und Teilnehmer im Einzelsetting

Die Erfahrungen mit den 4 durchgeflihrten deliktorientierten Lernpro-
grammen sind gemischt. Einerseits verfligen wir aufgrund der gerin-
gen Zuweisungen Uber einen bescheidenen Erfahrungshintergrund.
Anderseits erwies sich die Zielgruppe der DoT-Teilnehmer als aus-
serordentlich heterogen in Bezug auf die Deliktart (Eigentum, Gewalt,
Drogen etc.), kriminelle Vorgeschichte, soziale Herkunft und soziale
Defizite sowie kognitive Fahigkeiten. Wir vermuten, dass die weniger
auf die Deliktart als auf die kognitiven, sozialen und emotionalen De-
fizite (risk and need) ausgerichtete Zielgruppe es den Zuweisungsbe-
horden schwierig machte, die richtige Klientel zuzuweisen. Eine mog-
liche Erklarung ware, dass sich die Zuweiser/innen an strafrechtlichen
Kriterien orientierten, wahrend wir vorwiegend in psychologischen
und sozialen Kategorien dachten. Einen weiteren Grund fir die gerin-
gen Zuweisungen sehen wir darin, dass die von uns anvisierte Ziel-
gruppe verfahrenstechnisch vom Polizeirichteramt abgeurteilt und
gebusst wurde, also gar nicht bis zur Bezirksanwaltschaft gelangte.
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Deliktorientiertes Training (DoT)

Die wenigen Erfahrungen, die wir mit dem deliktorientierten Trai-
ningsprogramm gemacht haben, erschweren uns zum heutigen Zeit-
punkt, ein fundiertes Fazit zu ziehen. Die Zuweisungskriterien nach
der Modellversuchsphase wurden Uberprift und neu festgelegt; “Ta-
terinnen und Téater im Alter von 18 bis 30 Jahren, welche strafbare
Handlungen gegen das Vermdgen, gegen die koérperliche Integritat
oder die Freiheit begangen haben, sofern es sich um leichtere Falle
mit einer Straferwartung von hdchstens 6 Monaten Gefangnis han-
delt”. Fir die weitere Zukunft bleibt zu kldren, ob es sinnvoll ist, die
beiden Deliktgruppen ,Eigentum* und ,Gewalt* zu vermischen, oder
ob ein diversifiziertes Angebot flr beide Deliktgruppen erstellt werden
sollte.

Das Lernprogramm DoT eignete sich auch zur Durchfiihrung im Ein-
zelsetting. Das war dann sinnvoll, wenn ein Teilnehmer nicht in eine
bestehende Gruppe passte, keine Gruppe zu Stande kam oder wenn
beim Lernstil des Teilnehmers ein individualisierteres Vorgehen mehr
Erfolg versprach. In diesem Fall richtete sich die Dauer der Interven-
tion nach der Art und dem Ausmass der erhobenen Risikofaktoren
und nach dem individuellen Lerntempo. Das klarende und motivie-
rende Modul 1 “Die Straftat - Griinde, Ziele und Folgen” und das Um-
setzungs-Modul 6 “Rickfalle verhindern” bilden in jedem Fall feste
Bestandteile der Intervention; die Module 2 bis 5, in denen Fertigkei-
ten vermittelt werden, werden je nach tatsdchlichem Bedarf (Risiko-
bereich) durchgefihrt.
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2.6. Das Trainingsprogramm fur alkoholauffallige
Verkehrsteilnehmer (TAV)

2.6.1. Zielgruppe und Trainingsziele

Grobe Verkehrsregelverletzungen durch Fahren in alkoholisiertem
Zustand gehoéren zu den haufigsten Rechtsbrichen Uberhaupt. Bei
jeder vierten Straftat in der Schweiz handelt es sich um das Vergehen
“Fahren in angetrunkenem Zustand” (FiaZ). Ein zentrales Problem
der Definition der Zielgruppe des TAV bestand darin, dass viele Per-
sonen dieser Gruppe auffallig waren, weil sie ernsthafte Probleme
hatten, ihren Alkoholkonsum zu kontrollieren. Bei einer nicht geringen
Zahl musste von einer Abhangigkeitserkrankung ausgegangen wer-
den. Um das Rickfallrisiko dieser Personengruppe substanziell zu
reduzieren, war in der Regel eine Suchttherapie angezeigt. Unter den
Fachleuten, mit denen der Autor des Lernprogramms TAV im Zuge
der Programmentwicklung sprach, herrschte Einigkeit, dass ein Pra-
ventionsprogramm wie das TAV eine nicht hinreichend intensive In-
tervention fir diese Personengruppe darstellt. Eine der wichtigsten
Aufgaben des Assessments mit alkoholauffalligen Verkehrsteilneh-
mern bestand dementsprechend in der Abklarung einer mdoglichen
Abhangigkeitserkrankung.

Die Haufigkeit des Delikts machte es notwendig, dass die formellen
Zuweisungskriterien eine gewisse Hurde fiir die Teilnahme am Lern-
programm darstellen mussten. In Zusammenarbeit mit den Strafver-
folgungsbehérden wurden die folgenden formalen Kriterien fiir die
Zuweisung eines/r alkoholauffalligen Verkehrsteilnehmer/in zum As-
sessment entwickelt:

= Blutalkoholkonzentration zur Tatzeit Gber 1,8 %o oder

= Blutalkoholkonzentration zur Tatzeit Uber 1,4 %o und gleichzei-
tiges Vorliegen fritherer Verkehrsdelikte, zum Beispiel zu
schnelles Fahren, mit Fihrerausweisentzug innerhalb der
letzten 5 Jahre oder

= Fahren in angetrunkenem Zustand im Wiederholungsfall (oh-
ne Promillegrenze und Zeitkriterium)

= Aufnahme von Mannern und Frauen ohne Altersbegrenzung.

2.6.2. Programmentwicklung

Das Trainingsprogramm fiir alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer
wurde neu entwickelt, da bereits etablierte Programme, wie bei-
spielsweise das der Schweizerischen Beratungsstelle fiir Unfallverhi-
tung (bfu), die folgenden Zielvorgaben nicht erflllen:
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Training fur Alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer (TAV)

= Konzentration auf deliktorientierte Interventionen

= Konsequente Nutzung kognitiv-verhaltensorientierter Interven-
tionsformen

= Handlungsorientierte Ausrichtung mit Fokussierung auf die
Vermittlung alltagstauglicher Bewaltigungsstrategien von
Trink-Fahr-Situationen.

Aufgrund der grossen Heterogenitat der Zielgruppe erwies es sich im
Verlauf der Testphase als sinnvoll und nétig, das Trainingsangebot zu
differenzieren und ein zusatzliches Gruppenangebot zu entwickeln.
Mit dem  Lernprogramm  flr alkoholauffilige  Verkehrs-
Teilnehmer/innen (LAST) wurde ein Programm entwickelt, das im
Gegensatz zum TAV Kkeine trainingsorientierten Interventionen ent-
halt. Es zeigte sich, dass eine Reihe von Teilnehmer/innen einen we-
niger stark ausgepragten Bedarf am Training bestimmter Fertigkeiten
aufweisen. Im LAST werden stattdessen l6sungsorientierte Interven-
tionen eingesetzt, um die starker ausgepragten persoénlichen Res-
sourcen dieser Teilzielgruppe zu nutzen. Der Verzicht auf ein Fertig-
keitstraining bringt eine gewisse Zeitersparnis mit sich, so dass das
LAST in 3 Blécken mit jeweils vierstiindiger Dauer durchgefuhrt wer-
den kann. Das LAST wurde jeweils an 3 Samstagvormittagen durch-
gefuhrt. Zwischen den Sitzungen lagen jeweils 2 Wochen, um den
Teilnehmer/innen Gelegenheit zu geben, ihr Alkohol- und Abstinenz-
protokoll zu fihren.

2.6.3. Aufbau und Inhalte

Das TAV besteht aus 5 Lernschritten, die aus einzelnen Trainings-
Modulen aufgebaut sind (Abbildung 20). Es unterscheidet sich in ei-
nem zentralen Punkt von vergleichbaren Gruppenangeboten: Es
thematisiert neben dem Umgang mit Alkohol auch den Umgang mit
Risiken und Verantwortung. Zudem setzt es konsequent auf deliktori-
entierte Interventionen und konzentriert sich auf Ubungen, die einen
direkten Zusammenhang zum individuellen Ruckfallrisiko aufweisen.

Trainings- . .
Schritt Trainings-Modul Trainings-Inhalte
, 1. EinfUhrung: = Die Ziele des Lernprogramms
52 Worum geht es in | = Neue Gewohnheiten schiitzen vor einem Riickfall
= 2 diesem Lernpro- = Das Lernprogramm als Chance betrachten
gramm? = Die Themen und Regeln des Lernprogramms
2. Ein Ruckfall: = Typische Ursachen fiir einen Rickfall
Wie kann es dazu | m Welche Fertigkeiten brauche ich, um einen Riickfall zu
kommen? verhindern?

= Meine personlichen Ruckfall-Risiken

1. Schritt:

3. Rekonstruktion: = \Wozu dient eine Deliktrekonstruktion?
Was ist passiert? | m Deliktrekonstruktion

Das Problem
verstehen
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Training fur Alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer (TAV)

Trainings-
Schritt

Trainings-Modul

Trainings-Inhalte

4. Meine Verantwor-
tung: Welche Ent-
scheidungen habe
ich getroffen?

= Wer ist wofur verantwortlich?

= Meine Entscheidung ist meine Verantwortung

= Welche problematischen und falschen Entscheidungen
habe ich getroffen?

= Wie hétte ich anders entscheiden kénnen?

5. Problemanalyse:
Welche Ursachen
hat mein Delikt?

= Was ist eine Problemanalyse?
= |n welchen Situationen trinke ich aus welchen Griinden
Alkohol?

6. Konsequenzen:
Welche Folgen hat
mein Delikt?

= Welche strafrechtlichen, administrativen, versiche-
rungsrechtlichen, beruflichen und privaten Folgen hat
mein Fiaz?

= Was bedeuten diese Folgen fur mich?

= Was hat mich mein FiaZ gekostet?

7. Mein Alkoholkon-

= Meine Alkohol-Geschichte

_é sum: Was fur ein | m Arten von Alkohol-Konsum
& Trink-Typ binich? | u Mein Alkohol-Konsum
% = _Ich habe doch kein Alkohol-Problem*
ZT:! 8. Alkohol im Stras- | » Die Wirkungsweise von Alkohol
s E c senverkehr: Wel- | m Die Auswirkung von Alkohol auf die Fahrtauglichkeit
£ og che Wirkung hat | w Aufnahme und Abbau von Alkohol
& g2 | Alkohol? = Die Blutalkoholkonzentration bestimmen
~ E = Restalkohol
s = Vorsicht — ,Rechenkiinstler”
é 9. Meine Einstellun- | = Unsere Einstellungen beeinflussen unser Verhalten
'2 gen: Was denke | = Meine Einstellungen zu Alkohol im Strassenverkehr
g ich uber Alkohol? | w Meine Einstellungen tiberpriifen
= Auf Alkohol verzichten?
10. Gefahren erken- | m Pokern im Umgang mit Alkohol im Strassenverkehr
g nen: Wie gefahr- | m Unfalle durch Fahren in angetrunkenem Zustand
= lich ist eine Alko- | w Alkohol und Reaktionszeit
e holfahrt? = Das Unfall-Risiko einschatzen
o §, S 11. Risiken und Ver- | = Mit der Verantwortung umgehen
E é 5 antwortung: Wie = \Wie gross ist meine Risikobereitschaft?
g ES gehe ich damit | w Was kénnte passieren — und was wiirde das fiir mein
& = % um? Leben bedeuten?
% 12. Meine Kosten- = Wozu ziehen wir eine Kosten-Nutzen-Bilanz?
g Nutzen-Bilanz: = Meine Kosten-Nutzen-Bilanz
S Was bringt mir = Welche Schliisse ziehe ich aus dem Ergebnis?
[a] eine Alkohol-
fahrt?

4. Schritt
Fertigkeiten im Umgang mit Alkohol trai-
nieren

13. Entscheidungs-
Training: Besser
vorausplanen

= Was bringt ein Entscheidungs-Training?

= Welche Entscheidungen treffe ich?

= Die richtigen Entscheidungen treffen

= Entscheidungen, die einen Ruckfall verhindern
= Checkliste zum Vorausplanen

14. Stressbewalti-
gungs-Training:
Abschalten ohne
Alkohol

= Was niitzt mir ein Entspannungs-Training?

= Stress- und Alkohol-Fragebogen

= Fir unseren Stress sind wir selbst verantwortlich
= Entspannungs-Ubungen fiir den Alltag

15. Ablehnungs-
Training: Recht-
zeitig Nein sagen

= Wer braucht ein Ablehnungs-Training?

= |In welchen Situationen fallt es mir besonders schwer,
Nein zu sagen?

= Wie kann ich in diesen besonders schwierigen Situatio-
nen Alkohol ablehnen?
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Training fur Alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer (TAV)

Trainings- . .
Schritt Trainings-Modul Trainings-Inhalte
16. Selbstkontroll- = Was ist ein Selbstkontroll-Training?
Training: Den = 3 wirksame Selbstkontroll-Strategien
Alkoholkonsum | u \wie kann ich Selbstkontroll-Strategien einsetzen?
besser kontrol- | a4 \wje kann ich meinen Alkoholkonsum besser kontrollie-
lieren ren?
17. Ruckfallrisiko: = Mein personliches Ruckfallrisiko
é Welche_ Folqen = Riickfallrisiko und Riickfallfolgen
TR hatte ein Rick- | w Meine persénlichen Riickfallfolgen
<z u_g g fall?
b &z £ | 18. Mein Notfallplan: | = Ein Notfallplan schafft Sicherheit
vz Wie reagiere ich | m Risiko-Situationen erkennen
= in kritischen Si- | u Risjko-Situationen vorbeugen
tuationen? = Risiko-Situationen bewaltigen
19. Riickschau und = Meine Trainings-Bilanz
Ausblick: Wie = Was méchte ich in Zukunft noch verandern?
2 geht es weiter? | m Was mache ich, wenn ich wieder alkoholisiert fahre?
E 20. Das Trainings- = Alkohol-Protokoll
2 Tagebuch = Abstinenz-Protokoll
21. Tipps und Hin- = Alkohol-Beratungsstellen
weise = Weitere Informationen Uber Alkohol am Steuer

Abbildung 20: Inhalte des TAV

2.6.4. Praxisbericht

Wenn die TAV-Teilnehmer/innen zum ersten Kurstag erscheinen,

wissen sie in groben Zligen bereits, was sie erwartet. Mehrere Teil- Beginn des
nehmer kommen gut motiviert zum Trainingsbeginn, haufig mit der Lernprogramms:
Einsicht, etwas andern zu missen. Andere geben sich betont gelas-

sen und warten ab, was auf sie zukommt. Einige sagen offen, nur

aufgrund des gesetzlichen Zwangs teilzunehmen. Zu diesem frithen

Zeitpunkt sind viele noch zuversichtlich, dass “es nie wieder passiert”.

Die Informationen zur Durchfihrung des Lernprogramms, der Lernin-

halte und die ersten Ubungen nehmen vielen Teilnehmer/innen die

anfangliche Spannung oder fordern die Skeptiker/innen und die
“Zwangsteilnehmer/innen” das erste Mal heraus. Bei Abschluss der

ersten Gruppensitzung besteht oft bereits eine entspanntere Stim-

mung als am Anfang. Ziel des Lernprogramms ist, Rickfalle zu ver- o
Reicht Einsicht aus,

hindern, indem die Teilnehmer/innen lernen, strikt zwischen Trinken um das eigene
und Fahren zu trennen. Unter Ruckfall verstehen wir jede Autofahrt Verhalten dauerhaft
nach dem Konsum von Alkohol. Anfanglich meinen viele Teilneh- zu verandern?

mer/innen, dass dies einfach sei, sie wiissten bereits worum es gehe,
sie brauchten nichts mehr zu lernen. Einfach Trinken und Fahren
trennen, das verstehe doch jede/r.

1. Lernschritt: Das

Als Nachstes sollen die Teilnehmer/innen verstehen, weshalb sie Al-
Problem verstehen

kohol trinken, obwohl sie mit dem Auto unterwegs sind. Dazu werden
sie im Rahmen der Deliktrekonstruktion detailliert befragt. Bagatelli-
sierungen und ,Licken” im Ablauf haben keine Chance. Es wird erar-
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2. Lernschritt: Den
eigenen Umgang mit
Alkohol Uberprifen

3. Lernschritt:
Den eigenen Um-
gang mit Risiken
Uberprifen

4. Lernschritt:
Fertigkeiten im Um-
gang mit Alkohol
trainieren

5. Lernschritt:
Einen Ruckfall ver-
hindern

Alkohol- und Absti-
nenzprotokoll

1. Deliktorientierte Lernprogramme Training fur Alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer (TAV)

beitet, dass jede/r zu einem bestimmten Zeitpunkt die falsche Ent-
scheidung getroffen hat und die Verantwortung dafir tragt. Die Er-
kenntnis zum Beispiel, dass die falsche Entscheidung nicht erst bei
der Heimfahrt nach dem Wirtshausbesuch, sondern schon zu Hause
vor der Fahrt zum Wirtshaus gefallen ist, erzeugt Aha-Erlebnisse.
Wenn danach in der Problemanalyse deutlich wird, dass Alkoholfahr-
ten in der Regel keine Ausnahmen sind, kommt sogar den Zweif-
ler/innen der Gedanke, dass der vorliegende FiaZ nicht nur Pech war,
sondern etwas mit ihrer Einstellung zu tun hat.

Zu erkennen, wann und warum jemand wie viel Alkohol trinkt, liefert
wichtige Hinweise zu den Trinkgewohnheiten. Die Informationen Uber
die Wirkung von Alkohol machen ebenfalls Eindruck. Einige erschre-
cken, wenn sie feststellen, in welchem Umfang der Alkoholkonsum
zur Gewohnheit geworden ist. Wenn als zentrale Botschaft hangen
bleibt, dass auf Alkohol verzichtet oder im niichternen Zustand vor-
ausgeplant werden muss, ist sehr viel erreicht. Auch alltagliche Ent-
scheide werden in der Regel auf mdgliche risikoreiche Folgen ge-
prift. Die Teilnehmer/innen setzen sich deshalb damit auseinander,
was sie als Autofahrer/in davon abhalt, die Risiken einer Alkohol-
Fahrt zu prifen. Es wird der persdnliche Umgang mit Risiken erarbei-
tet und Anstésse zu einem verantwortungsvolleren Umgang damit
gegeben.

Das Entscheidungs-Training férdert die Vorausplanung bei voraus-
sehbaren Trinkanlassen. Unter dem Motto “Erst denken, dann len-
ken” lernen die Teilnehmer/innen nach einem leicht verstandlichen
Denkmodell besser vorauszuplanen. Die Annahme, er sei ,irgendwie
dreingelaufen” oder “es sei einfach passiert”, wird spatestens zu die-
sem Zeitpunkt aufgegeben. Ohne Alkohol entspannen zu kénnen ist
ein weiteres Trainingsziel. Mit einfachen, gut in den Alltag integrierba-
ren Ubungen lernen die Teilnehmer/innen, sich besser zu entspan-
nen. Fur viele Teilnehmer/innen ist es nicht einfach, eine Einladung
oder eine Aufforderung zu einem Glas Wein oder Bier abzulehnen.
Es scheint ihnen schwer zu fallen, “nein” zu sagen. In Rollenspielen
wird das Ablehnen von Alkohol gelibt. Wenn einige Teilnehmer/innen
bisher glaubten, das Thema sei flir sie nicht relevant, erleben sie
,hautnah*, wie sie bereits in diesen Ubungen in Schwierigkeiten gera-
ten, konsequent ,nein“ zu sagen. Was die Selbstkontrolle anbelangt,
Uiben sich die Teilnehmer/innen im bewahrten Prinzip “Anhalten und
Nachdenken”. Damit wird der “innere Dialog” geférdert und die
Selbstkontrolle verbessert. Zum Abschluss erstellt jede/r Teilneh-
mer/in einen Notfallplan. Er umfasst das Erkennen, Vorbeugen und
Bewaltigen von personlichen Risikosituationen. Dabei zeigt sich sehr
gut, wie weit es ihnen gelingt, das Kursthema mit all den fiir sie wich-
tigen Facetten in eine einfache und verstandliche Form zu bringen.

Wahrend der gesamten Dauer des Lernprogramms fiihren die Teil-
nehmer/innen zuerst Alkohol- und anschliessend Abstinenzprotokolle,
welche eine ganze Woche umfassen. Mit dem Alkoholprotokoll wer-
den Fragen gestellt, in welcher Situation, was, wie viel und zu wel-
chem Zweck Alkohol getrunken wurde. Das Abstinenzprotokoll geht
einen Schritt weiter. Die Teilnehmer/innen nehmen sich vor, zu
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1. Deliktorientierte Lernprogramme

bestimmten Anlassen auf Alkohol zu verzichten und protokollieren ih-
re Strategien, Erfolge und Misserfolge. Die Erfahrungen mit diesen
Protokollen sind sehr eindriicklich. Mehrere Teilnehmer/innen sind
erstaunt, wie viel sie gesamthaft trinken. In den meisten Fallen ergibt
sich durch diese kontinuierliche Kontrolle eine Reduktion des Alko-
holkonsums. Einige machen die Erfahrung, dass sie sich besser flh-
len, wenn sie weniger Alkohol trinken. So hat ein Teilnehmer einmal
bemerkt, dass er mit der Partnerin seit einigen Wochen wieder besser
reden konnte. Es wurde ihm bewusst, dass er infolge der ausgiebigen
Feierabendbiere wenig gesprachsfahig war. Die Erkenntnisse dieser

Protokolle fliessen ebenfalls in den Notfallplan ein.

2.6.5. Bilanz und Perspektiven

Im Zeitraum vom November 2000 bis September 2003 wurden 35
Gruppen mit insgesamt 285 Teilnehmer/innen durchgefiihrt (Abbil-

dungen 21 und 22).

Training fur Alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer (TAV)

01.04.00-31.12.01 01.01.02-31.12.03 Total
Zuweisungen FiaZ total 131 317 448
Durchgefiihrte Assessments 100 232 332
Teilnahme-Empfehlungen 96 192 288
Dropouts/Neueinteilung 1 33 34
Vollstandige Teilnahmen 50 144 194
Gruppen 6 17 23

Abbildung 21: Anzahl der Gruppen und Teilnehmer/innen (TAV)

Die differentielle Zuweisung in die Programme TAV bzw. LAST erfolg-
te aufgrund des Assessmentgesprachs.

01.04.00-31.12.01 01.01.02-31.12.03 Total
Zuweisungen FiaZ total 131 317 448
Durchgefiihrte Assessments 31 81 112
Teilnahme-Empfehlungen 31 78 109
Dropouts / Neueinteilungen 0 23 23
Vollstandige Teilnahmen 24 67 91
Gruppen 3 9 12

Abbildung 22: Anzahl der Gruppen und Teilnehmer/innen (LAST)
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Haufigst durchge-
fuhrtes Programm

Personen mit
Alkoholproblemen

Anerkennung durch
das Strassenver-
kehrsamt

1. Deliktorientierte Lernprogramme Training fur Alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer (TAV)

Beim TAV handelt es sich um das am haufigsten durchgefiihrte Lern-
programm. Es ergeben sich jedoch immer wieder neue Gruppenkons-
tellationen, welche flr die Kursleiter/innen eine Herausforderung dar-
stellen. Es ist flr sie befriedigend festzustellen, wie sich Problembe-
wusstsein einstellt und die Bereitschaft entsteht, entsprechend zu
handeln. Knacknisse sind die sog. ,Lippenbekenntnisse®, mit wel-
chen sich bestimmte Teilnehmer/innen ihrer Verantwortung entziehen
wollen.

Die Gruppe wird von den einzelnen Teilnehmer/innen als sehr unter-
stitzend erlebt. Viele nehmen erleichtert zur Kenntnis, dass es noch
andere gibt, die vom gleichen Problem betroffen sind. Mit wenigen
Ausnahmen sind die Teilnehmer/innen sozial integriert. Sie stammen
aus allen sozialen Schichten. Die breite Altersstreuung von 20 bis
Uber 60 Jahren wirkt sich anregend auf die Gruppenprozesse aus

In jedem Lernprogramm weisen einige Personen Anzeichen von ho-
her Alkoholgewdhnung bis zur Abhangigkeit auf. Dies konnte haufig
erst im Verlauf des Lernprogramms festgestellt werden. Im Rahmen
des Administrativ-Verfahrens des Strassenverkehrsamtes haben
Teilnehmer/innen Abstinenzauflagen und einen Sicherungsentzug
des Fihrerscheins. Als Vorteil erweist sich, dass diese Teilneh-
mer/innen in zuséatzlicher arztlicher oder suchtspezifischer Behand-
lung sind. Andernfalls bestehen keine Mdglichkeiten, dass sie das im
Lernprogramm Gelernte in die Praxis umsetzen kénnen. Im Laufe des
Lernprogramms wird eine Liste mit Adressen von Suchtberatungsstel-
le abgegeben, wovon Einzelne Gebrauch machen.

Problematisch war die Aufnahme von Teilnehmenden mit ausgeprag-
ten Alkoholproblemen, bei denen die zustandige Bezirksanwaltschaft
den Strafbefehl mit der Weisung zur Teilnahme am Lernprogramm
bereits vor dem Assessment-Gesprach ausstellte. In diesen Fallen
stand der BVD ZH Il vor der Wahl, entweder eine Person unter un-
glinstigen Voraussetzungen ins Lernprogramm aufzunehmen oder in
Kauf zu nehmen, dass die Person keine praventive Intervention er-
halt, da der Strafbefehl bereits ausgestellt war. Die Mitarbeitenden
des BVD ZH Il entschieden in diesen Fallen durchgangig fir eine
Teilnahme am Lernprogramm, um den Teilnehmer/innen zu ermagli-
chen, sich mit ihrer Alkoholproblematik auseinander zu setzen und
sie zu motivieren, auf freiwilliger Basis weitere Unterstlitzung in An-
spruch zu nehmen.

Die Lernprogramme TAV und das LAST sind vom Amt fir Administra-
tivmassnahmen des Strassenverkehrsamtes (AMA) anerkannt. Dies
bedeutet, dass mit entsprechendem Antrag und Teilnahmebestéti-
gung unter bestimmten Voraussetzungen die Entzugsdauer des Fih-
rerscheins verkirzt wird.
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Aggressive und risikobereite Verkehrsteilnehmer (START)

2.7. Das Soziale Training fur aggressive und risiko-
bereite Verkehrsteilnehmer (START)

2.7.1. Zielgruppe und Trainingsziele

Die Zielgruppe dieses Lernprogramms sind Manner, die eine grobe
Verkehrsregelverletzung begangen haben und aufgrund von Art. 90
Ziff. 2 des Strassenverkehrsgesetzes (“Wer durch grobe Verletzung
der Verkehrsregeln eine ernstliche Gefahr fiir die Sicherheit anderer
hervorruft oder in Kauf nimmt, wird mit Gefangnis oder mit Busse be-
straft”) verurteilt worden sind. Das Lernprogramm verfolgt als Uiberge-
ordnetes Ziel eine Senkung des Ruckfallrisikos seiner Teilnehmer.
Konkret bedeutet dies, die Bereitschaft und die Fahigkeit der Teil-
nehmer zu fordern, Situationen, in denen ein Ruckfallrisiko besteht,
mdoglichst frihzeitig zu erkennen, ihre Entstehung zu vermeiden, so-
fern dies moglich ist, und individuell hilfreiche Bewaltigungsstrategien
einzusetzen, um in einer Risikosituation einen Ruckfall zu vermeiden.
Um dieses Ziel zu erreichen, ist das START in einzelne Lernschritte
untergliedert, die als einzelne Etappen in Form von Teilzielen auf
dem Weg durch das Lernprogramm begriffen werden kénnen. Ge-
mass diesen Teilzielen sollen die Programmteilnehmer

= ihr Fahrverhalten reflektieren und ein Verstandnis fir die per-
sobnlichen Ursachen ihrer groben Verkehrsregelverletzungen
entwickeln

= die Verantwortung fur ihr regelverletzendes Verhalten im Ver-
kehr ibernehmen, eine nachhaltige Verhaltensanderung pru-
fen und konkrete Veranderungsziele formulieren

= personliche Risikofaktoren erkennen und lernen, diese im All-
tag auszuschalten

= einen individuellen Handlungsplan entwickeln, der aufzeigt,
wie zuklnftige Risikosituationen erfolgreich bewaltigt werden
kénnen.

Diese Teilziele bauen hierarchisch aufeinander auf. Das Erreichen
eines Teilziels bildet die Voraussetzung fiir den nachsten Lernschritt
des Trainings. Das Programm endet mit einer Selbstverpflichtung der
Teilnehmer, in der sie festlegen, welche Massnahmen sie ergreifen,
falls sie wahrend oder nach dem Lernprogramm rickfallig werden
sollten. Bei den dem Lernprogramm zugewiesenen Personen fanden
am haufigsten massive Uberschreitungen der zulassigen Hochstge-
schwindigkeit statt, gefolgt von massiven Unterschreitungen des Si-
cherheitsabstands. Weitere grobe Verkehrsregelverletzungen beste-
hen in gefahrlichem Uberholen und Schikanestopp. 27% der zuge-
wiesenen Personen waren Ersttater, 37% erstmals Ruckféllige und
36% Mehrfachriickfallige. Fur die Dauer des Modellversuchs wurden
nur Teilnehmer mit einem Alter zwischen 18 und 30 Jahren ins Lern-
programm aufgenommen, da diese Gruppe hinsichtlich ihrer zugrun-
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Aggressive und risikobereite Verkehrsteilnehmer (START)

de liegenden Problematik eher homogen war und sich zum Teil deut-
lich von alteren Verkehrsregelverletzern unterschied.

Teilnehmer wurden von Bezirksanwaltschaften (94.8%), Gerichten

Zuweiser (0.6%), dem Amt fir Administrativmassnahmen (AMA) (3.2%) sowie

der Fachstelle flir Gemeinnutzige Arbeit (1.4%) zugewiesen. Die Zu-

;eilﬂehrlner- weisung von Seiten des AMA erwies sich als problematisch, da Ver-
erkmaile

fligungen, die eine Lernprogramm-Absolvierung zur Bedingung fir
den Wiedererhalt des FlUhrerausweises machten, aus terminlichen

Organisatorische Grinden einen Ansturm zum sofortigen Antritt des Gruppentrainings
Probleme mit Zuwei- auslosten. Der Kursbeginn und die Lange der Warteliste beeinfluss-
sungen durch das . . -

AMA ten die Entzugsdauer, so dass Ungleichbehandlungen unvermeidlich

waren. Zudem kam es wegen unterschiedlicher Verfahrens-
Geschwindigkeiten auch zu Uberschneidungen mit Zuweisungen un-
serer Hauptauftraggeber; den Bezirksanwaltschaften, so dass Be-
zirksanwaltschaften Personen zur Abklarung zuwiesen, die bereits
aufgrund einer AMA-Zuweisung am Lernprogramm teilnahmen. Die
Teilnehmer des “START”

= sind in der Regel Autofahrer, nur 10-20% sind Motorradfahrer

= sind mannlich, grosstenteils Anfang bis Mitte 20, ledig (87%)
und kinderlos (93%)

= haben zu ungefahr 60% eine auslandische Nationalitat, vor al-
lem aus den Balkan-Landern und Stdeuropa

= haben in der Mehrheit eine Lehre oder Anlehre abgeschlos-
sen (64%) und arbeiten als Handwerker, unqualifizierte
Dienstleister (“call-agent”) oder Aussendienstler

= sind haufig wohnhaft im Agglomerationsglrtel von Zirich

= haben sehr haufig eine ausgepragte Affinitat fir schnelle, PS-
starke Autos

= treffen sich nicht selten in der Freizeit mit Kollegen oder
Freunden zu Aktivitaten, bei denen sie sich gegenseitig oft zu
groben Verkehrsregelverletzungen animieren

= sind beim Schnellfahren haufig auf das Erleben eines emotio-
nalen ,Kicks" aus.

2.7.2. Programmentwicklung

In der urspriinglichen Planung des Modellversuchs war kein Lernpro-
Anstoss zur . . .
Programm- gramm fir aggressiv oder zu schnell fahrende Verkehrsteilnenhmer
Entwicklung vorgesehen. Im Kontakt mit den Bezirksanwaltschaften zeigte sich
jedoch, dass grobe Verkehrsregelverletzungen durch aggressives
und riskantes Fahren ein bedeutendes Problem fir die Strafverfol-
gung darstellt, fir das spezifische Interventionsmaoglichkeiten fehlten.
Zielgruppe Bereits Ende November 2000 wurde das Soziale Trainingsprogramm
fir aggressive und risikobereite Verkehrs-Teilnehmer (START) erst-
malig durchgefiihrt.
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2.7.3. Aufbau und Inhalte

Aggressive und risikobereite Verkehrsteilnehmer (START)

Wie alle deliktorientierten Lernprogramme des BD ZH Il ist das
START in einzelne Lernschritte aufgeteilt, die jeweils aus mehreren
Modulen bestehen. Jedes Modul konzentriert sich auf ein Thema, das
wichtig ist zur Erreichung des jeweiligen Teilziels (Abbildung 23).

regelverletzungen

Trainings- . . .
Schritt Trainings-Modul Trainings-Inhalte / Leitfragen
1. Vorstellung des = Wozu wird dieses Lernprogramm durchgefuhrt?
@ Lernprogramms = Warum nehme ich am Lernprogramm teil?
g = Wie kann ich ein Verhalten dauerhaft verandern?
“E 2. Grobe Verkehrs- = Was ist eine grobe Verkehrsregelverletzung?
w

= Wie kommt es zu einer groben Verkehrsregelverlet-
zung?

1. Schritt: Das Delikt verstehen

3. Personliche Risi-
ko-Faktoren

= Was sind Risiko-Faktoren?
= Was sind meine personlichen Risiko-Faktoren?

4. Risiko-Situationen

= Was sind Risiko-Situationen?
= Was sind meine personlichen Risiko-Situationen?

5. Verhaltensmuster

= Was sind Verhaltensmuster?
= Was sind meine typischen problematischen Verhal-
tensmuster im Strassenverkehr?

6. Entscheidung und
Verantwortung

= Wer ist wofur verantwortlich?
= Welche Entscheidungen habe ich getroffen?
= Welche Entscheidung wére besser gewesen?

7. Absichten und
Ziele

= Was sind die Grunde fiir grobe Verkehrsregelverlet-
zungen?
= Was sind meine Griinde?

8. Folgen

= Warum ist es wichtig, die Folgen zu betrachten?
= Welche positiven Folgen hat meine Fahrweise fiir
mich?

2. Schritt
Ziele setzen

9. Kosten-Nutzen-
Bilanz

= Worum geht es bei einer Bilanz?
= Welche negativen Folgen hétte ein Rickfall fir mich?
= Wie sieht meine Kosten-Nutzen-Bilanz aus?

10. Trainings-Ziele

= Was sollte ich &ndern?
= Was sind meine Trainings-Ziele?

3. Schritt
Risikofaktoren ausschalten

11. Risiken erkennen

= Wie geféhrlich ist der Strassenverkehr?
= Wer ist besonders gefahrdet?
= Was sind die Ursachen der Gefahr?

12. Realistische
Selbsteinschat-
zung

= Was ist die , lllusion der Kontrolle*?

= Fahrphysik: Warum erhéht Geschwindigkeit das Risiko
fur Kollisions- und Schleuder-Unfalle?

= Wie erhdht Geschwindigkeit das Risiko, einen Men-
schen zu téten?

= Wie verschlimmert Geschwindigkeit die Unfall-Folgen?

13. Verantwortungs-
voll handeln

= Wer hat welche Verantwortung?
= Wofir bin ich verantwortlich?

14. Regeln akzeptie-
ren

= Wie gehe ich mit Regeln um?
= Was brauche ich, um eine Regel einhalten zu kénnen?
= Was sind Griinde, sich an Verkehrsregeln zu halten?
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1. Sitzung:
Thema: Worum
geht es im
Lernprogramm?

1. Deliktorientierte Lernprogramme

Aggressive und risikobereite Verkehrsteilnehmer (START)

Trainings-
Schritt

Trainings-Modul

Trainings-Inhalte / Leitfragen

15.

Selbstkontrolle

= Wie kommt es zu einer impulsiven Handlung?
= Wie wurde ich reagieren?

= Wie funktioniert Selbstkontrolle?

= Was sind meine hilfreichen Gedanken?

16.

Gelassenheit

= Welche Folgen hat Stress?

= Wie viel Zeit spart Rasen tatséchlich?

= Wie kann ich Stress durch Vorausplanen vorbeugen?
= Wie kann ich akuten Stress reduzieren?

17. Sachlichkeit = Was bringt mir das Fahren personlich?
= Wie kdnnte ich das auf anderem Wege bekommen?
18. Alkohol und = Welche Wirkungen haben Alkohol und Drogen?
Drogen = Wie wirkt Alkohol auf die Fahrtauglichkeit?
= Wie wirken Cannabis, Ecstasy und Kokain auf die Fahr-
tauglichkeit?
= Welche Rolle spielen Alkohol und Drogen bei mir?
19. Kollegen = Welche Bedeutung haben die Kollegen?
= Was musste ich veréndern?
20. Mein Fahrzeug = Welche Rolle spielt mein Fahrzeug?

= \Weggeben oder behalten?

4. Schritt
Vorausplanen

21.

Risikosituationen
erkennen

= Was sind Alarm-Zeichen?
= Was sind meine personlichen Risikosituationen?

22.

Handlungsplan

= Was ist ein Handlungsplan?
= Wie sieht mein Handlungsplan aus?

23.

Ruckschau und
Ausblick

= Was hat mir das START gebracht?
= Was bleibt mir noch zu tun?
= Was mache ich, wenn ich rickfallig werde?

5. Schritt:
Umsetzen und auf-
rechterhalten

24.

Trainings-
Protokoll

= Welche kritischen Verkehrs-Situationen habe ich er-
lebt?

= Falls ich es geschafft habe, einen Rickfall zu vermei-
den — wie habe ich das gemacht?

= Falls ich es nicht geschafft habe, einen Ruckfall zu
vermeiden — warum hat es nicht geklappt?

= Was muss ich &ndern, damit es in Zukunft klappt, ei-
nen Ruckfall zu vermeiden?

Abbildung 23: Inhalte und Aufbau des START

2.7.4. Praxisbericht

Der folgende Erfahrungsbericht soll einen Einblick in die praktische
Durchfiihrung des Lernprogramms geben. Er ist nach den einzelnen
Gruppensitzungen gegliedert.

In den ersten 15 Minuten zwischen Tir6ffnung und Trainingsbeginn
passiert schon Einiges. Die “Start-Teilnehmer sind jung und kommu-
nikativ. ,Wieso bist du da?” ist die klassische Gesprachseréffnung.
Auch wenn sie sich cool bis ablehnend geben, kann man die Span-
nung spuren: Wie wird es wohl werden? Um 18.30 Uhr beginnt das
Programm. Durchschnittlich 8 bis 10 risikobereite Fahrer sitzen im
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Aggressive und risikobereite Verkehrsteilnehmer (START)

Halbkreis. Nach einer kurzen Begriissung kommen die Gruppenleiter
zum Kern der Sache: Ohne langfristige Verhaltensanderung ist der
Ruckfall vorprogrammiert; gute Vorsatze helfen nur kurzfristig. Dies
setzt jedoch die Bereitschaft zur Verhaltensanderung voraus. Nach
diesen Kernaussagen folgen die Vorstellungsrunde, einige Regeln
Uber das Verhalten in der Gruppe sowie organisatorische Informatio-
nen. Im weiteren Verlauf befassen wir uns mit dem personlichen
Fahrstil und Informationen zur rechtlichen Definition von groben Ver-
kehrsregelverletzungen. Die Sitzung schliesst wie alle zukiinftigen mit
der Erklarung der “Hausaufgabe” sowie einer “Schlussrunde”, in der
die Teilnehmer einschatzen, was sie in der Sitzung gelernt haben.

Jede neue Gruppensitzung beginnt mit einer Rekapitulation der vo-
rangegangenen. Das bereitet den Teilnehmern oft Muhe, das Lern-
programm steht offensichtlich nicht im Lebensmittelpunkt der Teil-
nehmer. Die “Hausaufgabe”, die darin bestand, Fragen zur Deliktre-
konstruktion vorzubereiten, wurde mehrheitlich gemacht. In 2 Unter-
gruppen wird das Erarbeitete besprochen und vertieft. Mégliche Diffe-
renzen zwischen der eigenen Darstellung des Delikts und dem Sach-
verhalt geméass Protokollen von der Polizei und der Bezirksanwalt-
schaft erlauben den Trainern Ruckschlisse auf die Einstellung, Ziele
und Risikowahrnehmung der Tater. Eine Konfrontation mit den Wi-
derspriichen setzt eine lehrreiche Auseinandersetzung in Gang, die
die Hintergriinde des strafbaren Verhaltens erhellt. Es wird deutlich,
dass hinter jeder Handlung eine personliche Entscheidung steht.
Haufig gehoérte Aussagen wie “Ich wurde geblitzt - hoffe, dass so et-
was nie mehr passiert” (im Sinne von “die Polizei mich nicht wieder
erwischt”) zeigen, dass diese Einsicht bei den Teilnehmern keines-
wegs selbstverstandlich ist.

In der 3. Sitzung geht es darum, samtliche gesetzeswidrigen Verhal-
tensweisen, also auch nicht aktenkundig gewordene Taten (“Dunkel-
ziffer”), zu analysieren. Dies stellt natiirlich hohe Anspriiche an die
Kooperation und setzt eine Vertrauensbasis voraus, besonders, da
das Urteil fur einige Teilnehmer zu diesem Zeitpunkt noch nicht ge-
sprochen ist. Nur wenige Teilnehmer beharren darauf, dass ihre Tat
als Einzelvorkommnis zu sehen ist. Viele gestehen gewohnheitsmas-
siges Handeln ein und wollen etwas andern. Dazu missen ihnen ihre
personlichen Risikosituationen, Ausléser und Ziele bekannt sein. Um
die Moativation zur Verhaltensanderung zu férdern, werden abschlies-
send die negativen Folgen der strafbaren Handlung aufgelistet. Die
Teilnehmer sollen auch emotional angesprochen werden. Die Haupt-
frage des vierten Abends lautet: “Was bedeutet mir das Auto(-
fahren)?* Als Beispiel wird das Filmportrait eines “Autonarrs” vorge-
fihrt, der berichtet, dass Fahrgefilhle nahe bei orgiastischen Erleb-
nissen sein kénnen. Es wird besprochen, welche positiven Geflihle
das Schnellfahren auslost und in wieweit das Fahrverhalten mit der
Motorenleistung des Autos zusammen hangt. Der Film "Asphalt-
Kreuze" zeigt die Kehrseite von groben Verkehrsregelverletzungen
und rickt Tote und bleibend Versehrte ins Bild. Die Reaktionen rei-
chen von betretenem Schweigen bis zu vereinzelter aggressiver Ab-
lehnung.

Bewéahrungsdienst Zurich 11 59

2. Sitzung:
Thema: Delikt-
rekonstruktion

3. Sitzung:
Thema: Problem-
analyse

4. Sitzung:

Thema: Die Bedeu-
tung des Autos und
des Autofahrens



1. Deliktorientierte Lernprogramme Aggressive und risikobereite Verkehrsteilnehmer (START)

Mittels Prasentation von statistischen Zahlen wird dariiber aufgeklart,
5. Sitzung: wer im Strassenverkehr besonders von Verletzung und Tod betroffen
Thema: Risiko- ist. Fazit: Die Teilnehmer des “START” gehdren zur Hochrisikogrup-
wahrnehmung ) - .
pe: jung, mannlich und oft zu schnell unterwegs. Informationen zur
Fahrphysik verdeutlichen, dass es Grenzen gibt, die auch mit bestem
fahrerischen Kdnnen nicht Gberwindbar sind. Im Unterschied zu einer
Theoriestunde fiir Neulenker kommen auch Fragen wie “Was waére,
wenn Sie einen Menschen téten oder bleibend beeintrachtigen?” zur
Sprache. Natlrlich provoziert dies Widerstand; viele Teilnehmer wol-
len sich solchen Fragen nicht stellen. Die Mdéglichkeit des eigenen
Todes im Strassenverkehr wird mehrheitlich gelassen hingenommen;
der Glaube an die eigene Unsterblichkeit ist ungebrochen.

“Gesetze im Strassenverkehr sind nur dazu da, die Staatskasse zu
6 si . flllen” lautet eine weit verbreitete Meinung, die im Lernprogramm
. Sitzung: .. . . .. . . . .
Thema: Regel- entkraftet wird. Hierzu missen die Teilnehmer in 2 Gruppen je Argu-
akzeptanz mente fur und wider Regeln bzw. Gesetze sammeln und diese in ei-
nem “Streitgesprach” Uberzeugend vertreten. Dabei haben anarchis-
tische, Regeln vollkommen ablehnende Positionen noch nie eine
Mehrheit gefunden. Es wird erarbeitet, wie subjektiv die Einschatzung
von Sinn und Unsinn einzelner Regeln ist. Demzufolge werden Ge-
setze nie von allen Betroffenen goutiert; speziell in der Schweiz mit
ihrer direkten Demokratie sind sie jedoch von einer Volksmehrheit ge-
tragen. Das Zitat von Thomas Hobbes "Des einen Freiheit ist des an-
deren Verpflichtung und umgekehrt” verdeutlicht, dass Gesetze auch
Freiheit geben - eine fir viele Kursteilnehmer véllig neue Betrach-
tungsweise. Bei einer Bilanzierung von Kosten und Nutzen grober
7. Sitzung: Verkehrsregel-Verletzungen in der 7. Sitzung fragen sich die Teil-
Thema: Bilanz ziehen nehmer, was sie vom Rasen haben und was sie das auf der anderen
und Ziele setzen Seite kostet. Die Bilanz fallt mehrheitlich eindeutig aus: Der meist nur
kurzfristige Nutzen (z.B. Spass) steht in der Regel in keinem Verhalt-
nis zu den langerfristigen Kosten (z.B. Fahrverbot, Vorstrafen, Unfall-
risiko). Es stellt sich die Frage, was verandert werden kann und soll.
Bei der Entwicklung neuer Verhaltensstrategien werden bestehende
Ressourcen berlcksichtigt. Auf die Frage, wie Bedurfnisse nach
Spass, Nervenkitzel und Selbstbestatigung alternativ befriedigt wer-
den kénnen, kommen immer wenige Ruckmeldungen. In der Tat bie-
tet das Auto eine sehr bequeme Mdglichkeit, diese Bediirfnisse aus-
zuleben. Alternativen wie z. B. bestimmte Sportarten erscheinen den
meisten zu aufwéandig und sind, im Gegensatz zum Auto, nicht jeder-
zeit verfugbar.

Viele Teilnehmer haben Defizite beziiglich Impulskontrolle, Argerbe-
8. Sitzung: waltigung und Stressabbau. Wie man Uber eine Situation denkt, hat
;gﬁ[?;‘lzlese'b“' viel Einfluss auf die nachfolgenden Handlungen. Im Zentrum stehen
deshalb die ldentifikation und Vermeidung von Denkfehlern. Weiter
wird besprochen, wie man sich in Stress-Situationen entspannen
kann. Ein Austausch in der Gruppe gibt Anregungen und hilft, die ei-
genen Fertigkeiten zu verbessern. Immer haufiger haben Teilnehmer
eine grobe Verkehrsregel-Verletzung nachts unter Rauschmittel-
Einfluss begangen, weshalb in dieser Sitzung flir gewohnlich noch ein
spezifisches Modul zu Alkohol und Drogen bearbeitet wird.
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Die Teilnehmer werden dazu angehalten, das eigene Riickfallrisiko
einzuschéatzen und sich Uber die Folgen einer erneuten groben Ver-
kehrsregelverletzung fiur sich selbst und andere Gedanken zu ma-
chen. Weitere Themen sind Friihwarnzeichen, die eine Risikosituati-
on ankiindigen. Aussere (z. B. Verkehrssituationen) und innere (z. B.
Stimmungen) Alarmzeichen sollen von den Teilnehmern mdglichst
friihzeitig erkannt werden, so dass Uberlegtes und selbst gesteuertes
statt impulsives Handeln méglich wird.

In der letzten Sitzung stehen die personlichen Risikosituationen im
Vordergrund. Die Teilnehmer lberlegen, wie solche Situationen zu-
kunftig vermieden oder aber bewaltigt werden kénnen, und halten
dies in einem Handlungsplan schriftlich fest. Dies ist eine wirklich an-
spruchsvolle Aufgabe, zu deren Lésung die Trainer Unterstiitzung
geben. Der erarbeitete Handlungsplan soll als praktisches Instrument
bei der Bewahrung im (Verkehrs-)Alltag helfen. Zum Abschluss des
Lernprogramms wird die Veranstaltung ausgewertet. Mittels Frage-
bogen schatzen die Teilnehmer den erzielten Lernerfolg ein.

2.7.5. Bilanz und Perspektiven

Im Zeitraum vom November 2000 bis September 2003 wurden 11
Gruppen mit insgesamt 92 Teilnehmern durchgefiihrt (Abbildung 24).

01.04.00-31.12.01 01.01.02-31.12.03 Total
Zuweisungen 55 104 159
Durchgefiihrte Assessments 52 99 151
Teilnahme-Empfehlungen 48 93 141
Dropouts/Neuzuteilungen 2 13 15
Vollstandige Teilnahmen 31 61 92
Gruppen 4 7 11

Abbildung 24: Anzahl Gruppen und Teilnehmer

Die Wirksamkeit der Lerninhalte und die psychologischen Arbeits-
grundlagen des START sind bei den Trainings-Leitern unbestritten.
Das Lernprogramm hinterlasst bei den Teilnehmern zumindest kurz-
bis mittelfristig Spuren, was durch Teilnehmer-Riickmeldungen in den
Nachkontrollgesprachen bestatigt wird. Als besondere Schwierigkei-
ten und Herausforderungen bei der Durchfihrung des Lernpro-
gramms hat sich herausgestellt, dass viele Teilnehmer

= dazu neigen, vom eigentlichen Thema abzukommen (z. B.
durch ausschweifende Verkehrs-"Erlebnisberichte”)
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Aggressive und risikobereite Verkehrsteilnehmer (START)

= sozial erwiinschtes Verhalten zeigen und Miihe haben, zu
Bedirfnissen wie dem Erleben von Grenzerfahrungen oder
dem Markieren von Potenz und Status offen zu stehen

= Mihe mit der Akzeptanz von Regeln haben, diese z. T.
grundsatzlich in Frage stellen und sich das Recht heraus-
nehmen, speziell im Strassenverkehr eigene als sinnvoll er-
achtete “Gesetze” aufzustellen

= keine adaquaten Alternativen fiir Geschwindigkeits-Rausch
und Kick-Erlebnisse kennen und die letzteren auf keine ande-
re Weise so einfach und bequem realisiert werden kénnen
wie mit dem eigenen Auto oder Motorrad

= betreffend ihrer Selbstwahrnehmung grosse Defizite haben
und daher Miihe bekunden, personliche Frithwarnzeichen zu
identifizieren und Risikosituationen rechtzeitig zu erkennen.

Herausforderungen

Fir viele Teilnehmer hat schnelles oder aggressives Fahren eine
wichtige emotionale Funktion. lhr Verhalten im Verkehr hilft ihnen,
wichtige Bedirfnisse zu befriedigen und negative Gefiihle auszuglei-
chen. Zudem ist das Auto leicht verfiigbar und die Schwelle, zu
schnell zu fahren, niedrig. Zudem sind viele Teilnehmer Uberzeugt,
die Strassenverkehrsgesetze seien in ihrer derzeitigen Form unnétig
und dienten in erster Linie als Einkommensquelle flir den Staat. Bei
diesen ,Uberzeugungstatern“ muss generell von einem hohen Riick-
fallrisiko ausgegangen werden.

Nachdem von Seiten der Strafverfolgungsbehtérden Bedenken hin-

Wiinschenswerte sichtlich des Grundsatzes der Rechtsgleichheit laut wurden und sich

Weiterentwicklung erwiesen hatte, dass eine gewisse Heterogenitat hinsichtlich des
Trainingsbedarfs innerhalb einer Gruppe durchaus tragbar war, wur-
de die Altersbeschrankung nach dem Ende der Modellversuchsphase
aufgehoben. Da gleichzeitig die vom Amt fiir Administrativmassnah-
men bislang gewahrte Reduktion der Ausweis-Entzugsdauer bei der
Absolvierung des START wegfallt, ist zuklnftig mit mehr Problemen
bei der Motivierung der Teilnehmer zu rechnen.

Winschenswert ist eine bessere Zusammenarbeit zwischen Strafjus-
tiz und Administrativ-Behdrden sowie eine Einbindung des Lernpro-
gramms “START” in die AMA-Verfahren. Denkbar ware auch, das
Lernprogramm in 2 Stufen zu gliedern. Hierbei kénnte eine richterli-
che Instanz eine Weisung nach Art. 41 StGB aussprechen, die zur
Absolvierung eines “Informations- und Motivationsmoduls” verpflich-
tet. Mit dem erfolgreichen Bestehen dieses Moduls kénnten sich die
Teilnehmer fiir ein anschliessendes “Verhaltensdnderungs-Modul”
gualifizieren, dessen Abschluss das Amt fir Administrativmassnah-
men mit einer Reduktion der Entzugsdauer honoriert. Auf diese Wei-
se wuirde gezielt belohnt, wer ernsthaft an einer Verhaltensanderung
interessiert ist.
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2.8. Die Durchfuhrung deliktorientierter Lernpro-
gramme im Einzelsetting

2.8.1. Ziele und Zielgruppe

Mit insgesamt 36 Personen wurden deliktorientierte Trainings im Ein-
zelsetting durchgefiihrt. Anlass hierfir war oft eine fehlende Grup-
peneignung, die sich begriindete durch

= einen zu individuellen Lernbedarf, dem im Gruppensetting
nicht hatte gerecht werden kénnen

= personliche Dispositionen von Zugewiesenen (z. B. tibermas-
sige Intro- oder Extrovertiertheit, soziale Angste), die mit einer
Arbeit in der Gruppe nicht vereinbar erschienen.

Kam mangels geniigend Teilnehmern/innen kein Gruppentraining zu
Stande, wurde ebenfalls im Einzelsetting gearbeitet - so wiederholt
praktiziert im “Deliktorientierten Training“ (DoT). Einzeltrainings wur-
den nur dann angeboten, wenn bei der Eignungsabklarung ein mittle-
rer bis hoher Interventionsbedarf festzustellen war und nebst dem
Gruppentraining keine anderweitigen, zum Ziel fihrenden Interventi-
onen in Frage kamen. Wegen des grossen Ressourcen-Bedarfs
mussten Einzeltrainings die Ausnahme bleiben.

2.8.2. Durchfiihrung

In der Regel umfasst ein Einzeltraining 10 Lektionen, abgehalten in 5
- 10 Sitzungen a 2 Lektionen. Gemessen an insgesamt 20 Lektionen
in Gruppen von ca. 10 Teilnehmern/innen wird mit “One-to-One” si-
cher intensiver interveniert als im Gruppentraining. Nachkontrollge-
sprache werden nach Bedarf (z. B. nach Wiedererteilung des Fihrer-
ausweises bei SVG-Delinquenten) anberaumt. Der offene Rahmen
bei “One-to-One"-Interventionen erméglicht, Lernstoff und -tempo den
individuellen Bedirfnissen der Zugewiesenen optimal anzupassen;
betreffend Dauer und Inhalt des Trainings besteht grésstmdogliche
Flexibilitat. Folgende Einzeltrainings wurden je Lernprogramm durch-
gefluhrt:

TAV/LAST START DoT PoG

4 5 6 2

Abbildung 25: One-to-One nach LP-Typ (01.04.2000 — 30.09.2003)
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Einzelsetting

2.8.3. Bilanz und Perspektiven

Die bisherigen Erfahrungen mit der Durchfiihrung von “One-to-One”-
Interventionen sind positiv. Das Setting erméglicht, auf die spezifi-
schen Probleme der Teilnehmer/innen einzugehen, diese gezielt zu
einer Verhaltenséanderung zu motivieren und den Lernerfolg in jeder
Phase des Programms zu kontrollieren. Natlrlich fehlen den Absol-
venten von Einzeltrainings die Erfahrungen und Ratschlage von an-
deren Gruppenteilnehmer/innen - ein wesentliches Pro-Argument fir
das Gruppensetting. Ein gewichtiger Nachteil der “One-to-One’-
Interventionsform sind sicher die bendétigten personellen Ressourcen;
es stellt sich vor diesem Hintergrund die Frage von Aufwand und Er-
trag.

Bei den Bewahrungs- und Vollzugsdiensten Zirich wird zur Zeit ge-
prift, ob auf Lernprogramm-Modulen basierende Einzeltrainings im
Rahmen der ordentlichen Bewahrungshilfe (bei Schutzaufsichten,
Weisungs- und Massnahmen-Kontrollen) angeboten werden kénnen
und sollen. Die Klarung dieser Frage erfolgt im Kontext des dienstin-
ternen Qualitatsmanagements-Projekts “Deliktorientierte Klientenar-
beit in den BVD".
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2.9. Die Nachkontrollgesprache

2.9.1. Aufgaben der Nachkontrollgesprach (NKG)

Die Lernprogramme werden mit Nachkontrollgesprachen abge-
schlossen, die in Abstdnden von jeweils 3 Monaten durchgefiihrt
werden. In diesen Gesprachen sollen das im Lernprogramm Gelernte
gefestigt und neu auftretende Risikosituationen in den Bewaltigungs-
plan mit einbezogen werden. Fir die fallfihrenden Mitarbeitenden,
welche die Gesprache durchfuhrten, stand der so genannte Verlaufs-
bogen zur Verfligung (Anhang 9).

In diesem Dokument werden nach dem Assessment fiir die Kurslei-
tenden Daten zum Delikt eingetragen. Die Kursleiter/innen wiederum
halten den Lernerfolg und den Krisenplan der Teilnehmer/innen fest,
was die Grundlage fir die Nachkontrollgesprache bildet. Das zentrale
Ziel der Nachkontrollgesprache besteht in der Férderung der Nach-
haltigkeit der in den Lernprogrammen erzielten Verhaltensanderun-
gen. Dieses in der Psychotherapie als ,booster sessions” bekannte
Interventionsprinzip verbessert den Lernerfolg erheblich, wobei ledig-
lich begrenzt Ressourcen eingesetzt werden missen. In den Nach-
kontrollgesprachen werden

= Lerninhalte der Trainingsprogramme repetiert und aufgefrischt
= der Handlungsplan auf sein Funktionieren hin Gberprift

= nicht funktionierende Handlungsplane Uberarbeitet und korri-
giert

= bei Bedarf zusatzlich aufgetretene Risikosituationen in den
Handlungsplan eingearbeitet

= konkrete Verhaltensweisen in praktischen Ubungen erprobt
= erneut mogliche Konsequenzen eines Riickfalls besprochen.

2.9.2. Durchfihrung und Erfahrungen mit den Teilnehmenden

Es wurden insgesamt 1192 Nachkontrollgesprache mit Lernpro-
gramm-Teilnehmer/innen durchgefiihrt. Viele Teilnehmer/innen nah-
men bereitwillig an den Gesprachsterminen teil. Als besonders positiv
erwies sich, dass eine bedeutende Anzahl von Teilnehmer/innen erst
nach Verstreichen einer gewissen Frist seit Abschluss der Gruppen-
sitzungen einschatzen konnte, welche Lernfortschritte sie durch ihre
Programmteilnahme machen konnte. Besonders haufig waren dies-
beziigliche Ausserungen von Teilnehmer/innen zu héren, die sich an-
lasslich der Trainingshilanz bei der letzten Gruppensitzung eher skep-
tisch Uber ihr personliches Profitieren von Lernprogramm gezeigt hat-
ten. Weiter erwies sich, dass mehrere Teilnehmer/innen sich in einem
Zweiersetting sicherer fuhlten als in einer Gruppe und sich deshalb
offener dusserten.
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1. Deliktorientierte Lernprogramme Nachkontrollgesprache

Bei der Durchfiihrung der Nachkontrollgesprache erwiesen sich eini-

Schwierigkeiten bei ge Punkte als schwierig:
den Nachkontroll-
esprachen . . . . L
gesp = Ca. ein Viertel der Teilnehmer/innen musste fir jedes NKG 2
Mal eingeladen werden.
= Fehlende Offenheit von Seiten einiger Teilnehmer/innen ver-
hinderte, dass aufgetretene Probleme und eventuell erneute
Delinquenz besprochen werden konnten.
= Nicht alle SVG-Delinquent/innen waren zum Zeitpunkt der
NKG wieder im Besitz des Filhrerausweises und konnten
somit das Gelernte weder anwenden noch Uberprifen.
2.9.3. Bilanz und Perspektiven
Eﬁ?ﬁtﬁgiﬁgﬁggefpi Nachkontrollgesprache sind wichtig, um die Nachhaltigkeit der Lern-
che wiinschenswert programme zu gewdhrleisten. Sie sollten jedoch besser an die indivi-

duellen Bediirfnisse der Betroffenen angepasst werden. Bei einigen
Personen waren 2 NKG innerhalb eines halben Jahres ausreichend,
andere wiederum wirden deutlich mehr als 3 Gesprache bendtigten.
Bei Personen mit langerem Fihrerausweis-Entzug muissten die NKG
auf den Zeitpunkt der Riuckgabe dieses Ausweises abgestimmt wer-
den. Denkbar ware auch, Nachkontrollgesprache im Gruppensetting
durchzuflihren, um Erfahrungen mit dieser Interventionsform zu
sammeln.
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2.10. Begleitende Sozialarbeit

2.10.1.Begleitende Sozialarbeit

Die Evaluation von auslandischen Lernprogramm-Anbietenden hat
gezeigt, dass eine umfassende Bedarfsabklarung und ein entspre-
chender Behandlungsplan erstellt werden muss. Sich lediglich auf die
wichtigsten deliktrelevanten Faktoren zu beschréanken, kann die Wirk-
samkeit der Gruppentrainings reduzieren. Mit dem Assessment-
gesprach wurden neben den Daten zum Delikt auch diejenigen zur
sozialen Situation erhoben und bei Bedarf ein entsprechendes Ange-
bot gemacht. Es kam jedoch auch vor, dass Teilnehmer/innen zuséatz-
liche Probleme erst im Laufe des Gruppentrainings eingestehen
konnten. Die begleitende Sozialarbeit wurde von den Fallverantwortli-
chen, welche fiir die Eignungsabklarung zustandig waren, durchge-
fihrt, Kriseninterventionen hingegen von den Lernprogramm-
Leiter/innen. Die zusatzlichen Angebote wurden sofort, im Laufe der
Lernprogramme oder anschliessend genutzt. Bei Einigen geniligte ein
zusatzliches Gesprach, um sie an die fir sie zustandige Stelle zu
vermitteln. Die bei PoG-Teilnehmern auftretenden Beziehungsprob-
leme, die vor allem im Zusammenhang mit Trennungen auftraten, wa-
ren sehr zeitintensiv.

2.10.2.Beratungsangebote in Bezug auf Arbeit und Beschafti-
gung

In der Anfangsplanung des Modellversuchs wurde erwartet, dass ein
gewisser Anteil der Programmteilnehmer arbeits- oder beschéfti-
gungslos sei und einen Bedarf an entsprechender Beratung habe.
Weiter wurde erwartet, dass das Zielpublikum zwischen 18 und 28
Jahre alt sein werde und es sich mehrheitlich um Teilnehmer/innen
der Lernprogramme fir Eigentums- und Drogendelikte handeln wer-
de. Das Beratungsangebot war daher besonders auf 2 Zielgruppen
ausgerichtet: ALV-Bezugsberechtigte sowie ausgesteuerte Personen
ohne Anspruch auf ALV-Taggelder. Die letztere Zielgruppe kann sich
nach Ablauf der Rahmenfrist u.a. bei der Sozialhilfe melden und wirt-
schaftliche Unterstlitzung beantragen. Diese Unterscheidung war in
Bezug auf die Teilnahme an Einsatz- oder Beschaftigungsprogram-
men sowie hinsichtlich der Finanzierung von Umschulung oder Wei-
terbildung wesentlich. Fir ALV-Bezugsberechtigte war anfangs das
Angebot an Einsatz- und Beschaftigungsmdglichkeiten deutlich gros-
ser. Die Finanzierung von Umschulungen und Weiterbildungen war
fir diese Bezugsgruppe einfacher, da die Arbeitslosenversicherung
dafur finanzielle Unterstiitzung vorsieht. Personen, welche bei der
ALV keine Rahmenfrist mehr hatten, mussten hierfir auf Programme
oder finanzielle Unterstitzung der Gemeinden/Sozialbehérden zu-
riickgreifen. Das Angebot des BD ZH Il umfasste:

Bewéahrungsdienst Zurich 11 67

Zuséatzliche
sozialarbeiterische
Beratung

Zeitintensive
Beziehungsprobleme

Zielgruppen fir
zusétzlichen
Beratungsbedarf



111. Deliktorientierte Lernprogramme Begleitende Sozialarbeit

= Generelle Beratung betreffend Arbeits- oder Beschaftigungs-
losigkeit

= Beratung bei Unklarheiten betreffend Arbeitslosenversiche-
Beratungsangebot rung, respektive Anspruch auf ALV-Taggelder

des BVD = Beratung und Information betreffend Einsatz- und Beschéfti-
gungsprogrammen fur ALV-Bezugsberechtigte

= Beratung und Information betreffend Einsatz- und Beschéfti-
gungsprogrammen fiir Personen, welche nicht mehr ALV-
bezugsberechtigt waren

= Finanzierungsmoglichkeiten fur die Teilnahme an Einsatz-
und Beschaftigungsprogrammen

= Beratung betreffend Weiterbildung und Umschulung fir die
unterschiedlichen Bezugsgruppen

= Informationen und Vermittlung an Beratungsbiiros im Hinblick
auf Bewerbungsvorbereitungen, Bewerbungsunterlagen, etc.

= Adressen von Temporarblros, geordnet nach Branchen.

2.10.3. Durchfiihrung der Beratung

Der Beratungsbedarf war tiberraschend gering. Eine nahere Analyse
ergab folgende Resultate:

= Die Auslastung der Verkehrsprogramme war hoher als erwar-
tet. Personen, welche gegen das SVG verstossen hatten, wa-
ren in der Regel gut integriert, standen in einem Arbeitsver-
haltnis oder wiesen genltigend Ressourcen auf, um mit den
zustandigen Amtern zu kooperieren. Bei dieser Teilneh-
mer/innengruppe bestand ein sehr geringer Beratungsbedarf

Griinde fur in Sachen Arbeit und Beschaftigung.
einen geringeren . . .
Beratungsbedarf = Die Anzahl der Teilnehmer/innen des Lernprogramms DoT

als erwartet war geringer als angenommen. Auch diese Personengruppe
konnte vom ausgeweiteten Angebot der Regionalen Arbeits-
vermittlung (RAV) und der 6ffentlichen Verwaltung profitieren.

= Es bestand kein Bedarf an einem Lernprogramm flir Personen
mit Drogenproblemen.

= Die Teilnehmer/innen hatten ein héheres Alter als anfangs
erwartet und konnten vermehrt auf eigene Erfahrungen in den
Bereichen Arbeit und Beschaftigung zurtickgreifen.

= Die Beratungs- und Beschéftigungsprogramme der RAV und
der Sozialbehérden wurden in den letzten Jahren gezielt aus-
gebaut. Auch werden heute ALV-Bezugsberechtigte und
.=ausgesteuerte” Personen friher zur Teilnahme an einem Be-
ratungs- oder Beschaftigungsangebot angehalten. Dies fiihrte
auch dazu, dass die Teilnehmer/innen beim Abklarungsge-
sprach schon gut informiert waren und oftmals keinen Bera-
tungsbedarf mehr gegeben war.
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3.1. Das TRIAS-Trainingskonzept

3.1.1. Entwicklung des Trainingskonzepts

Die Erfahrung der Bewahrungshilfe zeigte, dass Sachhilfe sowie Un-
terstiitzung bei der Wohnungs- und Arbeitssuche zur Forderung der
sozialen Integration in vielen Fallen nicht ausreichten, um Riickfalle
effektiv zu verhindern. Funktionale Zusammenhange von sozialen
Fertigkeiten, Delinquenz und Riickfalligkeit sind empirisch belegt und
verweisen auf einen Bedarf an Trainingsprogrammen zur Férderung
sozialer Fertigkeiten von Personen im Strafvollzug. Da im schweizeri-
schen Strafvollzug keine entsprechenden Programme bestanden,
wurde ein Trainingskonzept mit den folgenden Schritten entwickelt:

= Erste Kontaktaufnahme mit Strafanstalten des Konkordats
(Péschwies, Ringwil, Realta, Saxerriet) als mogliche Zuweiser

= Gemeinsame Klarung des Bedarfs und Bestimmung der
TRIAS-Lerninhalte

= Konkretisierung der TRIAS-Lerninhalte und Schaffung der be-
notigten Lehrmittel (Teilnehmerheft, Manual fur Trainer)

= Festlegung der organisatorischen Rahmenbedingungen zu-
sammen mit den Zuweisern

= Durchflihrung eines Pilot-Programms mit anschliessender
Auswertung sowie Modifikation der Lerninhalte und des orga-
nisatorischen Rahmen.

3.1.2. Das 3-stufige Trainingskonzept

Die problemorientierten Lernprogramme richten sich an Manner, die
sich im Strafvollzug in Anstalten des Ostschweizer Konkordats befin-
den. Die Lernprogramme sollen dazu beitragen, die Teilnehmer auf
ihren Austritt vorzubereiten und gezielt Fertigkeiten zu foérdern, die
notig sind, um die Chancen auf eine erfolgreiche Legalbewahrung
nach dem Austritt aus der Institution zu erhdéhen. Die Insassen von
Strafanstalten werden bei ihrem stufenweisen Prozess der Wieder-
eingliederung begleitet, indem im Training die jeweiligen Problemstel-
lungen der Teilnehmer aufgegriffen werden. Dazu folgt das Trai-
ningskonzept einem 3-stufigen Aufbau (Abbildung 26). Die Teilnahme
am TRIAS (Training fiir Insassen und Ausgetretene von Strafanstal-
ten) erfolgt auf freiwilliger Basis. Die Insassen der Anstalten werden
durch Informationsveranstaltungen, die vom BD ZH Il in den einzel-
nen Institutionen durchgefuhrt werden, auf das Training aufmerksam
gemacht. Sie melden sich entweder aus eigenem Antrieb zum Trai-
ning an oder werden durch die fiir sie zustéandigen Mitarbeitenden der
Sozialdienste der Strafanstalten gezielt auf das Training hin ange-
sprochen.
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TRIAS |
Strafanstalt (Training kognitiver und sozialer Fertigkeiten)
Ubergang TRIASII N
(Bewerbungs- u. Kommunikationstraining)

___________________________________ i

TRIAS 111
Freiheit (Anwendungstraining)

Abbildung 26: Dreistufiges Trainingskonzept

Inhaltlich liegen die Schwerpunkte beim ersten Trainingsprogramm
auf der Vermittlung kognitiver und sozialer Fertigkeiten, um die Kom-
petenz zur Bewaltigung von Alltagsproblemen und -konflikten zu fér-
dern (Abbildung 27). Im TRIAS Il geht es in erster Linie darum, Kom-
munikationsfertigkeiten zu férdern. Dabei konzentriert sich das Pro-
gramm auf die Bewaltigung von Bewerbungsgesprachen.

Lernprogramm Zeitpunkt der Durchfiihrung Inhalt

TRIAS | Wéhrend des Vollzugs (durchgefuhrt in Konflikt- und

(6 Sitzungen a 3%z Std.) Strafanstalten) Problemldse-Training

TRIAS 11 Vor Aus-/Ubertritt in (Halb-)Freiheit Bewerbungs- und

(6 Sitzungen a 3%z Std.) (durchgefiihrt im BD ZH I1) Kor_nr_nunikations-
Training

Abbildung 27: Uberblick TRIAS | und TRIAS I

3.1.3. Zielgruppen und Settings

Als Ergebnis dieses Entwicklungsprozesses wurde das dreistufige
Training flr Insassen und Ausgetretene von Strafanstalten (TRIAS) in
den Strafanstalten Ringwil, Pdschwies, Realta und Affoltern entwi-
ckelt. Die Programme richteten sich an Personen, die sich im Straf-
vollzug befanden und sich auf Vollzugslockerungen vorbereiteten
(TRIAS I), kurz vor dem Austritt standen und sich auf die Wiederein-
gliederung vorbereiteten (TRIAS 1) oder nach der Entlassung mit All-
tagsproblemen konfrontiert waren (TRIAS Ill). Die Teilnahme orien-
tierte sich im Gegensatz zu den deliktspezifischen Lernprogrammen
nicht an den Delikten der Zielgruppe, sondern an deren Trainingsbe-
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dirfnissen wahrend bestimmter Phasen ihres Strafvollzugs und Wie-
dereingliederungsprozesses. Im TRIAS | wurden grundlegende kogni-
tive und soziale Fertigkeiten zur Verbesserung der Problemlése- und
Konfliktbewal-tigungskompetenzen geférdert, im TRIAS Il wurden
kommunikative Fertigkeiten verbessert, um die Chancen in einem
Vorstellungsgesprach zu erhéhen. Im TRIAS Il wurden auftretende
Alltagsprobleme besprochen und im Sinne eines gemeinsamen struk-
turierten Probleml6seprozesses Losungen erarbeitet.

Entsprechend den unterschiedlichen Vollzugsstadien fanden die Pro-
gramme auch in unterschiedlichen Settings statt. Das TRIAS | wurde
in den jeweiligen Strafanstalten durchgefiihrt. Es deckte dort densel-
ben Zeitraum ab wie ein Arbeitsnachmittag in einem anstaltseigenen
Betrieb. Das TRIAS Il fand in den Raumen des BD ZH Il statt. Da die
Teilnehmer zu diesem Trainingszeitpunkt noch nicht ausgetreten wa-
ren, war eine Berechtigung zu einem Sachurlaub eine unverzichtbare
Voraussetzung. Das TRIAS Ill fand abends in den Raumen der BD
ZH 1l statt, da davon ausgegangen wurde, dass die Teilnehmer sich
wieder in geregelten Arbeitsverhéaltnissen befanden.

Auch bei den problemorientierten Lernprogrammen bestand der Ab-
lauf aus den Abschnitten Anmeldung, Assessment, Training und
Nachkontrollgesprach. Die erfolgreiche Teilnahme an einem Trai-
ningsabschnitt schuf die Voraussetzungen flr den nachsten Trai-
ningsabschnitt. Teilnehmer mit entsprechenden persénlichen Res-
sourcen und Starken konnten auch als ,Quereinsteiger” teilnehmen.
Nachdem der dritte Trainingsabschnitt aufgrund verschiedener struk-
tureller Hindernisse nicht konstant durchgefiihrt werden konnte, kon-
zentrierte sich die Durchfiihrung auf die ersten beiden Trainingspha-
sen (Abbildung 28).

Anmeldung
(Sozialdienst)

v

Eignungs- und Bedarfsabklarung
(BD ZH I1)

v v

Teilnahme Teilnahme
TRIAS | TRIAS 11

v v

Nachkontrollgesprach
(BD ZH I1)

Abbildung 28: Durchfiihrung des Trainings (Anhang 11)
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3.1.4. Die Zuweisung der Teilnehmer

Die Teilnahme am Training fir Insassen und Ausgetretene von Straf-
anstalten (TRIAS) erfolgte freiwillig. Die Interessenten wurden entwe-
der durch die fiir sie zustdndigen Mitarbeitenden der Sozialdienste
der Anstalten auf das Training aufmerksam gemacht, oder sie erfuh-
ren von Mitinsassen oder durch Informationsveranstaltungen davon
(Anhang 12). Die Anmeldung erfolgte Uber den/die zustandige/n Mit-
arbeiter/in des Sozialdienstes der jeweiligen Strafanstalt (Anhang 13).
Zur Anmeldung wurde eine Reihe von Informationen erhoben und
den Mitarbeitenden des BD ZH Il, die das Assessment durchfiihrten,
zuganglich gemacht (Abbildung 29).

Personliche Daten | ™ Name, Alter, Nationalitat

B Wohnsitz in der Schweiz
B Bildungsabschluss

Aktuelles Delikt W Deliktart
W Strafmass

Deliktgeschichte W Vorstrafen in gleicher oder anderer Deliktart

B Anzahl der aktenkundigen Delikte
W Daten der letzten aktenkundigen Delikte

Psychosoziale Da- B Probleme in Schule/am Arbeitsplatz wegen Drogen
ten B Zusammenhang von Delikt und Drogenkonsum

Vollzugsdaten B Urteilsdatum
m Vollzugsbeginn
m Austritt/Ubertritt/ 2/3-Termin, Halbfreiheit, Strafende

B Drohender Landesverweis

W Deutschkenntnisse

Teilnahme-
bedingungen W Motivation / Einversténdnis
B Gruppenfahigkeit
Interventionshe- B Einschatzung der Schwerpunkte des Interventionsbedarfs hinsichtlich

darf aller 3 Trainings-Phasen wie Konfliktbewéltigung, Problemlésen,
Kommunikations- und Bewerbungstraining, Begleitung nach der Ent-
lassung (Finanzen, Behdérden)

Abbildung 29: Inhalte des Anmeldebogens zum TRIAS-Assessment

3.1.5. Die Zusammenarbeit mit den Strafanstalten

Die Durchfihrung der TRIAS-Programme erforderte eine enge Zu-
sammenarbeit mit den Sozialdiensten der Strafanstalten (Abbildung
30). Bei der Planung und Durchfiihrung der TRIAS-Programme ka-
men den Mitarbeitenden der Sozialdienste der Strafanstalten die fol-
genden Aufgaben zu:

= Vorsondierung moglicher Teilnehmer an Hand festgelegter
Kriterien
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= gezielte Information und Motivation interessierter Insassen

= Anmeldung von Interessenten und Erhebung der dazu nétigen
Informationen

= Organisation der Durchfiihrung des ersten Trainingsabschnitts

(TRIAS |) in der Anstalt (z.B. Beurlaubung der Teilnehmer
von der anstaltsinternen Arbeit wahrend der Trainingszeit)

= Organisation der Voraussetzungen fiir den zweiten Trainings-
abschnitt (TRIAS Il) ausserhalb der Anstalt, insbesondere der
Anreise und des Sachurlaubs.

Mitarbeitende fih-

i ] Kantonale
ren TRIAS | in der
Anstalt durch —»  Strafanstalt
P&schwies
Kolonie

— P Ringwil [P

Bewéahrungsdienst
Zirich 11

Anstalt

——P Realta ——>

Geféangnis

> Affoltern >

Insassen nehmen
an TRIAS Il in
Zurich teil

Abbildung 30: Kooperation zwischen BVD und Anstalten

Bis diese Zusammenarbeit zwischen dem BD ZH Il und den Sozial-
diensten der verschiedenen Strafanstalten reibungslos funktionierte,
waren eine Reihe offener Fragen zu klaren. So sollte die Teilnahme
am Lernprogramm fir die Insassen weder mit besonderen Vor- noch
Nachteilen im Vollzugsalltag verbunden sein. Hierzu musste das
Training mit der Arbeit in den Anstaltsbetrieben gleichgestellt werden.
Um diese Gleichstellung zu erreichen, wurde von Seiten der Anstal-
ten das Pekulium, das den Insassen fir ihre Arbeit in den Betrieben
zusteht, auch fir die Teilnahme am Trainingsprogramm zugestanden.
Von der Seite des Bewahrungsdienstes her wurde die Dauer der
Trainings-Sitzungen an die in den jeweiligen Anstalten glltigen Ar-
beitszeiten angepasst, um fiur die Insassen ,Leerlauf* vor oder nach
einer Trainingssitzung zu vermeiden. Neben dieser organisatorischen
Frage entstand anfangs wiederholt eine Diskussion um die Vorstel-
lung, einige Insassen nutzten das Training, um sich in der daflr beno-
tigten Zeit vor ihrer Arbeit in einem der Anstaltsbetriebe zu driicken.
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In einer Reihe von Informationsveranstaltungen fir die Mitarbeiten-
den der Strafanstalten konnte diese Befiirchtung ausgeraumt und der
Wert des Trainingsprogramms als harte geistige Arbeit etabliert wer-
den. Ahnlich gelagerte Befiirchtungen wurden im Zusammenhang mit
mdoglichen Regelverstdssen (Verspatungen, Absenzen) wahrend der
Trainingsteilnahme laut. Auch diesbezliglich wurde das Training der
Ublichen Arbeit in der Anstalt gleich gestellt. Bei der Teilnahme am
TRIAS Il ausserhalb der Strafanstalten wurden Missbrauche des da-
fir gewahrten Sachurlaubs beflirchtet. Diesen Befiirchtungen wurde
mit einer sehr exakten Planung des fiir den Trainingsbesuch benétig-
ten Urlaubs (Festlegung der An- und Rickfahrzeiten) begegnet. In
der Zeit des Modellversuchs kam es lediglich in 2 Einzelfallen zu ei-
nem Missbrauch des Sachurlaubs.
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3.2. Das TRIAS-Assessment

3.2.1. Aufgaben des Assessments

Die Durchfiihrung von Assessmentgesprachen mit freiwilligen Teil-
nehmerinteressenten diente den folgenden Aufgaben (Anhang 14):

= Ermitteln des individuellen Trainingsbedarfs (,Needs-
Assessment”)

= Einschatzung der Teilnahmemotivation und Ermitteln der
Teilnahmemotive

® Einschatzung der Fahigkeit, in einer Gruppe konstruktiv mit-
zuarbeiten

= Uberprufen moglicher Ausschlussgriinde.

Als nicht sinnvoll erachtet wurde eine Teilnahme von Personen, die
sich ausschliesslich Vorteile hinsichtlich ihrer weiteren Vollzugspla-
nung erhofften, die Mlhe hatten, sich in eine Arbeitsgruppe einzufi-
gen und dort geltende Kommunikationsregeln zu beachten, deren
Sprachkenntnisse oder Konzentrationsfahigkeit unzureichend waren
oder bei denen befiirchtet werden musste, dass sie im Training er-
worbene soziale Fertigkeiten zur Begehung weiterer Straftaten nut-
zen konnten. Die Abklarung des Interventionsbedarfs bezog sich auf
alle 3 Phasen des TRIAS. In diesem Gesprach wurden die Weichen
fir die Teilnahme auch an weiteren Trainings-Abschnitten gestellt
und entsprechende Zuweisungsentscheidungen getroffen.

3.2.2. Inhalte und Struktur des Assessmentgesprachs

Die Abklarung des Interventionsbedarfs und der persénlichen Vor-
aussetzungen fir eine Teilnahme am Lernprogramm folgte einem
strukturierten und standardisierten Ablauf (Abbildung 31). Zunachst
wurden Informationen zur personlichen Situation, zum Delikthinter-
grund und zur Vollzugsplanung erhoben. Diese Informationen stamm-
ten zum Teil von Mitarbeitenden des Sozialdienstes der jeweiligen
Strafanstalt. Anschliessend erfolgte eine Einschatzung des individuel-
len Trainingsbedarfs (Anhang 15a und b). Erst in einem 3. Schritt
wurde gepriift, ob eine Teilnahme der Person am Lernprogramm
sinnvoll ware und ob persoénliche Voraussetzungen wie ausreichende
Sprachkenntnisse, Auffassungsgabe und Konzentrationsfahigkeit,
Biindnisfahigkeit fir regelmassiges und pinktliches Erscheinen und
ausreichende Motivation gegeben waren. Dartber hinaus wurden
mdogliche Einschrankungen einer Teilnahme am Training durch die
Vollzugsplanung erhoben: Fallt das voraussichtliche Datum der Ent-
lassung in den Trainingszeitraum? Ist eine Verlegung in eine andere
Einrichtung geplant? Droht eine Ausweisung aus der Schweiz?
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1. Personlicher Hin-
tergrund

B Daten und Termine der Vollzugsplanung

M Daten zur Person: Alter, familidre Situation, Aufenthaltsstatus, Beruf, Bil-
dungshintergrund

W Daten zur Delinquenz: Deliktgeschichte, Anlassdelikt des Strafvollzugs

B Auffalligkeiten hinsichtlich Arbeit, Beziehungen, Geld, Substanzkonsum

2. Bedarfs-
abklarung

B Einschatzung des Lernbedarfs TRIAS I: Verantwortungsiibernahme, sys-
tematisches Problemldsen, Probleme und Konflikte ansprechen, mit Pro-
vokationen und Kritik umgehen, Regeln akzeptieren, Durchhaltevermo-
gen

B Einschatzung des Lernbedarfs TRIAS I1: Selbstsicheres Auftreten, eigene
Starken und Schwéchen darlegen, Interesse signalisieren, mit Liicken im
Lebenslauf umgehen, verhandeln

W Einschatzung Lernbedarf TRIAS I1l: Soziale Kontakte und Beziehungen,

Umgang mit Geld, Arbeitsanforderungen, Freizeitgestaltung

B Personliche Teilnahmevoraussetzungen: kognitiv, sprachlich, Sozialver-

3. Eignungs- ;
halten, psychisch

abklarung

tuation

B Formale Teilnahmevoraussetzungen: Vollzugsplanung, Fristen, Arbeitssi-

W Motivation

4. Zuweisungs- ® Aufnahme in TRIAS | / TRIAS 11 / TRIAS I

entscheidungen

Abbildung 31: Inhalte und Struktur des TRIAS-Assessments

3.2.3. Triage durch die Sozialdienste der Anstalten

Aufgrund der grossen Heterogenitat der Interessenten und der zum
Training angemeldeten Personen wurde ein Zusatzinstrument entwi-
ckelt, das Ein- und Ausschlusskriterien flr die Teilnahme am Training
praziser formuliert und das die das Assessment durchfiihrende Per-
son bei ihrer Entscheidung unterstiitzt (Abbildung 32). Diese Check-
liste der Zuweisungskriterien (ZuK) diente auch den zuweisenden
Mitarbeiter/innen der Sozialdienste der Strafanstalten dazu, im Rah-
men einer Triagierung Anhaltspunkte dafiir zu erhalten, ob eine An-
meldung zur Eignungsabklarung sinnvoll ist oder nicht.

In Einzelfallen konnten interessierte Insassen nicht an einem TRIAS-
Programm teilnehmen. Die Ursachen daflr waren sehr vielfaltig und
von Fall zu Fall unterschiedlich, zum Beispiel

= mangelnde Deutschkenntnisse (Mindestanforderung: Hoch-
deutsch verstehen, sprechen und lesen)

= akute psychische Storungen wie soziale Angste oder ausge-
pragte Depression

= kurzfristig erfolgter Widerruf der Urlaubsberechtigung beim
TRIAS Il (z. B. wegen Regelverstoss des Insassen, Auswei-
sungsentscheid der Fremdenpolizei)
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= vor dem Hintergrund der spezifischen Deliktbegehung dro-
hende Gefahr von Missbrauch der TRIAS-Lerninhalte (be-
sonders problematisch: Betriiger und Sexualstraftater)

= kein Zustandekommen der erforderlichen Mindestanzahl von
Teilnehmern fir eine Durchfiihrung (4 Personen) und
zugleich keine spatere Teilnahme auf Grund der Vollzugspla-

nung moglich.

Defizite und Interventionsbe-
darf

(mind. 1 von 4 nétig)

B Kognitive Problemldsefertigkeiten

B Selbstmanagement-Fertigkeiten

W Soziale Fertigkeiten

B Bewaltigungsorientierte Einstellungen

Motivation W Bereitschaft zur Arbeit an diesen Themen
(alle 2 notig) W Bereitschaft zur Arbeit in einer Gruppe
Gruppeneignung B Konzentrationsfahigkeit

(alle 3 notig) B Ausreichende Sprachkenntnisse

B Gruppenfahiges Sozialverhalten

Formale Voraussetzung
(alle 2 notig)

B Keine Entlassung wahrend des Trainings
W Gesicherter Verbleib in der Schweiz nach Entlassung

Ausschlussgrinde
(keiner von 3 darf erfiillt sein)

B Unglinstige Deliktverarbeitung
B Antisoziale Einstellung
B Diagnose ,,Dissoziale Persdnlichkeitsstérung“

Abbildung 32: Checkliste Zuweisungskriterien (ZuK)
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3.3. Das Training kognitiver und sozialer Fertigkeiten

(TRIAS 1)

3.3.1. Trainingsziele und Programmkonzept

Das Hauptziel des Trainings bestand darin, die Fahigkeiten der Teil-
nehmer zu férdern, Probleme bei ihrer Alltagsbewaltigung strukturiert
und gezielt anzugehen und zu l6sen, um ihre Chancen auf Legalbe-
wahrung nach ihrer Entlassung aus dem Strafvollzug zu verbessern.
Den Kern des Programms bildete daher ein kognitives Problemltse-
training. Um die Wirksamkeit dieses Trainings zu erh6hen, wurde es
um eine Reihe weiterer Interventionen erganzt (Abbildung 33). Um
Probleme erfolgreich zu bewaltigen, mussten sie von den Betroffenen
wahrgenommen werden und sie mussten sich fir die Lésung auch
selbst verantwortlich fihlen (Starkung der Selbstaufmerksamkeit und
Eigenverantwortlichkeit). Um erarbeitete Losungen auch tatsachlich
umsetzen zu kénnen, mussten die dazu nétigen sozialen Fertigkeiten
ebenso geférdert werden: ein Problem ansprechen, dabei den richti-
gen Ton treffen, mit Kritik umgehen kénnen und kompromissfahig
sein. Um nicht vorzeitig aufzugeben, war es wichtig, sich selbst zum
Durchhalten motivieren zu kdénnen. Da sich nicht alle Probleme I6sen
liessen, war es wichtig, Grenzen zu erkennen und zu akzeptieren.
Erst die Kombination dieser Interventionen machte das Problemldse-
training Erfolg versprechend.

Probleme erkennen und sich selbst
dafir verantwortlich fiihlen

v

Sich systematisch mit den Problemen beschéf-
tigen und gute Lésungen entwickeln

v

Eine gute Losung sozial kompetent
umsetzen kénnen

v

Grenzen und Misserfolge anerken-
nen und akzeptieren kdnnen

Abbildung 33: Trainingskonzept und Lernziele TRIAS |

Die urspriingliche Trainingsidee, die Teilnehmer in einer Art ,Tro-
ckenschwimmlehrgang® auf die Zeit nach ihrer Entlassung vorzube-
reiten, erwies sich als nicht durchfiihrbar. Im Rahmen eines Pi-
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lotdurchgangs berichteten die Teilnehmer, dass sie bereits wahrend
ihres Strafvollzugs mit einer langen Reihe von Problemen konfrontiert
seien, zum Beispiel am Arbeitsplatz in der Anstalt, mit Betreuern, Mit-

Probleme lI6sen, arbeitenden des Sozialdienstes, Mitinsassen oder Familienmitglie-

gi?a\;vvé:)r;{;ungiiiitau- dern. Sie ausserten deutlich den Bedarf, die Problemldsestrategien

chen des Trainings an ihren aktuellen Alltagsproblemen im Strafvollzug zu
erlernen und zu erproben. Dies filhrte zweifellos zu einer besseren
Alltagsnahe und einer héheren Akzeptanz des Trainings bei den In-
sassen.

3.3.2. Aufbau und Inhalte des Programms

Das TRIAS | ist entsprechend seines Konzepts in 4 Lernschritte un-
terteilt (Abbildung 34). Jeder dieser Lernschritte setzt sich aus einer
Abfolge verschiedener Trainingsmodule zusammen, die jeweils be-
stimmte Themen und Ubungen umfassen.

4 Lernschritte
Trainings- . . .
Schritt Trainings-Modul Trainings-Inhalte / Leitfragen
Allgemeine 1. Riickschau und = Welche Ziele und Inhalte hat das Training?
Tre?inings- .Ausblick = Mit welchen Regeln und Trainingsprinzipien arbeitet
Module das Programm?
- = Wie reagiere ich auf ein Problem? Woran kann ich ein
1. Schritt: 2. f;ﬁ?leerﬂfe;i%h: Problem erkennen?
Verantwor- g = Woran erkenne ich, wenn andere ein Problem haben?
:]L;r;]gm:tr)]er- 3. Selbstverantwort- = Wer ist woflr verantwortlich?
’ lich handeln = Was bedeutet Selbst-Verantwortung? Woftr bin ich
verantwortlich?
= Welche Folgen hat es, wenn ich meine Verantwortung
nicht wahrnehme?
= Wie verhdlt sich jemand, der die Verantwortung fir
sich Gbernimmt?
. = Was sind meine Starken und Schwéchen im Umgang
4. rsnlg: SS\?V:;SSI:' mit Problemen?
= Welche Schwierigkeiten habe ich im Augenblick? Wie
schwierig finde ich es, sie zu lésen?
- . = Wie gehe ich vor, wenn ich fiir ein Problem systema-
2. Schritt: 5. Ialeir:gljgll_(-ennen tisch die beste Lésung finden will?
Lésungen lernen = Was muss ich dabei beachten?
finden
. = Welche Werkzeuge kann ich nutzen, um meine Prob-
6. Ialeir:’:dsglgnwen- leme systematisch zu l6sen?
den = Wie Ube ich den Gebrauch dieser Werkzeuge?
. = Was bringt es, Probleme nicht zu verschweigen?
3. Schritt: 7. Probleme anspre-
chen P = Wie kann ich ein Problem ansprechen?
Losungen = Wie kann ich das auf ein personliches Problem anwen-
umsetzen den?
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Trainings- . . .
Schritt Trainings-Modul Trainings-Inhalte / Leitfragen
- S
8. Den richtigen Ton - Wfarum Ist der.Ton WIChtlg' . .
treffen = Wie unterscheiden sich selbstsichere von unsicheren
und aggressiven Verhaltensweisen?
= Wie kann ich den richtigen Ton treffen?
. ) = Wie gehe ich mit Konflikten um?
9. Kompromisse fin- . ) L
den = Warum sind Kompromisse wichtig?
= Wie kann man einen Kompromiss finden?
= Wie kann ich das praktisch anwenden?
- - - " .
10. Mit Kritik umge- L] W.orm unt.erschglde.,-n sich Kritik gnd Provok.atlon. .
hen = Wie gehe ich mit einer Provokation um? Wie gehe ich
mit Kritik um?
- - S
4. Schritt: 11. Durchhaltever- : w.ozi Ist E.)urll'chharlltevleé:'r?ogen E\;VICh:]E'It tivi 5
mogen zeigen ie kann ich mich selbst zum Durchhalten motivieren?
Grenzen er-
kennen

= Was spricht dafuir, Regeln und Grenzen zu akzeptieren,
was dagegen?

= Was kann ich tun, um Regeln und Grenzen akzeptieren
zu kdnnen?

12. Regeln und
Grenzen akzep-
tieren

- - -
Allgemeine 13. Riickschau und = Was hat mir das Programm gebracht? Was habe ich

Trainings- Ausblick verandert?
9 = \Was méchte ich noch verandern? Was kann ich dafir
Module
tun?
. = Wie bin ich mit einer schwierigen Situation im Alltag
14. Trainings- umaegangen?
Protokoll gegangen

= Was habe ich getan, um die Situation zu verbessern?
= Welche Erfahrungen habe ich dabei gemacht?

Abbildung 34: Aufbau und Inhalte des TRIAS | Programms

3.3.3. Durchfuhrung des Programms

Im Gegensatz zu den deliktorientierten Lernprogrammen bestanden
unter den Teilnehmern einer TRIAS I-Gruppe bereits zuvor Bezie-
hungen. Daher musste besonders auf die Zusammensetzung der
Gruppe geachtet werden. Bestehen Hierarchien, ethnische Gruppie-
rungen oder anhaltende Konflikte? Sind alle Teilnehmer bereit, sich
trotz bestehender Spannungen an die Gruppenregeln zu halten? Es
bedurfte einer grossen Aufmerksamkeit der LP-Leiter/innen und der
Bereitschaft, bei Verstdossen gegen die Gruppenregeln rasch zu rea-
gieren. Eine weitere hohe Anforderung bestand im Umgang mit den
verschiedenen Kulturen, die in einer Strafanstalt vertreten waren. An
welchen Regeln orientieren sich die verschiedenen Teilnehmer? Sind
die anderen Teilnehmer bereit, diese Regeln zu akzeptieren?

Die Lerninhalte wurden mit Hilfe einpragsamer Bilder und Symbole
vermittelt. In Gesprachen mit Mitarbeitenden der Sozialdienste der
Strafanstalten und wahrend der Schutzaufsicht nach dem Austritt aus
der Strafanstalt wurde immer wieder auf die im Lernprogramm vermit-
telten Problemlésemethoden zuriickgegriffen, um die Nachhaltigkeit
zu verbessern.
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Der folgende Ablauf einer 3%-stindigen Gruppensitzung des TRIAS |
ist exemplarisch fir andere Sitzungen. Das Thema der Sitzung lautet
Kompromissfahigkeit.

= Rekapitulation der vorangegangenen und Ausblick auf die
kommende Sitzung

= Benennen verschiedener individueller Stile im Umgang mit
Konflikten (z.B. Vermeiden, Nachgeben, sich durchsetzen)

= Vorstellen eines einfachen Modells zum Finden von Kompro-
missen in einem Konfliktfall

= Einzelarbeit: Wie kann ich das Modell in meinem Alltag an-
wenden?

= Rollenspiel, in dem eine kurze Sequenz einer mdglichst rea-
len Situation eingetbt wird mit Riickmeldungen und weiteren
Durchgangen zur Verbesserung des Zielverhaltens

= Zusammenfassung der wichtigsten Erkenntnisse

= Schlussrunde: Jeder Teilnehmer nennt, was er von der Sit-

zung lernen konnte und wie er dies auf seinen Alltag anwen-
den wird.

Das Training schliesst mit einem Nachkontrollgesprach (NKG) nach 6
Monaten ab (Anhang 16).

3.3.4. Bilanz und Perspektiven

Insgesamt wurden zwischen dem 01.04.2000 und dem 31.12.2003 18
TRIAS | — Gruppen durchgefiihrt, an denen 105 Personen teilnahmen
(Abbildung 35).

01.04.00-31.12.01 01.01.02-31.12.03 Total
Poschwies -(-) 5 (31)* 5 (31)
Ringwil 3 (20) 4 (26) 7 (46)
Realta 1 (4) 3 (15)? 4 (19)
Affoltern -(-) 2 (9 2 (9
Total 4 (24) 14 (81) 18 (105)

* Anzahl der Teilnehmer in Klammern

2 Eine Person ist verstorben und wurde nicht in die Evaluation aufgenommen

Abbildung 35: Anzahl der in den verschiedenen Anstalten durchgefiihrten TRIAS | —
Gruppen und Teilnehmer

Die Erfahrungen aus der Durchfiihrung dieses Lernprogramms sind
sehr viel versprechend. Nach einer kurzen Anlaufphase hatten sich
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die meisten Teilnehmer jeweils lUberaus aktiv am Geschehen betei-
ligt. Generell war die Lernmotivation sehr hoch. Wegen der Freiwillig-
keit der Teilnahme waren TRIAS-Absolvierende tendenziell motivier-
ter als Teilnehmer gerichtlich angeordneter deliktorientierter Lernpro-
gramme. Uberraschend positiv wurde das praktische Verhaltenstrai-
ning mittels Rollenspiele aufgenommen. Anfangliche Befiirchtungen
der Teilnehmer, sich vor den anderen zu blamieren, waren in der Re-
gel schnell verflogen. Weil ein Praxis-Transfer unmittelbar méglich
und deswegen ein maximaler Lernerfolg gewahrleistet war, kamen
Rollenspiele bei den Teilnehmern mehrheitlich sehr gut an. Die hohe
Akzeptanz dieser Form praktischen Ubens hatte uns dazu bewogen,
das TRIAS | dergestalt zu modifizieren, dass in praktisch jeder Sit-
zung Rollenspiele durchgefiihrt wurden.

Von den Teilnehmern wurden auch Vorbehalte gedussert. So gab es
vor dem Hintergrund negativer Vollzugserfahrungen grundlegende
Zweifel dartiber, ob das eigene Verhalten massgeblich zum Ausgang
einer Situation beitrug. Viele Teilnehmer sahen sich in hohem Masse
fremdbestimmt, vor allem im Umgang mit Autoritaten und Vorgesetz-
ten. In Rollenspielen wurde diese Wahrnehmung zu korrigieren ver-
sucht und der Glaube an die Wirksamkeit des eigenen Handelns ge-
starkt. Rickmeldungen wie “Ich kann Probleme nun systematisch an-
gehen, mit den Leuten kommunizieren und sie besser verstehen” o-
der “Ich erinnere mich bei alltdglichen Problemen immer wieder an
das TRIAS"” oder ,Ich kann Probleme nun an der Wurzel anpacken”
bestétigten den Erfolg dieser Bemihungen. Die Art der Vermittlung
der Lerninhalte war bei praktisch allen Teilnehmern gut angekom-
men: “Der Kurs war gut gestaltet”; “Die praktischen Beispiele und Er-
klarungen des Kursleiters waren sehr hilfreich”.

Um die Nachhaltigkeit der TRIAS zu gewahrleisten und statistische
Daten fir die Evaluation zu erheben, sollte ahnlich wie bei den delikt-
orientierten Lernprogrammen ein halbes Jahr nach dem Gruppentrai-
ning ein Nachkontrollgesprach abgehalten werden. Es erwies sich je-
doch haufig als schwierig, eine aktuelle Anschrift von zwischenzeitlich
ausgetretenen Insassen ausfindig zu machen. Nicht alle ausgetrete-
nen TRIAS-Absolventen erschienen zum vereinbarten Nachkontroll-
gesprach. Einige Nachkontrollgesprache konnten wenigstens telefo-
nisch gefiihrt werden.
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3.4. Das Bewerbungs- und Kommunikationstraining
(TRIAS I11)

3.4.1. Konzept, Ziele und Inhalte des Trainings

In erster Linie zielte das TRIAS Il darauf ab, hinsichtlich eines Bewer-
bungsgesprachs das Selbstvertrauen der Teilnehmer zu starken.
Hierzu bedurfte es hauptséachlich einer grosseren Verhaltenssicher-
heit sowie eines Erlebens von Selbstwirksamkeit. Die im Lernpro-
gramm bearbeiteten Themen (Abbildung 36) waren konkret und all-
tagsbezogen. Es wurden einfache, theoretische Verhaltensmodelle
vorgestellt, die gut verstandlich waren und deshalb im Lernprogramm
nur wenig Zeit in Anspruch nahmen. Zuerst wurden diese allgemein
behandelt, danach an die persdnliche Situation angepasst.

Selbstsicher = Wer im Vorstellungsgesprach selbstsicher wirkt, hat bessere Chan-
auftreten cen, eine Arbeitsstelle zu bekommen. Selbstsicheres Verhalten wird
theoretisch erdrtert und praktisch eingetibt.

Starken und = Die Teilnehmer erarbeiten auf die Frage nach ihren Starken und
Schwéchen Schwéchen geeignete Antworten

Interesse zeigen im = Die Teilnehmer setzen sich mit Sinn, Inhalt, Zeitpunkt und der Art

Vorstellungsge- von Fragen im Vorstellungsgespréach auseinander. Sie kennen einige
sprach Fragen, die sie im Vorstellungsgespréach stellen kdnnen, um Interes-
se zu signalisieren. Zudem erhalten sie Hinweise zum
(Zu-)Horen.
Licken im Lebens- = Die Teilnehmer erarbeiten auf die Frage nach Lucken im Lebenslauf
lauf personliche Antworten. Sie bekommen eine Strategie vermittelt, wie
man Licken im Lebenslauf kurz, ehrlich und zukunftsorientiert dar-
legen kann.

Konflikte ansprechen | = Die Teilnehmer lernen an Hand eines Modells, Konflikte Erfolg ver-
am Arbeitsplatz sprechend anzusprechen.

Verhandeln = Die Teilnehmer lernen Regeln kennen, um beim Verhandeln zum Er-
folg zu kommen. Ziel ist dabei ein Ergebnis, das fur beide Parteien
akzeptabel ist. Abschliessend werden personliche Merksatze fiir die
Kommunikation im Vorstellungsgesprach erarbeitet.

Abbildung 36: Inhaltliche Struktur des TRIAS II

Die Arbeitsatmosphare im TRIAS Il war haufig gepragt von Lebendig-
keit, Offenheit und Neugierde. Das Schwergewicht lag beim Uben
von Verhaltensweisen. Bei dieser Methode war es schwer mdglich,
unbeteiligt zu bleiben. Der Rollenspieler war in einem hohen Mass
emotional beteiligt. Ein weiterer Nutzen des Rollenspiels bestand in
den Ruckmeldungen der anderen Teilnehmer. Die “Rickmelde-
Runde” unterlag klaren Regeln und war strukturiert. Sie diente dazu,
die kommunikativen Kompetenzen der Teilnehmer zu schulen. Mit
der Visionierung von Video-Aufnahmen wurden die vorgenommenen
Verhaltensdnderungen schliesslich Uberpruft.
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3.4.2. Bilanz und Perspektiven

Hauptziel des TRIAS Il war, die Teilnehmer (Abbildung 37) beim Auf-
bau resp. beim Wiederentdecken ihrer Starken zu férdern und ihnen
konkrete Fertigkeiten zu vermitteln, wie sie sich bestméglich und
nichtsdestotrotz ehrlich in einer Bewerbungssituation verhalten kon-
nen. Folgende Rickmeldungen von Teilnehmern bestatigten, dass
wir auf einem guten Weg sind, diese Zielsetzung zu erreichen: “Dank
des TRIAS habe ich mich im Bewerbungsgesprach viel sicherer ge-
flhlt und die Stelle schliesslich erhalten”, “Das Lernprogramm hat da-
zu gefihrt, dass ich mehr auf mein Verhalten achte und bewusster
handle”.

01.04.00-31.12.01 01.01.02-31.12.03 Total
Gruppen 3 5 8
Teilnehmer 19 28! 47°

* 4 der urspriinglich 32 Teilnehmer erschienen trotz Aufnahme ins Lernprogramm nicht zu den Sitzungen

2 8 Teilnehmer hatten zuvor am TRIAS | teilgenommen

Abbildung 37: Anzahl der Gruppen und Teilnehmer des TRIAS Il - Lernprogramms

Die Erfahrungen aus den bisherigen Durchfiihrungen sind Uberwie-
gend positiv. Austretende aus Strafanstalten waren meist schlecht auf
das Leben nach der Strafverblissung vorbereitet. Die durch Delin-
guenz, Strafvollzug und oftmals auch durch Drogenabhangigkeit ent-
standene Desintegration sowie die zum Teil erheblichen Licken im
Lebenslauf minderten die Chancen auf dem Stellenmarkt. Vielfach
schamten sich die Teilnehmer ihrer kriminellen Vergangenheit und
hatten Hemmungen, Uber das Vorgefallene zu sprechen. Sie waren
sich v. a. ihrer Schwachen und friherer Verfehlungen bewusst. Dass
das TRIAS II- Programm extern - also nicht im Gefangnis - stattfand,
eréffnete den Teilnehmern Kontakte mit der “zivilisierten” Freiheit.

Als besonders motivierend beurteilen wir, dass die TRIAS II-
Teilnehmer entweder kurz vor der Entlassung oder vor dem Ubertritt
in die Halbfreiheit standen. Ihre Haltung war dementsprechend zu-
kunftsorientiert, auch wenn sie die unterschiedlichsten Geflihle hat-
ten: von Freude Uber die bevorstehende Freiheit bis zur Angst vor
derselben. Die Mehrzahl hatte das Lernprogramm regular abge-
schlossen. Zu Abbriichen inmitten des Lernprogramms war es ge-
kommen, weil Teilnehmer versetzt wurden oder kurzfristig in Halbfrei-
heit Obertreten konnten.
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3.5. Die Problemldsegruppe (TRIAS 111)

3.5.1. Konzept, Aufbau und Inhalte des Programms

Im dritten Trainings-Abschnitt sollte die Umsetzung der in den voran-
gegangenen Abschnitten eingetlibten Fertigkeiten im Alltag geférdert
werden. Das Konzept basierte auf einem Gruppen-Problemldse-
prozess, bei dem einzelne Teilnehmer Schwierigkeiten im Alltag be-
sprachen und in der Gruppe im Rahmen eines strukturierten Ablaufs
bearbeiteten (Abbildung 38).

Abschluss
Problemschilderung — Bewertung
Gruppen-Problemldseprozess Erfahrungsbericht

v t

Transfer-Vorbereitung

Umsetzung

>

Abbildung 38: Trainingskonzept TRIAS Il

3.5.2. Ablauf einer Trainingssitzung

Die Gruppe wurde offen gefiihrt, um zu jeder Sitzung neue Mitglieder
aufnehmen zu kénnen. Die Sitzungen waren von zweistiindiger Dau-
er und fanden in woéchentlicher Frequenz statt. Die Dauer der Teil-
nahme sollte sich an den individuellen Trainingsbedirfnissen der ein-
zelnen Teilnehmer orientieren. Im Einzelnen bestand der Ablauf einer
Trainingssitzung aus den folgenden Punkten:

= Auf die Problemschilderung durch einen Teilnehmer folgt ein
Problemldseprozess, wie er im TRIAS | vermittelt wurde.

= Nach einer ausfiihrlichen Sammlung méglicher Handlungsal-
ternativen zum Umgang mit der geschilderten problemati-
schen Situation entscheidet sich der Teilnehmer in Absprache
mit dem Gruppenleiter fir eine Lésungsalternative.
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= Um die Umsetzung dieses Lésungsweges in die Tat und die
Handlungssicherheit des Teilnehmers zu férdern, wird das
Zielverhalten in Rollenspielen in der Gruppe eingelbt.

= Anschliessend setzt der Betreffende die erarbeitete Verhal-
tensstrategie in seinem Alltag um und berichtet den anderen
Gruppenteilnehmern in der folgenden Gruppensitzung von
seinen Erfahrungen.

= In der Gruppe erfolgt eine Bewertung durch den Teilnehmer,
inwieweit er mit seiner Leistung und den erzielten Resultaten
zufrieden ist. Hat er sein Ziel in einem aus seiner Sicht zufrie-
den stellenden Masse erreicht, kann der Problemléseprozess
als abgeschlossen betrachtet werden. Trifft dies jedoch nicht
zu, beginnt der Kreislauf erneut mit einer Schilderung der aus
seiner Sicht immer noch unbefriedigenden bzw. belastenden
Situation.

3.5.3. Bilanz und Perspektiven

Obwohl eine Teilnahme an dieser Trainings-Stufe auf Basis von Art.
38 StGB (bedingte Entlassung aus dem Strafvollzug) angeordnet
werden konnte, musste dieses Lernprogramm nach einem Jahr ein-
gestellt werden. Das Hauptproblem bestand in der mangelnder Ver-
lasslichkeit der Teilnehmer bezlglich regelmassiger Teilnahme an
den Gruppensitzungen. Es zeigte sich, dass viele Teilnehmer durch
Alltagsbelastungen und -aktivitaten von einer konstanten Mitarbeit in
der Gruppe abgelenkt wurden.

Ahnlich wie bei den Nachkontrollgesprachen zu den TRIAS | und
TRIAS Il Programmen wurde erneut die Erfahrung gemacht, dass die
Verbindlichkeit von Vereinbarungen, die wahrend des Strafvollzugs
getroffen wurden, nach dem Vollzug dramatisch an Wirkung verliert.
Ohne eine starkere rechtliche Grundlage zur Férderung der Verbind-
lichkeit als dies gegenwartig moglich ist, erscheint ein erneuter Anlauf
zur Etablierung einer TRIAS IlI-Gruppe nicht sinnvoll.

Am Bedarf einer Unterstiitzung beim Transfer von im Training erwor-
benen Fertigkeiten in den Alltag besteht kein Zweifel. Es ist ein be-
kanntes Phanomen, dass in Trainingsprogrammen erworbene Verhal-
tensfertigkeiten nicht ohne weiteres von allen Teilnehmern im Alltag
umgesetzt werden kénnen. Unter diesem Gesichtspunkt kann ein
Training, das diesen Transfer gezielt férdert und dabei frisch aus dem
Strafvollzug Entlassene bei der Bewaltigung unweigerlich auftreten-
der Alltagsprobleme unterstitzt, als besonders wichtiger Erfolgsfaktor
flir das gesamte TRIAS betrachtet werden.

Die letztlich an der mangelnden Motivation der Zielgruppe gescheiter-
te Umsetzung des Trainings macht deutlich, wie fragil eine freiwillige
Mitarbeit im Rahmen des Strafvollzugs unter Freiheitshedingungen
sein kann. Um dem Konzept einer begleiteten Umsetzung von Trai-
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ningserfahrungen in den Alltag zum Erfolg zu verhelfen, miissten ver-
bindlichere Rahmenbedingungen geschaffen werden.
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4.1. Die Zusammenarbeit mit den Strafverfolgungs-
behdrden

4.1.1. Die Zusammenarbeit mit den Bezirksanwaltschaften

Die Bezirksanwaltschaften waren die wichtigsten Partner fiir die Ein-
fihrung der deliktorientierten Lernprogramme. Vor Beginn der Ver-
suchsphase wurden erste Kontakte zu den zuweisenden Behorden
hergestellt. Mit Unterstiitzung der Begleitgruppe wurde im Sommer
1999 eine Bedarfsabklarung durchgefiihrt, um die Zielgruppen der
Lernprogramme zu bestimmen. Wahrend der Versuchsphase war Dr.
Pius Schmid von der Staatsanwaltschaft unsere erste Ansprechper-
son. Fragen im Zusammenhang mit der direkten Zusammenarbeit
wurden an die Geschéaftsfihrer der zuweisenden Bezirksanwaltschaf-
ten gerichtet.

Die einzelnen Bezirksanwalt/innen verfugten Uber selbstandige Ent-
scheidungsbefugnisse bei der Strafuntersuchung. lhre richterlichen
Entscheide wurden der Staatsanwaltschaft zur Kontrolle vorgelegt.
Sie entschieden, ob aus der Sicht der Strafverfolgung ein Rechtsmit-
tel gegen ein Urteil eingelegt wird und kontrollierten den Ablauf und
die Erledigung der Untersuchungen bei den Bezirksanwaltschaften.
Bis zur Reorganisation der Strafuntersuchung im Jahr 2003 kamen
den Geschaftsfiihrern der Bezirksanwaltschaften vorwiegend admi-
nistrative und personelle Aufgaben zu, so dass ein die Lernprogram-
me beflrwortender Geschéftsleiter Zuweisungen zu den Lernpro-
grammen nicht verbindlich anordnen konnte. Die Staatsanwaltschaft
war leider nicht bereit, wahrend der Versuchsphase die Zuweisungen
verbindlich anzuordnen. Der Zuweisungsentscheid blieb demzufolge
in der Befugnis des/der jeweiligen Untersuchungsrichter/-in.

Die Zuweisung zur Versuchsgruppe erfolgte von den Bezirksanwalt-
schaften Affoltern am Albis, Horgen, Pfaffikon, Uster, Winterthur und
Zurich Hauptabteilung 2. Insgesamt machten 43 Bezirksanwalt/innen
von der Intervention Lernprogramme Gebrauch. Beim Lernprogramm
Partnerschaft ohne Gewalt konnten sdmtliche Bezirksanwaltschaften
des Kantons Zurich zuweisen. Die 23 Untersuchungsrichter/innen der
Bezirksanwaltschaften Bilach und Zirich Hauptabteilung 1 wiesen
zur Kontrollgruppe zu. Obwohl die Unterlagen flr die Zuweisungen
bereits ab 1. Januar 2000 zur Verfligung standen, trafen die ersten
Abklarungsauftrage so sparlich ein, dass statt im April 2000 erst im
September 2000 das erste Lernprogramm durchgefthrt werden konn-
te. Mdgliche Griinde fur die vor allem anfangs sehr zégerliche Zuwei-
sung waren:

= Arbeitstiberlastung der Bezirksanwalt/innen

= Lernprogramme sind zu wenig wichtig fur die Erledigung der
taglichen Arbeit

= Skepsis hinsichtlich des Nutzens und der Wirksamkeit der
neuen Interventionsform
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= Reserviertheit und Widerstand gegentiber Neuem

= geringe praktische Erfahrungen mit der Erteilung von Weisun-
gen nach Art. 41 StGB

= ungentigender Bekanntheitsgrad des Zuweisungsprocederes

= rechtliche Bedenken hinsichtlich einer durch die Lernpro-
gramme entstehenden Rechtsungleichheit

= Bewertung der Lernprogramme als Strafverscharfung bei
Ersttatern

= Bewertung der Lernprogramme als Strafmilderung bei Wie-
derholungstatern

= Vergessen und Nichtbeachtung durch mangelnde Gew6h-
nung an die Méglichkeit einer Zuweisung in ein Lernpro-
gramm

= fehlende Akzeptanz von sozialarbeiterischen und psychologi-
schen Interventionen

= fehlende Strafuntersuchungen bei den Zielgruppen.

Gesprache mit den Zuweiser/innen Uber die Grinde fir die ausblei-
benden Zuweisungen gestalteten sich oft schwierig. Die am haufigs-
ten genannten Griinde, wonach es sich mehrheitlich um Auslander
mit fehlenden Deutschkenntnissen oder nicht gestandige Angeschul-
digte handle, konnten wegen fehlender Statistiken nicht Uberprift
werden. Die Kommunikation zu diesem Thema erwies sich als Balan-
ceakt, da ein zu haufiges Nachfragen als aufdringlich empfunden
wurde und eher Widerstand ausloste. Auf diese Situation wurde mit
den folgenden Massnahmen reagiert:

= Besuch bei allen Bezirksanwaltschaften und Information tber
die Arbeitsablaufe

= Erfassen von Pendenzenlisten und mindliche Diskussion der
Resultate mit den Geschaftsleiter/innen

= Mindliche Informationen bei allen Abteilungen Uber die ersten
Erfahrungen mit den LPs und tber die Inhalte der Trainings

= Versand von Lernprogramm-Infos in unregelmassigen Ab-
stéanden

= Besuch bei allen Bezirksanwaltschaften und Informationen
zum Lernprogramm Partnerschaft ohne Gewalt

= Veroffentlichung eines Beitrags im Publikationsorgan der
Strafuntersuchung “Die letzte Pendenz”

= Gesprache mit den Abteilungsleitenden der neuen Hauptab-
teilung Zurich 2 und der leitenden Staatsanwaltin

= Erarbeitung und Versand neuer Prospekte

= Vortrage zu den Lernprogrammen am Kriminalistischen Insti-
tut des Kantons Ziirich

m Zustellung des Zwischenberichts.
Bei der Beurteilung der Zuweisungspraxis muss berlcksichtigt wer-

den, dass vor der Umsetzung des Modellversuchs wenig Zusammen-
arbeit zwischen der Strafuntersuchung und der Bewahrungshilfe be-
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stand. Die Implementierung des Projekts beanspruchte mehr Zeit als
urspriinglich geplant. Die 2001 durchgefilhrte Reorganisation der
Strafuntersuchungsbehérden verbesserte die Voraussetzungen flr
Zuweisungen. Die Geschéftsleiter/innen wurden zu Staatsan-
walt/innen und Ubten direkte Kontrollfunktionen Uber die von den Be-
zirksanwalt/innen geféllten Urteile aus. So kam es vor, dass ein
Staatsanwalt das Urteil eines ihm unterstellten Bezirksanwaltes zu-
rickgewiesen bzw. Berufung eingelegt hatte, weil keine Eignungsab-
klarung veranlasst wurde. Die grossere Verbindlichkeit wirkte sich
positiv auf die Zuweisungszahlen aus, die sich ab Frihjahr 2002 ste-
tig erhdhten. Erfahrungen aus dem Ausland zeigen, dass eine Einfuh-
rungszeit von knapp 2 Jahren nicht als besonders lang, sondern als
durchschnittlich zu bewerten ist. Aus dieser Perspektive sind 740
Personen, welche im Zeitraum vom April 2000 bis September 2003
Zu einer Eignungsabklarung zugewiesen wurden, eine beachtliche
Anzahl.

4.1.2. Zuweisungen in die einzelnen Lernprogramme

Im zweiten Teil der ersten Umsetzungsphase nahmen die Zuweisun-
gen zu den SVG-Programmen stark zu. Strassenverkehrsdelikte ma-
chen ca. 60 % der gesamten Strafuntersuchungen aus. Mit den Lern-
programmen wurde eine wichtige Liicke bei den Interventionen ge-
schlossen. Lernprogramme setzen bei alkoholauffalligen Ver-
kehrsteilnehmer/innen ein, bevor eine suchtspezifische Behandlung
indiziert ist. Was die aggressiven und risikobereiten Verkehrsteilneh-
mer betrifft, bestand bis zur Einflhrung der Lernprogramme kein In-
terventionsangebot. Bei den Programmen DoT und PoG blieben die
Zuweisungen bis zum Abschluss der Versuchsphase unter den Er-
wartungen. Die Zahlen der Verurteilungen im Kanton Zirich in 2002
kénnen nicht zur Erklarung der ausbleibenden Zuweisungen fiir das
DoT und das PoG herangezogen werden (Abbildung 39).

Alter Gewalt Eigentum Art. 91 SVG (FiaZ) | Art. 90 SVG (Raser)
bis 28 793 586 732 1681
29-34 415 228 396 616
ab 35 555 270 1250 2299
Total 1763 1084 2378 4596
Ersttéter bis 34 J 245! 338 465 1068

' Es handelt sich bei dieser Zahl um Schweizer, da die Anzahl der Auslander offenbar nicht

bekannt ist.

Abbildung 39: Verurteilungen im Kanton Zurich im Jahr 2002
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Aus der Sicht der Mitarbeitenden des Modellversuchs kdonnten dafir
die folgenden Griinde bedeutsam sein:

= Bei der Zielgruppe des DoT (einfachere Gewalt- und Eigen-
tumsdelikte) handelte es sich um ein “Massengeschaft” flr
die Strafuntersuchung, das durch Schnellrichter ausgefiihrt
wird, die Vermdgensdelikte bis Fr. 300.- bearbeiten.

= Erst nach mehreren solchen Delikten wird ein Verfahren der
ordentlichen Bezirksanwaltschaft Gibergeben. Dann beurteil-
ten mehrere Bezirksanwalt/innen die Gesamtheit der Delikte
jedoch nicht mehr als leicht.

= Die Zielgruppe des DoT war Interventionen gegentber eher
skeptisch eingestellt und zeigte wenig Bereitschaft fur die
Teilnahme an einem Assessment.

= Beim PoG war der Widerstand von Angeschuldigten gegen-
Uber einer Intervention gross.

= Einige Bezirksanwalt/innen beurteilten das PoG als einseitige
Bestrafung der Manner und bemangelten, dass die Partnerin,
die meist auch Schuld trage, nichts machen musse.

= \Weiter bestand die Praxis, bei hauslicher Gewalt zu vermit-
teln, um den Riickzug der Strafanzeige zu erwirken.

Die Polizei hat im Kanton Zirich Zahlen zu hauslicher Gewalt erho-
ben. Im Zeitraum vom 01.01. bis 30.09.2003 kam es demnach zu 583
Polizeieinsatzen, in 296 Fallen wurde ein Strafantrag gestellt (An-
trags- und Offizialdelikte), 177 Tater wurden festgenommen, in 166
Fallen handelte es sich um Wiederholungstater. 46,3 % der Verdach-
tigten waren Schweizer. Die auf Grund der Bedarfsabklarung formu-
lierten Durchfiihrungsziele von 4 Lernprogrammen pro Jahr mit je-
weils zwischen 6 und 8 Teilnehmern sind nicht zu hoch gegriffen,
sondern werden durch diese polizeiliche Statistik gestitzt.

4.1.3. Arten von Zuweisungen

Lernprogramme wurden vorwiegend mit einem Strafbefehl angeord-
net (Abbildung 40), an ein Gericht wurden nur wenige Anklagen mit
Strafantrdgen von lber 3 Monaten verwiesen. Bei den von einem Ge-
richt zugewiesenen Teilnehmer/innen handelt es sich entweder um
Rekursfalle oder um einen Antrag auf ein 3 Monate Ubersteigendes
Strafmass. Es kam vor, dass der Richter entgegen dem Antrag des
Bezirksanwaltes an Stelle einer unbedingten Strafe den bedingten
Strafvollzug gewéahrte und den Besuch des Lernprogramms anordne-
te. Eine Weisung im Rahmen eines Strafbefehls wurde in der Regel
wie folgt formuliert: ,Dem Angeschuldigten wird die Weisung erteilt,
am Lernprogramm TAV des Bewdahrungsdienstes Zirich Il und an
den Nachkontrollgesprachen vollumfanglich teilzunehmen. Der Be-
wahrungsdienst Zrich Il wird ersucht, die Einhaltung der Weisung zu
Uberwachen und eine allfallige Nichteinhaltung der Untersuchungs-
behdrde mitzuteilen.”

Bewéahrungsdienst Zurich 11 93

Polizeistatistik zur
héuslichen Gewalt
weist wesentlich
héheren Bedarf aus

Zuweisungen
von Gerichten

Formulierung einer
Weisung



Ausstellen des
Strafbefehls bei
der Einvernahme

Abweichungen
vom Regelfall

Vorgehen bei Nicht-
einhaltung einer
Weisung

1V. Rahmenbedingungen

Zusammenarbeit mit Strafverfolgungsbehdrden

TAV Last START DoT PoG Total
Anzahl Teilnehmende 144 67 61 15 18 305
Zuw. durch Bezirksanwaltschaft 113 64 51 10 18 256
Zuw. durch Gericht * 19 2 3 4 - 29
andere Zuweiser 12 7 1 - 20

' 27 Zuweisungen erfolgten von einem Bezirksgericht und 2 vom Obergericht

Abbildung 40: Zuweisungsinstanzen

Auf Wunsch der Bezirksanwaltschaften konnten bereits mit einem
Strafbefehl verurteilte Personen zur Eignungsabklarung mit der zu-
satzlichen Bemerkung ,... ins Lernprogramm aufzunehmen, falls ge-
eignet” zugewiesen werden. Die Untersuchungsbehérden konnten so
den Strafbefehl bereits bei der Einvernahme, und nicht erst im An-
schluss an das Assessment ausstellen. Diese Variante erwies sich
bei alkoholauffalligen Verkehrsteilnehmern als problematisch, da vor
allem bei Hinweisen auf eine Alkoholabhangigkeit keine Empfehlung
mehr zu einer diagnostischen Abklarung und einer moglichen Alko-
holbehandlung an den/die Zuweiser/in gemacht werden konnte, weil
der Strafbefehl bereits rechtskréftig war. Auf diesem Wege wurden
Personen mit einem besonders hohen Riickfallrisiko in ein Lernpro-
gramm aufgenommen, in der Hoffnung, sie dort flr eine weiterfiih-
rende suchtspezifische Behandlung motivieren zu kénnen.

TAV Last START DoT PoG Total
Anzahl Teilnehmende 144 67 61 15 18 305
Weisung vor Assessment erteilt 27 13 23 2 5 70
zuséatzliche Weisung zum LP 11 4 8 - 1 24
Freiwilliger Beginn des LPs 25 4 5 1 2 37
Weisung nach Assessment 81 46 25 12 10 174

Abbildung 41: Erteilte Weisungen nach Zielgruppen (01.01. 2002 bis 30. 09.2004)

In der Regel erfolgte die Eighungsabklarung, bevor der Strafbefehl
erstellt wurde. Die meisten Personen unterzeichneten bereits beim
Assessmentgesprach die Teilnahme-Vereinbarung. Bei Trainings-
beginn waren lediglich 37 Teilnehmende ohne rechtskraftige Verurtei-
lung und begannen das Lernprogramm freiwillig. In Einzelfallen war-
tete die Bezirksanwaltschaft mit dem Strafbefehl, bis das Lernpro-
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gramm absolviert war. 3 Personen besuchten das gesamte Lernpro-
gramm freiwillig, da keine Weisung erteilt wurde. In einem Fall wurde
eine unbedingte Strafe ausgesprochen. 24 Personen erhielten neben
der Weisung betreffend Lernprogramm eine zusatzliche Weisung, wie
zum Beispiel wahrend der Probezeit nur abstinent Auto zu fahren. Bei
einigen Personen wurde der Widerruf der Strafe erwogen, wenn die
Weisung nicht eingehalten werde. Bei 3 Personen wurde eine friihere
Strafe widerrufen und die neue Strafe bedingt ausgesprochen mit
entsprechender Weisung fiir die Teilnahme am Lernprogramm.

4.1.4. Ergebnisse der Befragung der Bezirksanwaltschaften
zum Abschluss der Versuchsphase

Wahrend den Monaten Juni und Juli 2003 wurden samtliche Bezirks-
anwaltschaften, welche Angeschuldigte zur Behandlungsgruppe zu-
weisen konnten, von 2 Mitarbeitenden des BD ZH Il zu ihren Erfah-
rungen im Zusammenhang mit den Lernprogrammen befragt. Es fan-
den insgesamt 9 Gesprache mit 2 bis 6 Personen statt. Mit der Befra-
gung wurden 3 Ziele verfolgt:

= Anerkennung fiir die Mitarbeit bei der Umsetzung des Modell-
versuchs aussprechen

= Die Meinung der Bezirksanwalt/innen zu den Lernprogram-
men und den Ablaufen kennen.

= Grundlagen fur die Ausgestaltung der zukiinftigen Arbeitsin-
strumente erhalten.

Die nachfolgende Zusammenstellung fasst die Ergebnisse der Befra-
gung zusammen.

Frage 1: War das Informationsmaterial Uber die Lernprogramme ausreichend?(Anhang 17,
18, 19)

= Das Informationsmaterial wurde als gut und ausreichend empfunden. Es wurde vorgeschla-
gen, die verschiedenen Prospekte zur besseren Unterscheidbarkeit farblich zu markieren.

= Bei einigen Abteilungen hatten nicht alle Bezirksanwalte die Prospekte zur Verfiigung, einige
kannten deren Inhalte nicht.

Frage 2: Waren die Informationen zum Ablauf der Zuweisungen genligend?

= Die Informationen wurden als gut und bekannt bezeichnet, jedoch waren nicht allen Bezirk-
sanwalt/innen die nachfolgenden 4 Zuweisungsvarianten bekannt:

- 1. Der Strafbefehl wird vor Assessment erteilt. Dazu bestanden sehr kontroverse Meinungen.
Von einer Mehrheit wurde diese Variante abgelehnt. Begriindet wurde die Ablehnung damit,
dass es problematisch sein kénne, wenn sich zum Beispiel eine Suchtproblematik herausstelle.
Zudem sei die “wenn”-Formulierung juristisch widersprichlich.

- 2. Der Strafbefehl wird nach dem Assessment erteilt. Diese Variante wurde von den meisten
zuweisenden Bezirksanwalt/innen und dem BD ZH |l bevorzugt. Nach der Einvernahme durch
den/die Bezirksanwalt/-in wurde der Auftrag zur Eignungsabklarung an uns erteilt. Dieses Vor-
gehen wurde auch in Bezug auf die Motivierungsarbeit als wichtig empfunden. Erst nach Erhalt
unserer Empfehlungen wurde der Strafbefehl ausgestellt und dem Betroffenen zugestellt.

- 3. Das Assessment vor Antrag an das Gericht. Diese Variante wurde selten benitzt mit der
Begrundung, dass bei Antrdgen an das Gericht haufig eine unbedingte Strafe oder eine Mass-
nahme empfohlen werde. Auch bei nicht gestdndigen Angeschuldigten erfolge ein Antrag ans
Gericht.
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- 4. Das Assessment wird vor der Einvernahme durchgefiihrt. Lediglich 2 Bezirksanwalte mach-
ten von dieser Variante Gebrauch. Der Angeschuldigte erhielt einen Brief mit der Information,
dass ihn der BD ZH Il zu einer Eignungsabklarung einladen werde. Bei der anschliessend
durchgefiihrten Einvernahme lagen die Resultate bereits vor. Der Strafbefehl konnte in der Re-
gel unmittelbar gefallt werden.

Frage 3: Halten Sie die Zuweisungskriterien fur sinnvoll?

= Grundsatzlich wurden die Zuweisungskriterien als Steuerungsmittel anerkannt. Sehr unter-
schiedliche Meinungen bestanden zu folgenden Kriterien:

- Leichtere Gewalt und Eigentumsdelikte: Es bestand keine Einigkeit, was ein leichtes Delikt sei.
Die Auslegungen waren: samtliche Delikte, die mit einem Strafbefehl erledigt werden kdnnen,
die eine bedingte Strafe zulassen oder die vom Schnellrichter abgeurteilt werden.

- Zuweisung von Ersttétern: Dies wurde von einigen Bezirksanwalt/innen als unverhaltnismassig
beurteilt, dem jedoch von anderen wiederum heftig widersprochen wurde. Es wurde zudem
als eine Verscharfung der Praxis erachtet.

- Die Zuweisungskriterien bewirken Rechtsungleichheit: Die Altersgrenze bei einigen Delikten
sowie die Deutschkenntnisse wurden von einer Gruppe als rechtsungleich erachtet, was sie
von der Zuweisung abhalte. Betreffend das LP PoG wurde die Sprachgrenze besonders heftig
kritisiert. Ein Bezirksanwalt hob hervor, dass er es als rechtsungleich erachte, dass eine ge-
standige Person ein Lernprogramm absolvieren misse und die nicht gesténdige nicht. Das
Lernprogramm kdnne somit zur Zusatzstrafe werden

- Promille Grenze bei FiaZ: Die Mehrheit bewertete eine Promillegrenze als gute Richtlinie. Al-
lerdings bestand keine klare Meinung, wie hoch/niedrig diese Begrenzung sein sollte.

Frage 4a: Wie reagieren Angeschuldigte auf die Aufforderung zum Assessment?

= Die Teilnahme am Assessment wurde als freiwillig eingestuft. Ersttater zeigten eher Ableh-
nung als Rickféllige, da mit der Teilnahme am Lernprogramm unter Umstanden eine unbe-
dingte Strafe vermieden werden konnte.

= Fir einige Bezirksanwalt/innen war es selbstversténdlich, dass sie Motivierungsarbeit leisten.
Die meisten setzten jedoch eine minimale Bereitschaft bei den Angeschuldigten voraus.

Frage 4 b: Interventionsvorschlag: Ihre Meinung zur Menge der Information?

= Die Menge an Informationen wurde als gut und ausreichend bewertet. Einige waren sogar der
Meinung ein JA oder ein NEIN sei ausreichend.

= | ediglich bei Ablehnungen waren ausfuhrlichere Informationen erwinscht oder falls sinnvoll,
andere Empfehlungen.

Frage 5: Sind Riuckmeldungen nach Lernprogramm-Ende erwiinscht ?

= Hier bestand Einigkeit: Die Riickmeldung tber den Abschluss des Lernprogramms gehére zur
Vervollstandigung in die Akten. Vor allem bei Rickfallen sei sie ein wichtiges Dokument.

Frage 6: Unterschiede in den Zuweisungen zu den einzelnen Lernprogrammen —warum?

m Zu Strassenverkehrsdelikten erfolgten keine Kommentare, es wurden jedoch Begrindungen
fur fehlende Zuweisungen in die Lernprogramme DoT und PoG genannt:

- Lernprogramm DoT: Vor allem bei Eigentumsdelikten handle es sich um ein ,Massen-
geschéaft der Schnellrichter. Wenn ein Strafantrag bei den Bezirksanwaltschaften gestellt
werde, handle es sich mehrheitlich nicht mehr um leichte Félle. Die Betroffenen seien selten
gestandig und falls doch, sehr schlecht fur ein LP zu motivieren. Dazu komme, dass die
Mehrheit dieser Tater psychisch auffallig sei.

- Lernprogramm PoG: Hier wurden in erster Linie fehlende Gestandigkeit und mangelnde
Deutschkenntnisse erwahnt. Weiter wurden viele Strafantréage zuriickgezogen, was zur Ein-
stellung der Verfahren fiihrte. Dass ein Lernprogramm im Rahmen einer Ersatzmassnahme
angeordnet werden kann, war nicht allen Bezirksanwalt/innen bekannt.

- Einigen Bezirksanwalt/innen waren die Inhalte der beiden Lernprogramme zu wenig bekannt,
was Zuweisungen verhinderte.

Frage 7: Wie waren die Erfahrungen mit den Weisungen?

= Ausser fur die Lernprogramme wurden wenige Weisungen mit einem Strafbefehl erteilt. Es
wurden keine speziellen Schwierigkeiten genannt.

= Auch wurde bemerkt, dass es wenige Abbriiche gab. Vereinzelt mussten auf unseren Antrag
hin Verwarnungen ausgesprochen werden oder es kam zum Vollzug der Strafe, wenn die
Weisung nicht eingehalten wurde.

® Es bestanden unterschiedliche Meinungen, ob bei einem Ersttater bei Nichteinhalten der Wei-
sung die Probezeit verlangert werden dirfe oder ob mit einer Weisung nach Art. 41 eine
suchtspezifische Behandlung angeordnet werden durfe.
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Frage 8: Halten Sie einen Unkostenbeitrag der Teilnehmer fir zumutbar?

= Etwas mehr als die Halfte der Anwesenden wirden dies begriissen, allerdings nicht als Unkos-
tenbeitrag, sondern als Kursgebihr. Einigkeit bestand, dass das Inkasso durch uns betrieben
werden musste.

Frage 9: Sollten Lernprogramme fur weitere Tatergruppen angeboten werden?

= Hierzu gab es eine Reihe von Vorschlagen. Es wurde unter anderem genannt:
- ins Lernprogramm START auch Uber 30-Jahrige und Frauen aufnehmen

- Drogenabhéangige (evtl. Konzentration auf Cannabis-Missbrauch)

- Landfriedensbruch

- Widerhandlungen gegen das Waffengesetz

- LPs auf Polizeirichter-Ebene

= Weiter wurden Personen mit Schwierigkeiten erwéhnt, wenn keine Begutachtung méglich sei,
um mit einem Assessment zuséatzliche Erkenntnisse zu erhalten.

Frage 10: Weitere Anregungen / Erganzungen?

= Die folgenden Vorschlage wurden gemacht:

- Zielgruppen klaren, um Rechtsgleichheit einzuhalten

- Abgrenzung Lernprogramme und Mediation

- Informationen zu den Inhalten und Ablauf der Lernprogramme
- Rechtsanwalte Uber die Lernprogramme informieren

- Die Ablaufe mussen schlank bleiben, da den Bezirksanwalt/innen nicht noch mehr Aufgaben
Ubergeben werden kénnten.

= Es wurde besonders gelobt, dass die Vierwochen-Frist fir die Eignungsabklarung mit wenigen
Ausnahmen eingehalten werde.

Abbildung 41: Befragung der Bezirksanwaltschaften

4.1.5. Fazit und Perspektiven

Die Befragung hat eigene Erfahrungen und Vermutungen bestatigt,
jedoch auch viele Anregungen fir die Weiterarbeit gegeben. Aller-
dings konnten nicht sdmtliche Vorbehalte in Bezug auf die Zielgruppe
vom DoT und vom PoG oder zur Rechtsungleichheit behoben wer-
den. Die Umfrage bestétigte auch eine gute Akzeptanz der Lernpro-
gramme bei einer betrachtlichen Anzahl von Bezirksanwalt/innen.
Deutlich wurde auch, dass bei den Bezirksanwaltschaften wenige
Kenntnisse Uber die Bewahrungshilfe vorhanden sind. Die Grobkrite-
rien erwiesen sich als wichtiges Steuerungsinstrument fir die Zuwei-
sungen, wobei es wichtig ist, dass sie in Zusammenarbeit mit den
Anwender/innen ausgearbeitet werden. Die Informationen zu den
Lernprogrammen wurden sehr unterschiedlich wahrgenommen. Je
nach Einstellung des/der Bezirksanwalt/in wurde die Intervention be-
nitzt oder ignoriert. Die Umfrage gab uns mehrere Hinweise auf die
zuklinftige Ausgestaltung der Zuweisungskriterien. Nachfolgend wer-
den die wichtigsten Anderungen aufgefiihrt:

= Grobkriterien: unverandert
= TAV/Last und PoG: unveranderte Kriterien

= START: Aufhebung der Altersgrenze, auch Frauen kénnen
zugewiesen werden
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1V. Rahmenbedingungen Zusammenarbeit mit Strafverfolgungsbehdrden

= DoT: Beibehaltung der Altersgrenze, jedoch getffnet flr junge
Frauen, Definition von “leichtere Falle”; anstehende Strafe
von héchstens 6 Monaten Gefangnis

= Zuweisungsvarianten: die Variante 1, “Strafbefehl vor As-
sessment” wurde gestrichen.

Das an die geanderten Kriterien angepasste Merkblatt wurde zu-
sammen mit einem Kreisschreiben der Staatsanwaltschaft vom 24.
September 2003 an die Bezirksanwaltschaften verschickt. Es ist noch
zu klaren, wie die Arbeit der Bewahrungshilfe und des Straf- und
Massnahmenvollzugs bei der Strafuntersuchung grundsatzlich besser
bekannt gemacht werden kann. Dies ist jedoch eine Aufgabe der Lei-
tung der BVD.

4.1.6. Auswirkungen der Interventionsform Lernprogramme
auf die Rechtspflege im Kanton Zirich

Die Teilnahme an einem deliktorientierten Lernprogramm kann von
den Strafuntersuchungsbehérden des Kantons Zirich wahrend der
Strafuntersuchung oder von einer urteilenden Instanz angeordnet
werden. Die Lernprogramme richten sich an Erst- und Wiederho-
lungstater, welche die formellen und materiellen Voraussetzungen
des bedingten Strafvollzuges nach Art. 41 StGB erflillen. Weiter kann
die Teilnahme an einem Lernprogramm auch im Rahmen einer Er-
satzmassnahme gemass Art. 72 Abs.2 StPO des Kantons Zurich an-
geordnet werden. Die Strafuntersuchungsbehérden und die Gerichts-
instanzen des Kantons Zurich haben in den Jahren 2001 bis 2003 die
neue Interventionsform ,Lernprogramme” im Rahmen einer Weisung
nach Art. 41 Ziff. 2 StGB oder einer Ersatzmassnahme nach Art. 72
StPO angeordnet (Abbildung 42). Die Zircher Rechtspflegebehérden
haben die Moglichkeit einer Anordnung zur Teilnahme an einem
Lernprogramm im Rahmen einer Weisung nach Art. 41 Ziff. 2 Abs. 1
StGB von 2001 bis 2003 rege genutzt. Damit kann vorlaufig festge-
stellt werden, dass sich die Praxis bei "Verwendung und Anwendung"
von Weisungen bei bedingten Freiheitsstrafen bei den Zircher
Rechtspflegebehdrden seit Einfilhrung der Lernprogramme sichtbar
verandert hat.

Weisungen Art. 41 StGB 2003 2002 2001

Anordnung von Schutzaufsichten, Weisungen bei beding- 74 71 60
ter Freiheitsstrafe (ohne Lernprogramme)

Anordnung einer Eignungsabklarung fur die Teilnahme an 330 248 210
einem Lernprogramm

Anzahl der Personen, welche eine Weisung zur Teilnahme 301 234 156
an einem Lernprogramm erhalten haben

Abbildung 42: Zahlenspiegel 2001 bis 2003 (alle Daten von 1.01.01 bis 31.12.03),
Justizvollzug, Jahresheft 2004, S. 61: www.justizvollzug.ch
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Die Zahlen lassen vermuten, dass die Strafuntersuchungsbehérden
und die Rechtspflegeinstitutionen des Kantons Zirich Sinn und
Zweck der neuen Interventionsform ,Lernprogramme” zur Spezial-
und Riuckfallpravention erfasst haben und das neue Weisungsinstru-
ment sinngemass angeordnet haben (Abbildung 43). Diesen Aspekt
gilt es zu beachten, da an die Einfiihrung einer neuen Interventions-
form hohe Anforderungen gestellt werden. Neue Interventionsformen
muissen bei den Behdrden in einer Art und Weise eingefiihrt werden,
dass deren Sinn und Zweck klar ist, so dass betreffend Nebenstra-
fencharakter und Weisungsinhalt keine Zweifel aufkommen kénnen.

Bei den Teilnehmer/innen gibt es einen viel geringeren Anteil an Erst-
tater/innen als Wiederholungstéater/innen (siehe Abbildung 43). Magli-
che Begriindungen daflr sind:

= Bei Ersttatern wurde eher auf die Wirkung einer bedingt ge-
wahrten Strafe gesetzt und eine glnstige Legalprognose
Lvermutet”.

= Lernprogramme wurden als sinnvoll erachtet, wenn bei Rick-
falligen die ,Wirkung“ des erneut bedingt gewahrten Strafvoll-
zuges ernsthaft in Frage gestellt werden musste und eine Le-
galprognose in Verbindung mit einer Weisung eher gewahr-
leistet werden konnte.

Alle Zuweisungen Anz. 26
Ersttater/innen 117 24.7
Ein- oder mehrfach riickfallig in gleicher oder anderer Deliktgruppe 357 75.3

(Wiederholungstater)

Total 474 100

Abbildung 43: Erst- und Wiederholungstater (Daten von 1.1.2002 bis 1.9.2003)

Zusammenfassend wird vermutet, dass die Rechtspflegebehérden
des Kantons Zirich bei Ersttatern auf die praventive Wirkung einer
bedingten Gefangnisstrafe gesetzt haben. Bei Wiederholungstatern
war diese Vermutung naturgemass weniger gegeben, so dass die
Teilnahme an einem Lernprogramm im Sinne der Spezialpravention
als sinnvoll und zweckmassig erachtet wurde. Die Teilnahme an ei-
nem Lernprogramm konnte bei Widerholungstatern auch die erneute
Gewahrung einer bedingten Freiheitsstrafe glinstig beeinflussen, so
dass auch von den Angeschuldigten die Anordnung einer Weisung
gewdlinscht wurde.
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1V. Rahmenbedingungen Zusammenarbeit mit Strafanstalten

4.2. Die Zusammenarbeit mit den Strafanstalten

4.2.1. Kooperierende Strafanstalten

Kolonie Ringwil

Die Kolonie Ringwil ist ein Zweigbetrieb der Kantonalen Strafanstalt
Pdschwies. Sie dient dem offenen Strafvollzug und verfligt tGber 60
Platze. Fir den Strafvollzug in Halbfreiheit sind 8 Platze vorhanden.
Weitere Schwerpunkte sind die Verbissung von Kurzstrafen und der

Erste Durchfiihrung Vollzug von Reststrafen aus Untersuchungsgefangnissen. Es werden
von TRIIAS lin Mdglichkeiten zur Lehre oder Anlehre in den Bereichen Gartnerei und
Ringwi

Landwirtschaft angeboten.

Die Kolonie Ringwil zeigte als erste der von uns angesprochenen Ein-
richtungen des Strafvollzugs Interesse an der Durchfiihrung eines
Trainingsprogramms, das die kognitiven und sozialen Fertigkeiten der
Teilnehmer gezielt foérdert. Bereits im Fruhjahr 2000 fand in dieser
Strafanstalt ein Pilotversuch statt, der sowohl die organisatorischen
als auch die inhaltlichen Fragen zur Entwicklung und Einflhrung ei-
nes Trainingsangebots klaren half. Die Gruppen wurden von jeweils
zwei BVD-Mitarbeitenden geleitet.

01.04.00 — 31.12.01 01.01.02-30.09.03
In der Anstalt durchgefiihrte TRIAS | 3 4
— Programme
Teilnehmer am Lernprogramm 20 26
TRIAS |
Teilnehmer am Lernprogramm 7 18
TRIAS 11

Abbildung 44: Ringwil, Teilnehmer TRIAS | und Il

Kantonale Strafanstalt P6schwies

Die Kantonale Strafanstalt Poschwies dient dem Vollzug von Zucht-
hausstrafen, Gefangnisstrafen, Verwahrungen und Massnahmen. Zu-
. sammen mit Spezialabteilungen fir Langstrafige und Suchtprobleme
Grosse Heterogenitat . . ot
in Bezug auf Delikte verfligt sie Uber ca. 400 Platze. Im Rahmen des Konzepts des be-
und Nationalitat handlungsorientierten Gruppenvollzugs arbeitet die Strafanstalt eng
mit dem Psychiatrisch-psychologischen Dienst des Amts flr Justiz-
vollzug zusammen.

Nach anfanglichem Zégern wurden auch in der Kantonalen Strafan-

stalt P6schwies TRIAS | - Programme eingefiihrt. Zu den besonderen
Herausforderungen der Programmdurchfiihrung in dieser Anstalt ge-
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hort die grosse Heterogenitat der Gruppen hinsichtlich kulturellem
Hintergrund, Nationalitdt, Delikten und Strafdauern. Die Gruppen
wurden jeweils von 1 Mitarbeiter des BVD ZH Il und 1 Mitarbeiter des
Sozialdienstes der Anstalt durchgeflihrt.

01.04.00 — 31.12.01 01.01.02-30.09.03
In der Anstalt durchgefiihrte TRIAS | _ 5
— Programme
Teilnehmer am Lernprogramm . 31
TRIAS |
Teilnehmer am Lernprogramm . 1
TRIAS 11

Abbildung 45: Pdschwies, Teilnehmer TRIAS | und Il

Anstalt Realta

Die Kantonale Anstalt Realta (GR) verfligt Uber 100 Platze. Sie ist ei-
ne halboffene Einrichtung, in der Haft-, Gefangnis- und Zuchthaus-
strafen verbiisst werden. In der Anstalt Realta werden ungefahr 2
TRIAS I-Programme jahrlich durchgefiihrt. Sie weist die zweitgrosste
Zahl von Zuweisungen fir das TRIAS Il auf. Das Programm wurde
von 1 Mitarbeitenden des BVD ZH Il durchgeftihrt.

01.04.00 — 31.12.01 01.01.02-30.09.03
In der Anstalt durchgefiihrte TRIAS | 1 3
— Programme
Teilnehmer am Lernprogramm 4 15
TRIAS |
Teilnehmer am Lernprogramm 10 5
TRIAS 11

Abbildung 46: Realta, Teilnehmer TRIAS | und Il

Gefangnis Affoltern

Das Gefangnis Affoltern vollzieht hauptsachlich Kurzstrafen bis zu ei-
nem Jahr Dauer. Es verfligt Giber 65 Vollzugsplatze. Im Gefangnis Af-
foltern wird ein Trias | Programm jahrlich abgehalten. Zum TRIAS Il
weist diese Anstalt nur wenige Insassen zu. Das Programm wurde
von 1 Mitarbeitenden des BVD ZH Il durchgeflihrt.
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01.04.00 — 31.12.01 01.01.02-30.09.03
In der Anstalt durchgefiihrte TRIAS | _ 2
— Programme
Teilnehmer am Lernprogramm . 9
TRIAS |
Teilnehmer am Lernprogramm . 4
TRIAS 11

Abbildung 47: Affoltern, Teilnehmer TRIAS | und Il

Saxerriet

Die Kantonale Strafanstalt Saxerriet ist eine offene Anstalt, die dem
Vollzug von Zuchthaus- und Gefangnisstrafen dient. Aus organisato-
rischen Griinden kam eine Zusammenarbeit mit der Strafanstalt Sa-
xerriet nicht zustande.

Halbgefangenschaft Winterthur

Die Halbgefangenschaft Winterthur (HGW) dient dem Vollzug von
Halbgefangenschaft fir Frauen und Manner. Sie verfligt Uber 47 Plat-
ze. Die lange Halbgefangenschaft (LHG), die Personen betrifft, die
sich mehr als 6 Monate in der HGW aufhalten, hatte in ihrem ur-
sprunglichen Angebot einen intern stattfindenden Kurs fiir “Fahren in
angetrunkenem Zustand” und eine Gruppe “Soziales Training”. Es lag
nahe, dass die HWG friihzeitig auf die justiz-internen Lernprogramme
zurtckgriff und die Zusammenarbeit mit uns suchte. Zielgruppe bilde-
ten die Pensionar/innen der langen Halbgefangenschaft (Haft mehr
als 6 Monate bis zu 12 Monate). Es handelt sich dabei schwerpunkt-
massig um 2 Personengruppen:

= Menschen mit mehrfachen FiaZ-Delikten, die sich bereits in
einem fortgeschrittenen Stadium des Alkoholmissbrauchs be-
finden, wobei das Problem vielfach bagatellisiert und verleug-
net wird.

= Menschen mit nicht allzu massivem Devianzverhalten, das
sich in Diebstéahlen, kleineren Vermoégensdelikten und verein-
zelt auch im Drogenkonsum und Kleinhandel dussert.

Die fur die HGW-Pensionar/innen in Frage kommenden Lernpro-
gramme waren demnach das Trainingsprogramm fiir alkoholauffallige
Verkehrsteilnehmer (TAV) und das Problem- und Konfliktldsetrai-
nings-Programm TRIAS I. In wenigen Fallen kam auch das Lernpro-
gramm fir “risikobereite und aggressive Verkehrsteilnehmer”
(START) in Frage. Das Lernprogramm TAV sollte bei geniigender
Teilnehmer/innenzahl in der LHG durchgefiihrt werden. Bei weniger
Teilnehmer/innen wurden diese auf die im BD ZH Il stattfindenden
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TAV-Lernprogramme verteilt (max. 2 Personen aus der HGW pro
Lernprogramm). Das TRIAS | sollte bei genlgender Teilneh-
mer/innenzahl in der LHG durchgefiihrt werden. Die Lernprogramm-
Leitung wurde kurze Zeit halftig durch Lernprogramm- und durch
HGW-Personal abgedeckt. Nach dem HWG-Leitungswechsel 2002
arbeitete nur noch der fur die HGW extern zustandige Psychologe
sporadisch in der Leitung des Lernprogramms TRIAS | mit, das TAV
Programm wurde von einem Mitarbeitenden des BD ZH Il und von ei-
ner Suchtberatungsstelle geleitet.

Bei der Durchfiihrung des problemorientierten Lernprogramms TRIAS
| kamen Unterschiede zwischen den Insassen der Halbgefangen-
schaft Winterthur und Teilnehmern aus anderen Strafanstalten deut-
lich zum Tragen. Die Gruppenteilnehmer der Halbgefangenschaft wa-
ren besser sozial integriert, was sich stark in ihren Trainings-
Bedlrfnissen widerspiegelte. Problemltsefertigkeiten waren bei die-
ser Klientel deutlich weniger benétigte Trainingsinhalte als in anderen
Anstalten. Daflr wurde ein grosser Bedarf in Bezug auf die Ausei-
nandersetzung mit der Straftat erkennbar. Aus diesem Grund wurde
fir die HGW ein Lernprogramm entwickelt, das sich auf die Ausei-
nandersetzung mit der Straftat konzentrierte und Punkte wie Deliktre-
konstruktion, Verantwortungsibernahme, Ursachenklarung, Ressour-
cennutzung und bewaltigungsorientierte Handlungsplane umfasste.

Die grosse Heterogenitat der Teilnehmer machte im Rahmen des
durchgefiihrten Pilotprogramms ein standardisiertes Vorgehen wenig
sinnvoll. Eine Durchfilhrung mit stark individualisiertem Zuschnitt
scheiterte am Widerstand der Teilnehmer. Es zeigte sich, dass eine
Trainingsgruppe ohne ausseren Druck, der hilft, die anfangliche
Skepsis zu Uberwinden, bei Insassen der LHG nicht mdglich war. Von
einer Durchflihrung von deliktorientierten Einzelgespréachen wurde
aus zeitlichen Griinden und den bereits erwahnten Motivationsprob-
lemen abgesehen.

Lern- Durchfihrungs- | Anzahl durchgefiihrte | Anzahl Teilnehmer aus
programm ort Lernprogramme mit der HGW
HGW-Teilnehmern

TAV BD ZH II 12 24 (jeweils 2 pro LP)
TAV HGW 1 6

START BD ZH II 2 3

TRIAS | HGW 3 12

Abbildung 48: HGW, Teilnehmer TRIAS | und Il
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4.2.2. Befragung der Strafanstalten zu den TRIAS-
Programmen

Anlasslich des Abschlusses des Modellversuchs sind die zuweisen-
den Anstalten vom BD ZH Il zur Qualitat des TRIAS-Angebots befragt
worden. Im Folgenden eine kurze Zusammenfassung der Resultate
der Erhebung:

= Die organisatorischen Ablaufe sind allen klar, haben sich in
der Praxis bewahrt und werden als zweckmassig angesehen.

= Damit die Zustandigen der Anstalts-Sozialdienste nicht immer
an die TRIAS denken missen, wird grossmehrheitlich ge-
winscht, das quartalsweise Prozedere von Vorselektion, In-
formations-Veranstaltung, Assessment und Trainings-
Durchfiihrung beizubehalten. Eine Umstellung auf eine offen
gefuhrte Gruppe, bei der Teilnehmer jederzeit ins TRIAS
einsteigen kénnen (von der Anstalt Realta und der Kolonie
Ringwil angeregt) steht im Widerspruch dazu und ist somit
kein Thema.

= Alle Strafanstalten erachten die Aufnahme-Kriterien “ausrei-
chende Deutschkenntnisse”, “Aufenthalt in der Schweiz” und
“keine psychischen Auffalligkeiten” grundsatzlich als sinnvoll.

= Allerdings wird in diesem Zusammenhang angeregt, die Krite-
rien nicht zu eng auszulegen, kommt das Training sonst doch
fur viele Insassen nicht in Frage. So haben die Kolonie Ring-
wil und das Gefangnis Affoltern besonders viele Insassen mit
wenig Deutschkenntnissen und unklarem oder fehlendem
Aufenthaltsstatus. In der Anstalt Realta sind demgegeniiber
bei Uberdurchschnittlich vielen Insassen psychische Defizite
zu konstatieren.

= Im Grossen und Ganzen sehen die Zustandigen der Strafan-
stalten die Bediirfnisse der Insassen durch das TRIAS gut
abgedeckt.

= Seitens des Gefangnis’ Affoltern und der Anstalt Realta wird
angeregt, auch Anforderungen im Schriftlichen (z. B. fur das
Bewerbungsschreiben oder den Schriftenverkehr mit Behor-
den und Amtern) als Lerninhalt ins Training aufzunehmen.
Um dies zu realisieren, musste die Anzahl Lektionen erhoht
werden.

= Vor dem Hintergrund, dass bisher viele Fremdsprachige das
TRIAS absolviert haben, weist die Kolonie Ringwil darauf hin,
dass die Teilnehmer-Hefte sprachlich mdglichst leicht ver-
standlich sein sollten.

Befragt dazu, ob an der freiwilligen TRIAS-Teilnahme festgehalten
oder die Mdglichkeit einer Anordnung des Trainings gepruft werden
sollte, meinten die Zustandigen der Strafanstalten einhellig, dass die
Freiwilligkeit beizubehalten ist. Als Begrindung hierfiir sind rechtliche
Unwagbarkeiten (vorab die fragliche Rechtsgrundlage) angefihrt
worden. Alles in allem bewerten die Strafanstalten die Zusammenar-
beit mit dem BD ZH Il als sehr gut; das TRIAS-Angebot wird als “pro-
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fessionell” wahrgenommen. Die Kolonie Ringwil und das Gefangnis
Affoltern regen zum Schluss der Befragung die Durchflihrung eines
TRIAS fur Betreuer/Aufseher und Werkmeister in den Anstalten an.
Damit kénnte einerseits die Akzeptanz fir die Gruppentrainings beim
Gefangnis-Personal erhoht, andererseits auch den Angestellten wich-
tige soziale Fertigkeiten vermittelt werden.
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4.3. Offentlichkeitsarbeit

In der Eingabe vom September 1998 wurde nicht beriicksichtigt, dass
Offentlichkeitsarbeit fiir die Umsetzung des Modellversuchs ein sehr
wichtiger Bereich ist. Die Implementierung der Lernprogramme bei
den Zusammenarbeitspartner/innen erforderte eine gezielte und fach-
lich einwandfreie Informationsstrategie. Es erwies sich als notwendig,
der Offentlichkeitsarbeit besondere Aufmerksamkeit zu schenken. Im
Rahmen des Modellversuchs fand Offentlichkeitsarbeit auf folgenden
Ebenen statt:

= zur Implementierung der Lernprogramme bei den Arbeitspart-
nern sowie Motivierungsarbeit

= zur Information des Arbeitsumfeldes, wie Gerichte, Recht-
sanwalt/innen, innerhalb des Justizvollzugs

= auf Anfrage bei Interesse anderer Organisationen an den
Lernprogrammen

= auf Anfrage von Medien wie Television, Zeitungen und Zeit-
schriften.

4.3.1. Implementierung der Lernprogramme bei den Arbeits-
partner/innen

Obwohl die Zuweisungskriterien mit Vertretern der Bezirksanwalt-
schaften und der Staatsanwaltschaft erarbeitet wurden, erfolgte die
direkte Information der sich beteiligenden Bezirksanwalt/innen durch
den BD ZH II. Die folgenden Dokumente wurden erarbeitet:

= Merkblatt flr die Zuweisung

= Prospekte flir die Teilnehmenden

= Prospekte fiir die Strafuntersuchung

= Broschiiren zu den verschiedenen Lernprogrammen.

Besonders wahrend des ersten Jahres war der Umstand erschwe-
rend, dass das Team noch Uber keine Erfahrungen mit der Durchflh-
rung der Lernprogramme verfligte. Je mehr Erfahrungen gemacht
wurden, desto besser und direkter konnte Uber die Inhalte und den
Ablauf der Lernprogramme informiert werden. Eine einmalige Infor-
mationsveranstaltung genigte nicht, die Mehrheit der Bezirksan-
walt/innen davon zu Uberzeugen, Angeschuldigte zu den Lernpro-
grammen zuzuweisen. Die zuweisenden Bezirksanwaltschaften wur-
den insgesamt 4 Mal besucht. Vor Ablauf der Versuchsphase fanden
zudem Auswertungsbefragungen bei samtlichen sich am Modellver-
such beteiligenden Bezirksanwaltschaften statt. Weiter wurde 3 Mal
ein “LP-Info” verschickt. Vorgesehen waren 2 solcher Informations-
Bulletins pro Jahr. Fehlende Zeit verhinderte den regelmassigen Ver-
sand von LP-Infos. Eine mindliche Information fand ebenfalls bei der
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Staatsanwaltschaft als den Bezirksanwaltschaften vorgesetzte Be-
hérde statt.

4.3.2. Information des Arbeitsumfeldes wie Gerichte und
Rechtsanwalt/innen

Wahrend des Modellversuchs war vorgesehen, dass die Zuweisun-
gen zur Eignungsabklarung ausschliesslich durch die Bezirksanwalt-
schaften erfolgten. Bei Strafen von mehr als 3 Monaten musste je-
doch mit der Anklageschrift dem Gericht ein entsprechender Antrag
zur Anordnung des Lernprogramms mittels Weisung unterbreitet wer-
den. Zusammen mit dem Obergericht wurden deshalb die Rich-
ter/innen des Kantons Zirich an 2 Veranstaltungen Uber die Ziele, die
Inhalte und die Zuweisungskriterien zu den Lernprogrammen infor-
miert. Weitere Informationsveranstaltungen fanden statt fir Regie-
rungsrat Notter und die Generalsekretare, die Strafvollzugskommissi-
on des Kantonsrates und die Gruppe Strafvollzug des Anwaltsver-
bandes.

4.3.3. Anfragen anderer Organisationen

Der BD ZH Il ist nicht von sich aus aktiv geworden, sondern hat ledig-
lich auf Anfragen von Dritten reagiert. Es fanden Informationsveran-
staltungen bei den Mitarbeitenden der Suchtberatungsstellen des
Kantons Zurich, den Jugendanwaltschaften, an der Tagung der
Schweizerischen Bewdahrungshilfe und der Fachgruppe Sozialarbeit
des ostschweizerischen Konkordates statt. Artikel erschienen in fol-
genden Zeitschriften: ,Die letzte Pendenz” Informationsorgan der
Strafuntersuchung, Zeitschrift der Demokratischen Jurist/innen,
Schweizerische Zeitschrift fir Kriminologie.

4.3.4. Anfragen von Medien

Vor allem nach Berichterstattungen zu bestimmten Delikten interes-
sierten sich Journalistinnen und Journalisten fir die Lernprogramme
(zum Beispiel bei Verkehrsunfallen verursacht durch Schnellfahrer
oder bei Delikten im Zusammenhang mit Hauslicher Gewalt). Die Zu-
sammenarbeit mit der gedruckten Presse war in der Regel gut. Alle
Artikel wurden uns vor dem Druck zur Einsichtnahme zugestellt. Be-
richte zu den Lernprogrammen erschienen unter anderem im Tages-
Anzeiger, in der NZZ, in ,20 Minuten“ und der Auto-Revue. Als prob-
lematisch erwiesen sich Kurzberichte fir Fernsehsendungen, wie sie
zum Beispiel in “10 vor 10” ausgestrahlt werden. Von dieser Art Of-
fentlichkeitsarbeit wurde auch abgesehen, weil dem seitens der Me-
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1V. Rahmenbedingungen Offentlichkeitsarbeit

dien wiederholt vorgetragenen Wunsch, eine Trainingseinheit filmen
zu kénnen, aufgrund der fehlenden Zustimmung der Teilnehmenden
nicht entsprochen werden konnte. Zudem war selten ein LP-
Teilnehmer bereit, sich fir ein Interview zur Verfliigung zu stellen.
Weiter eignet sich die Komplexitat der Intervention und ihrer Wirkung
schlecht fur Darstellungen von 3 bis 4 Minuten.

Der Bewahrungs- und Vollzugsdienst wurde von sich aus aktiv mit
dem “Zwischenbericht und Perspektiven”. Im November 2002 wurde
dem Regierungsrat ein ausfihrlicher Zwischenbericht vorgelegt, da-
mit das weitere Vorgehen nach Ablauf der Versuchsphase festgelegt
werden konnte. Regierungsrat Notter verfligte, dass nach Abschluss
der Versuchsphase wahrend einer zweieinhalbjahrigen Ubergangs-
frist mit den Lernprogrammen weiter gearbeitet wird, und dass samtli-
che Bezirksanwaltschaften des Kantons Zirich davon Gebrauch ma-
chen konnen. Dies veranlasste den BD ZH Il erstmals von sich aus
aktiv zu werden. Mit der Broschiire “Modellversuch Lernprogramme
als neue Interventionsform in der Strafjustiz, Zwischenbericht und
Perspektiven” wurden nicht nur die Zusammenarbeitspartner, son-
dern ein breiteres Fachpublikum Uber die Lernprogramme informiert.

4.3.5. Fazit

Die Offentlichkeitsarbeit war sehr zeitintensiv und wurde zu einem
wichtigen Bestandteil der Projektarbeit. Schwierig war es, die direkte
und indirekte Wirkung unserer Aktivitaten abzuschatzen. Es scheint
jedoch gelungen zu sein, damit die direkten Zusammenarbeitspart-
ner/innen sowie ein breites Spektrum von Interessent/innen zu infor-
mieren. Die wechselnden Interessent/innen erforderten auch spezifi-
sche Vorbereitungen. Der Zeitaufwand fur das Bereitstellen von Do-
kumentationen ist nicht zu unterschatzen. Informationen zu den kon-
kreten Inhalten der Lernprogramme waren besonders gefragt.

Es wurde haufig der Wunsch geéussert, bei einer Trainingseinheit
anwesend zu sein. Diesem Wunsch konnte nicht entsprochen wer-
den, da von stérenden und hemmenden Auswirkungen ausgegangen
werden musste. Selbstverstandlich hatten die Teilnehmenden ihr Ein-
verstandnis dazu geben missen. Als Ersatz wurden Arbeitsblatter
aus den Arbeitsheften verwendet. Ein mit Schauspieler/innen oder
Laien gedrehtes Video konnte leider aus zeitlichen und finanziellen
Griinden nicht realisiert werden.
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4.4. Anforderungen und Qualifizierungsmassnahmen

4.4.1. Fachliche Anforderungen an die Mitarbeitenden

Als Voraussetzungen zur Mitarbeit beim Modellversuch wurden eine
Ausbildung in Sozialarbeit, Sozialpadagogik oder Erwachsenenbil-
dung sowie Erfahrungen in der Leitung von Gruppen mit erwachse-
nen Teilnehmenden gefordert. Diese allgemeinen Qualifikationen
wurden durch fachspezifische Zusatzqualifikationen wie kriminologi-
sches und psychologisches Hintergrundwissen sowie Kenntnisse des
Aufbaus und der Durchfihrung standardisierter Interventionspro-
gramme unter Anwendung kognitiv-verhaltensorientierter Methoden
erganzt. Weitere Anforderungen waren der Umgang mit Gruppen mit
Teilnehmern, die nicht freiwillig, sondern aufgrund einer richterlichen
Anordnung an der Intervention teilnahmen. Da der Modellversuch mit
der Entwicklung und Durchfuhrung deliktspezifischer Lernprogramme
Neuland betrat, konnte weder auf einschlagige berufliche Erfahrun-
gen einzelner Mitarbeitender zuriickgegriffen werden, noch wurden
spezialisierte Ausbildungen angeboten. Die notwendigen Fachkom-
petenzen wurden in einem internen Qualifizierungsprogramm vermit-
telt.

4.4.2. Qualifizierungs-Konzept

Das Qualifizierungs-Konzept beruhte auf einer mdéglichst konkreten
Formulierung der Qualifikations-Ziele. Zur Entwicklung dieser Zielde-
finitionen wurden sowohl die einzelnen Tatigkeiten bei der Durchfih-
rung eines Lernprogramms analysiert als auch Wiinsche und Bedurf-
nisse der Mitarbeitenden gesammelt und systematisiert. Besonders
wertvoll bei der Konkretisierung der Qualifizierungs-Ziele waren die
ersten praktischen Erfahrungen aus der Durchfiihrung der Lernpro-
gramme. Als Ergebnis dieses Prozesses wurden 5 Kompetenzberei-
che als Ziele definiert und inhaltlich operationalisiert (Abbildung 49).

Kompetenz-Bereich Anforderungen

Fach-Kompetenz » Fachspezifisches Wissen Uber Entstehung, Aufrechterhaltung
und Verlauf der in den jeweiligen deliktorientierten Lernpro-
grammen im Vordergrund stehenden Problemverhaltenswei-
sen sowie allgemeiner Interventionsmdglichkeiten

= Deliktspezifisches Wissen uber Haufigkeit, Verteilung, Tater-
und Opfercharakteristiken, Risikofaktoren fur Rickfallprozesse
und juristische Hintergrundbedingungen der jeweiligen Delikte

Programm-Kompetenz = Umfassende Kenntnis des Trainingsprogramms, seiner theore-
tischen Grundlagen, seines Aufbaus und der eingesetzten In-
terventionen

= Konkrete personliche Erfahrungen in der Durchfiihrung des
jeweiligen Programms

Bewéahrungsdienst Zurich 11 109

Allgemeine
Quialifikationen

Spezifische
Quialifikationen

Internes
Qualifizierungs-
programm

Definition von
Kompetenz-
Bereichen

Qualifizierungs-
Prozess



1V. Rahmenbedingungen
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Kompetenz-Bereich

Anforderungen

Methoden-Kompetenz

= Grundlagenwissen Uber kognitiv-verhaltenstherapeutische In-

terventionsformen

= Handlungswissen und Anwendungssicherheit bezuglich der im
Trainingsprogramm eingesetzten kognitiv-
verhaltensbezogenen Interventionen

Gruppen-Kompetenz = Grundlagenwissen Uber Gruppenformen, Rollen in Gruppen,

Gruppendynamik, Didaktik in Gruppen

= Sicherheit in der Arbeit mit Gruppen und im Umgang mit
schwierigen Gruppensituationen

Beziehungs-Kompetenz = Wissen Uber kognitiv-verhaltenstherapeutische Methoden der

Beziehungsgestaltung

= Fertigkeiten und personliche Sicherheit im Umgang mit
interaktionell anspruchsvollen Teilnehmenden

Abbildung 49: Definition der nétigen Kompetenzen

Da sich die Qualitat eines Qualifizierungsprogramms an seiner prakti-
schen Niutzlichkeit fur die Mitarbeitenden misst, orientierte sich die in-
terne Weiterbildung sowohl am aktuellen Wissensstand der Mitarbei-
tenden als auch an den augenblicklichen beruflichen Anforderungen.
Dabei wurde ein Modell des Qualifizierungsprozesses entwickelt, das
3 Teilziele im Sinne von Etappen umfasst (Abbildung 50). Am Anfang
stand die Vermittlung von Grundlagenwissen, da es nicht nur darauf
ankommt, zu wissen, wie eine Intervention durchgefihrt wird, son-
dern auch, warum sie durchgefiihrt wird, d.h. auf welchen empiri-
schen Befunden und konzeptionellen Uberlegungen sie beruht.

Qualifizierungs-Ziele Qualifizierungs-Module

Interne fachspezifische
Weiterbildung

Grundlagenwissen
Training ,,on the job“
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Abbildung 50: Qualifizierungsmodell

Erst in einem néachsten Schritt erfolgte die Vermittlung von Anwen-
dungswissen, das die praktischen Umsetzungsmoéglichkeiten beinhal-
tet. Als letzter Schritt galt die Anwendungssicherheit, was bedeutet,
die psychologischen Interventionen bei verschiedenen Umstanden
und auch unter erschwerten Bedingungen wie zum Beispiel unmoti-
vierten oder sich oppositionell verhaltenden Teilnehmenden anwen-
den zu kénnen. Dieses Qualifizierungs-Modell wurde in Form einzel-
ner Module durchgefuhrt. Der Schwerpunkt der Qualifizierungsmass-
nahmen lag auf der Vermittlung von praktischem Anwendungswissen.

4.4.3. Qualifizierungs-Module

Die interne Weiterbildung fand in 14-tagiger Frequenz statt. Das Ziel
bestand darin, Grundlagenwissen zu vermitteln und die Anwendung
von Methoden einzuiiben. Abbildung 51 gibt einen Uberblick tiber die
inhaltliche Struktur der internen Weiterbildung.

Themenbereich Ausbildungsinhalte

m Effektivitatsprinzipien rickfallpraventiver Gruppenpro-
gramme (,,What works?*)

= Kognitiv-verhaltensorientierte Interventionsstrategien
(. The cognitiv-behavioral approach®)

= Interventionsverfahren beim ,Moral reasoning”

= Motivationspsychologische Wirkmechanismen (“Prozess-
orientierung”)

= Das theoretische Rahmenmodell deliktorientierter Lern-
programme

Kognitiv-
verhaltenstherapeutische
Grundprinzipien deliktorien-
tierter Lernprogramme

= Gruppendynamische versus verhaltenstherapeutische
Gruppenkonzepte

= Die Psychologie der Gruppe: Dynamik, Prozesse, Rollen
und Normen

= Allgemeine und spezifische Wirkfaktoren in Trainings- und
Therapiegruppen

Gruppenpsychologische
Grundlagen

= Problematische Teilnehmer-Verhaltensstile
= Stérendes Verhalten in der Gruppe

= Aufgaben des Gruppenleiters

= Gruppenleiter-Fehler

Umgang mit schwierigen
Gruppensituationen

. = Arbeitsformen in der Gruppe
Verhaltenstherapeutische aU it schwieri Si . d Teilneh
Strategien und Methoden der mgang mit schwierigen Situationen und Teilnehmern

Beziehungsgestaltung und = Komplementére Beziehungsgestaltung
Gesprachsfiihrung = Personenzentrierte Verantwortungszuweisung
= Beziehungs-Fallen

= Gruppenleiter-Fehler

= Motivationsférderung

= Durchfiihrung von Rollenspielen

= Verfahren zur Einstellungséanderung
= Selbstmanagement-Methoden

Spezifische kognitiv-
verhaltensorientierte Inter-
ventionsmethoden
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Themenbereich Ausbildungsinhalte

= Bewaltigungs-Strategien und Verhaltensplane

Abbildung 51:Themenbereiche der internen Weiterbildung des BD ZH I

Einen Sonderfall der internen Weiterbildung stellten Ausbildungsse-
minare dar. Diese Ausbildungsgédnge entstanden aus der Zusam-
menarbeit mit anderen Institutionen und wurden angeboten, um die
Mitarbeitenden gezielt auf die Durchflihrung einzelner deliktspezifi-
scher Lernprogramme vorzubereiten. Insgesamt wurden 3 dieser
Ausbildungen durchgefiihrt:

= Die Durchfiihrung des Lernprogramms TAV wurde in Zusam-
menarbeit mit der Berufsvereinigung der Suchtfachleute der
Schweiz. Mitarbeitenden von Suchtfachstellen vermittelt. Die-
se Ausbildung ermdglichte es, die Lernprogramme beim BVD
durch ein gemischtes Gruppenleitungsteam aus Bewéh-
rungshelfer/in und Suchtfachperson durchzufhren. Aufgrund
des grossen Interesses wurde diese Aushildung zweimal mit
insgesamt 40 Teilnehmenden durchgefiihrt.

= Die Durchfilhrung des Lernprogramms PoG wurde Mitarbei-
tenden der Bewahrungshilfe St. Gallen vermittelt, da diese in
Kooperation mit dem BVD Zurich planten, ein Trainingspro-
gramm flr gewalttatige Manner im Kanton St. Gallen durch-
zufuhren.

= Die Durchfilhrung des Lernprogramms DoT wurde Mitarbei-
tenden der Jugendanwaltschaften vermittelt, die das Training
in Form von Einzelinterventionen mit ihren Klienten durchfih-
ren wollen.

Die Ausbildungen umfassten jeweils 6 Tage und wurden in 3 Blécken
zu jeweils 2 Tagen durchgefiihrt. Alle Ausbildungen wurden mit einem
Zertifikat abgeschlossen. Stellvertretend fiir alle durchgefthrten Aus-
bildungen fiir externe Fachpersonen ist nachfolgend die inhaltliche
Struktur der Ausbildung zu den TAV-Gruppenleitern dargestellt.

Schwierige Falle bei der Eignungsabklarung wurden mit Kolleg/innen
in der Intervision besprochen. Zur schrittweisen Ubernahme der
Gruppenleiterrolle nehmen sie in der Funktion der Co-Leitung ge-
meinsam mit einem/einer erfahrenen Kolleg/in an einem Lernpro-
gramm teil. Sie fihren Einzelgesprache durch, um mit Teilneh-
mer/innen, die bestimmte Gruppensitzungen verpasst haben, den
fehlenden Stoff nachzuarbeiten und leiten Nachkontrollgesprache.

Supervision und Intervision im Team erfilliten eine Doppelfunktion.
Neben der Sicherung der Qualitat (siehe Kapitel 4.5) wurde in diesen
Veranstaltungen auch Fachwissen weitergegeben. In der Hauptsache
ging es dabei um Handlungswissen (,Wie gehe ich in einem bestimm-
ten Fall vor?“). Speziell bei der durch die Psychologen durchgefiihr-
ten internen Supervision wurde in Einzelféallen bei Bedarf auch Grund-
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lagenwissen (z.B. zu verhaltenstherapeutischen Modellen) vermittelt.
Bei der Intervision tauschten die Teammitglieder untereinander indi-
viduelle Vorgehensweisen aus und berieten sich bei anstehenden
Entscheidungen. Bei diesen Gelegenheiten vermittelten sie sich ge-
genseitig auch Fachwissen, so dass hinsichtlich der Durchfihrung
von Arbeitsauftragen ein einheitlicher Wissensstand erreicht wurde.

Je nach personlichem Bedarf und dem vorhandenen Angebot nah-
men die Mitarbeitenden an externen fachspezifischen Weiterbil-
dungsangeboten teil. Besonders haufige Inhalte waren dabei die
Themen Alkohol im Strassenverkehr und Methoden der Didaktik in
Gruppen. Weiterbildungen zur Vermittlung verhaltenstherapeutischer
Interventionsmethoden stehen Personen mit sozialarbeiterischer
Ausbildung nicht offen, Weiterbildungen zur Deliktorientierung werden
noch kaum angeboten, so dass diese beiden Themenbereiche nahe-
zu ausschliesslich durch die interne Weiterbildung abgedeckt werden
mussten. Aufgrund des Pilotcharakters des Modellversuchs konnten
keine externen Fachpersonen gefunden werden, die Uber die ent-
sprechenden beruflichen Erfahrungen verfligten und die internen
Qualitatsstandards des BVD kannten. Es war jedoch mdglich, Fach-
personen hinsichtlich der Arbeit mit den verschiedensten Deliktgrup-
pen zu finden, bei denen einzelne Mitarbeiter/innen anstehende Prob-
leme aufarbeiten konnten. Besonders deutlich war der Bedarf an ex-
terner Supervision bei den Gruppenleiter/innen des Lernprogramms
~Partnerschaft ohne Gewalt“, was sich mit der besonderen Komplexi-
tat des Themas und der Neigung der Zielgruppe zu schwierigem In-
teraktionsverhalten in der Gruppe erklaren lasst.

Externe personliche Weiterbildungen wurden von den Mitarbeitenden
in Eigenregie fur Fertigkeitsbereiche belegt, in denen sie fiir sich ei-
nen Bedarf festgestellt hatten. Die Inhalte dieser Weiterbildungen be-
zogen sich entweder auf methodische Aspekte der Arbeit mit Grup-
pen oder deliktbezogenes Wissen zu den Themen Gewalt oder Alko-
hol. Im Einzelnen wurden u. a. die folgenden Veranstaltungen be-
sucht:

= Durchflihrung kognitiv-verhaltensorientierter Interventionen
bei Straffalligen (Oslo, Kanadische Bewahrungshilfe)

= Trainingsprogramm bei hduslicher Gewalt (Basel, M.
Paymar/USA)

= Qualitatssicherung in der Arbeit mit LP fur Straffallige
(Cardiff/Wales/GB)

= Umgang mit jugendlichen Gewalttatern (Arxhof/CH)

= Didaktik in der Arbeit mit Erwachsenen (EB Wolfbach)
= Gruppen leiten (EB Wolfbach)

= Verkehrspsychologische Tagungen (St. Gallen)

= Alkohol im Strassenverkehr (ZfA)
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4.4.4. Erfahrungen

Die bei der Durchfiihrung des Ausbildungskonzepts gemachten Er-
fahrungen deckten sich weitgehend mit den dem Konzept zugrunde
liegenden Annahmen zum Lernprozess der Mitarbeitenden. Ruckbli-
ckend lassen sich die folgenden typischen Lern- und Entwicklungs-
schritte auf dem Weg zum erfahrenen Gruppenleitenden in Form ei-
nes vierphasigen Prozesses beschreiben, der sich besonders deut-
lich beim Wechsel eines Mitarbeitenden zu einem anderen Lernpro-
gramm und bei der Einarbeitung neuer Mitarbeitender abbildete:

= Vorbereitung
= Coleitung

= Leitung

= Anleitung

Wahrend der Vorbereitung eigneten sich die LP-Leitenden zuerst
Fachwissen in Bezug auf das Delikt an, um das es im Lernprogramm
geht sowie hinsichtlich der Interventionsmethoden, die im Lernpro-
gramm eingesetzt wurden. Beim START bestand dieses spezifische
Fachwissen beispielsweise aus Kenntnissen zu Fahrzeugen, zur
Fahrphysik und der im Lernprogramm verwendeten Typologie. Beim
PoG wiederum stand Wissen uber Folgen von Gewalt bei den Op-
fern, Gewalt begiinstigende Einstellungen zu Frauen und die Vermitt-
lung von Kompetenzen zum Umgang mit negativen Gefuhlen und zur
partnerschaftlichen Kommunikation im Vordergrund. Die Mitarbeiten-
den lasen entsprechende Fachliteratur, betrieben Internet-Recherche,
nahmen an internen Weiterbildungen teil und suchten sich gezielt ex-
terne Weiterbildungsangebote. Zur Aneignung der Fachkompetenz in
der Vorbereitungsphase gehoérte auch die Einarbeitung in das Lern-
programm und das entsprechende Gruppenleiter-Manual. Im prakti-
schen Teil dieser Phase filhrten die Mitarbeitenden Eingungsabkla-
rungs-Gesprache durch, um mit der Zielgruppe vertraut zu werden.

Nach der Erarbeitung der Fachkompetenz und der theoretischen Me-
thodenkompetenz folgte die Aneignung der praktischen Programm-
und Methodenkompetenz. Der/die Mitarbeitende leitete gemeinsam
mit einem/einer erfahrenen Gruppenleiter/in ein Lernprogramm in der
Funktion der Coleitung. Wie bereits in der ersten Phase war auch hier
das Tempo den individuellen Bediirfnissen der Mitarbeitenden ange-
passt. Die beteiligten Mitarbeitenden entschieden selbst, zu welchem
Zeitpunkt welche Gruppenleiterfunktionen durch den/die sich einar-
beitenden Mitarbeiter/in ausgeiibt werden. Je mehr Vorerfahrungen
aus der Leitung anderer Lernprogramme bestanden, desto rascher
geschah diese Ubernahme von Leitungsaufgaben. Als Faustregel hat
sich die zweimalige Teilnahme an einem Lernprogramm in Colei-
tungsfunktion bewahrt. In dieser Zeit lernte der/die Mitarbeitende, das
Manual umzusetzen. Als besondere Herausforderung zeigte sich, die
Vorgaben des Manuals mit den jeweiligen Gruppensituationen in U-
bereinklang zu bringen (vgl. Struktur-Prozess-Problem aus Mayer,
2005).
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Nach der Phase der Coleitung hatten die Gruppenleiter/innen das
Lernprogramm mit seinem Manual in der Regel so sehr verinnerlicht,
dass sie ihre Aufmerksamkeit weitgehend auf die Beobachtung und
Steuerung von Gruppenprozessen richten konnten. In dieser Phase
steht die Aneighung von Gruppenkompetenz im Vordergrund des
Lernprozesses. Die Mitarbeitenden flillten ihre Rolle als Gruppenlei-
ter/innen aus, kannten typische Gruppenprozesse und verfeinerten
ihren personlichen Stil, damit umzugehen. Aus der internen Supervi-
sion ist bekannt, dass die Mitarbeitenden die Leitung eines Lernpro-
gramms am anregendsten und angenehmsten erleben, wenn sich
sowohl sie selbst als auch der zweite mit der Leitung betraute Mitar-
beitende in dieser Entwicklungs-Phase befinden. In dieser Phase be-
standen Herausforderungen in erster Linie durch selten auftretende
und besonders schwer zu handhabende Gruppenprozesse und Teil-
nehmende, die ein besonders schwieriges Interaktionsverhalten zeig-
ten. Diese letzte Phase war gekennzeichnet durch ein grosses Mass
an Handlungssicherheit der LP-Leitenden. Sie hatten in der internen
Supervision eine Reihe schwieriger Gruppensituationen besprochen
und sich neben der Programm- und Gruppenkompetenz auch ein
breites Repertoire an Fertigkeiten im Umgang mit schwierigen Situa-
tionen (Beziehungskompetenz) erworben. In dieser letzten Phase
kam dem/der Mitarbeitenden die Aufgabe zu, neue Gruppenlei-
ter/innen anzulernen, die in der Coleitungsfunktion am Lernprogramm
teilnahmen.
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4.5. Qualitatssicherung

4.,5.1. Qualitatssicherung bei Interventionsprogrammen

Psychologische Interventionsprogramme haben die Aufgabe, Men-
schen zu beeinflussen. Dabei sind ethische Grundsatze wie Partner-
schaftlichkeit, Transparenz und Verantwortung zu wahren. Ein essen-
tieller Bestandteil der Verantwortung der durchflihrenden Institution
ist die Sicherung der Qualitat der Interventionsprogramme. Die Teil-
nehmenden haben einen Anspruch auf eine Intervention, deren Kon-
zeption und Durchfiihrung dem Stand der Kunst (,lege artis*) ent-
spricht, was in der Praxis mit einem hohen Aufwand an qualitatssi-
chernden Massnahmen verbunden ist. Bei der Entwicklung und
Durchfiihrung der Lernprogramme wurde ein Qualitatssicherungs-
Konzept entwickelt und umgesetzt. Dieses Konzept bezog sich auf
die Programm-, die Durchfiihrungs- und die Ergebnisqualitat.

4.5.2. Programmqualitat

Programmqualitat bezieht sich auf die Konzeption der Interventionen.
Die folgenden Merkmale gelten als Leitlinien fir die Entwicklung qua-
litativ hoch stehender, weil wirkungsvoller Interventionsprogramme.

Qualitdtskriterium | Umsetzung im Modellversuch

Theoretische und = Effektive Lernprogramme basieren auf wissenschaftlich fundierten

empirische Fundie- Wirkprinzipien. Dabei stehen kognitiv-verhaltensorientierte Interven-

rung tionsformen im Vordergrund, deren Wirksamkeit in zahlreichen Un-
tersuchungen belegt werden konnte (vgl. McGuire und Pristley
1995).

Die Lernprogramme wurden auf dieser theoretischen und empirisch
fundierten Basis entwickelt und nutzen ausschliesslich entsprechen-
de Interventionsformen (Margraf 1996, Fiedler 1996).

In der Literatur werden multimodale Interventionsprogramme bei
Straffélligen, in denen sowohl verhaltensbezogene als auch kogniti-
ve Fertigkeiten vermittelt werden, als besonders effektiv identifiziert
(McGuire & Pristley 1985, S. 18). Als beispielhaft fir diese Pro-
gramme gilt ,Reasoning and Rehabilitation* (Ross et al 1988, 1990).
Die Lernprogramme sind multimodal aufgebaut und fokussieren ne-
ben sozialen, kognitiven und Selbstmanagement-Fertigkeiten auch
deliktrelevante Einstellungen der Teilnehmenden.

Multimodalitét

Bewltigungs- Fertigkeitsorientierung gilt ebenfalls als Effektivitatsmerkmal von
orientierung psychologischen Interventionsprogrammen mit Straffélligen (McGui-
re & Pristley 1995). Die Wirksamkeit im Hinblick auf eine Reduktion
des Ruckfallrisikos erwéchst aus der Befahigung der Teilnehmenden,
Risikosituationen mit einem hohen Ruckfallpotential zu bewaltigen.
Effektive Programme konzentrieren sich auf die Vermittlung von Fer-
tigkeiten, welche zur Bewaltigung von Risikosituationen bendétigt
werden und verknupfen diese mit den riskanten Situationen, wie
dies in den Lernprogrammen in Form des Handlungsplans geschieht.

Abbildung 52: Programmqualitéat
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1V. Rahmenbedingungen Qualitatssicherung

4.5.3. Durchfihrungsqualitat

Durchfiihrungsqualitat bezeichnet die Konsequenz, mit der die Kon-
zeption eines Lernprogramms in die Praxis umgesetzt wird. Die fol-
genden Merkmale und Massnahmen sichern eine hohe Umsetzungs-
treue und —qualitat.

Qualitéts-
kriterium

Umsetzung im Modellversuch

Standardisie-
rung und Ma-
nualisierung

Standardisierung bedeutet, dass jeder Teilnehmende unabhéngig von dem Zeit-
punkt, an dem er an einem Lernprogramm teilnimmt und unabhéngig von den
Leitenden des Lernprogramms dasselbe Programm erhélt.

Das bedeutet, dass die Lernprogramme immer auf dieselbe Weise durchgefiihrt
werden und es keine Abweichungen aufgrund von Teilnehmer/innenwiinschen
oder personlicher Vorlieben der Leitenden geben darf.

Durch die Manualisierung der Durchfiihrung der Lernprogramme wurde ein hoher
Standardisierungsgrad erreicht.

Individuali-
sierung

Das Qualitatsmerkmal der Standardisierung kontrastiert auf den ersten Blick mit
dem der ,responsitivity* (McGuire & Pristley 1995, S. 15), der Anpassung der In-
terventionen an die individuellen Lernstile der Teilnehmenden. In der Praxis sind
Standardisierung und Individualisierung jedoch miteinander vereinbare Qualitats-
anforderungen. Es erfordert entsprechende Kompetenzen und Erfahrung der LP-
Leitenden, individuelle Zugangsformen der einzelnen Teilnehmenden zu identifi-
zieren und die einzelnen Teilnehmenden auf eine Weise anzusprechen, die deren
Mitarbeitsbereitschaft weckt und fordert.

Diesen hohen Anforderungen an den Ausbildungsstand der LP-Leitenden wird bei
den Lernprogrammen durch das Prinzip der Coleitung Rechnung getragen, bei
dem ein weniger erfahrener Gruppenleiter/in immer mit einem besonders erfah-
renen mit hinreichender Anwendungssicherheit (vgl. Abschnitt 4.5.4.) zusammen
arbeitet.

Programm-
integritét

Programmintegritit bezeichnet die Ubereinstimmung der Umsetzung eines Lern-
programms mit dessen Zielen und Methoden. Unzureichend ausgebildete, moti-
vierte oder supervisorisch begleitete Gruppenleiter/innen gelten als Hauptursache
fUr eine unzureichende Umsetzung eines Programms (vgl. Quay 1987).

Zur Unterstutzung der LP-Leitenden und der Sicherung der Programmintegritat
wurden fallbezogene Intervisionen, interne Supervisionen, Einzelcoaching und
strukturierte Videofeedback-Sitzungen durchgefiihrt.

Fallbezogene
Intervision

Die LP-Leitenden tauschen sich untereinander tGber schwierige Gruppensituatio-
nen und —teilnehmende aus, um geeignete Strategien zu entwickeln und eine
einheitliche Vorgehensweise zu gewabhrleisten.

Auf diesem Weg sollte verhindert werden, dass zum Beispiel unkooperatives
Teilnehmer/innenverhalten wie Zuspatkommen oder Stérungen des Gruppenpro-
zesses uneinheitlich sanktioniert wurden.

Interne
Supervision

In der Supervision mit den Programmentwicklern wurden Fragen der LP-
Leitenden zu Hintergriinden und Anwendungen einzelner Interventionen gekléart.
Dadurch sollte sichergestellt werden, dass die LP-Leitenden nicht nur wissen, wie
eine bestimmte Intervention umgesetzt wird, sondern auch, warum sie auf diese
Weise umgesetzt werden sollte und wozu sie dient.

Einzel-
Coaching

In begriindeten Einzelfallen wurde mit LP-Leitenden Einzelcoaching-Sitzungen
durchgefihrt, in denen Schwierigkeiten bei der Tatigkeit als Gruppenleiter und
deren personlichen Hintergriinde besprochen wurden.

Auf diese Weise konnte zielorientiert am eigenen Gruppenleiter/innenverhalten
gearbeitet und dabei Uber personliche Inhalte in einer Offenheit gesprochen
werden, die im Kolleg/innenkreis nicht mdglich ist.

Strukturiertes
Video-
Feedback

In Abstanden von 6 Monaten wurden durch die Projektleiterin mit den LP-
Leitenden Videoausschnitte aus deren Gruppensitzungen analysiert, um die Ein-
heitlichkeit der Gruppenleitung im gesamten Modellversuch zu wahren und indi-
viduelle Unterstiitzungsbedirfnisse rechtzeitig identifizieren zu kdnnen.

Abbildung 53: Sicherung der Durchfihrungsqualitat
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1V. Rahmenbedingungen Qualitatssicherung

4.5.4. Ergebnisqualitat

Ergebnisqualitat bezieht sich auf das Ausmass, in dem die Ziele des
Massnahmen zur Interventionsprogramms erreicht werden konnten. Fir die Lernpro-
Uberprifung der gramme bedeutet das, inwieweit deliktrelevante Einstellungs- und
Ergebnisqualitat Verhaltensanderungen statt fanden und aufrecht erhalten bleiben.

Qualitdtskriterium | Umsetzung im Modellversuch

Evaluation = Die Erhebung objektiver Veranderungsmasse geschieht im Rahmen der
Evaluation. Das Evaluationskonzept des Modellversuchs ist tiberblicks-
artig im Kapitel 1.4. und detailliert im gesonderten Evaluationsbericht
zum Modellversuch dargestellt.

Individuelle Verhal- = In den Nachkontrollgesprachen wird Uberprift, welche Verhaltensan-
tensédnderung derungen die Teilnehmenden selbst an sich festgestellt haben, welche
Einstellungsanderungen aus ihren Ausserungen erschliessbar sind und
wie sich diese Verénderungen Uber einen langeren Zeitraum hinweg
entwickeln.

= Dabei wurde deutlich, dass die Teilnehmenden Verhaltensanderungen
mit einem gewissen zeitlichen Abstand besser wahrnehmen und be-
werten kdnnen als direkt nach dem Abschluss der Gruppensitzungen.

= Diese erfahrungsgestutzten Selbsteinschatzungen erwiesen sich als op-
timale Ergédnzung zur notgedrungenermassen reduktionistischen Ob-
jektivierung von Veranderungsprozessen durch die Evaluation.

Abbildung 54: Sicherung der Ergebnisqualitat
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5. Bilanz und
Perspektiven
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Neue Zielgruppen
der Bewahrungshilfe

V. Bilanz und Perspektiven Durchgefiihrte Lernprogramme

5.1. Durchgefuhrte Lernprogramme

Nach dem Abschluss der Aufbauphase wurden die Lernprogramme
wahrend der ersten Umsetzungsphase und der Vertiefungsphase
durchgefilhrt. Die wahrend der Vertiefungsphase durchgefiihrten
Lernprogramme wurden im Rahmen der Evaluation ausgewertet. Die
nachfolgenden Tabellen stellen den Leistungsnachweis wahrend der
gesamten Versuchsphase dar.

5.1.1. Veradnderung der Zielgruppen

Die urspringliche Planung der Zielgruppen der Lernprogramme konn-
te nicht umgesetzt werden. Zusammengefasst haben sich die folgen-
den Veranderungen ergeben:

= Am Programm fiir alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer nah-
men aufgrund der Zuweisungspraxis der Bezirksanwalt/innen
mehr Wiederholungstéater teil anstatt, wie urspriinglich ge-
plant, in erster Linie Ersttater.

= Das Programm fiir Drogenabhédngige kam nicht zu Stande.

= Das Programm flr Personen mit Eigentumsdelikten wurde nur
mit einer sehr geringen Anzahl von Personen durchgefiihrt.

= Das Programm fir in ihrer Partnerschaft Gewalt ausiibende
Manner kam aufgrund einer Kooperation mit anderen Institu-
tionen zu Stande. Diese Zielgruppe ist aus der bisherigen
Sicht der Bewahrungsdienste eine mehrheitlich neue Klient-
schaft.

= Dies gilt auch fiir Personen mit groben Verkehrsregelverlet-
zungen (,Raser"). Das entsprechende Lernprogramm war ur-
sprunglich nicht vorgesehen, der damit angesprochene Per-
sonenkreis zuvor keine Zielgruppe der Bewahrungsdienste.

Die Entwicklung und Durchfiihrung der Lernprogramme stellte den
Bewahrungsdiensten nicht nur neue Interventionsmethoden zur Ver-
fligung, sondern filhrte auch zur Arbeit mit Straffalligen bzw. Delikt-
gruppen, die zuvor kein oder zumindest kein haufiges Klientel der
Bewahrungshilfe war.

5.1.2. Deliktorientierte Lernprogramme
Zuweisungen zur Eignungsabklarung

Bei den Zuweisungen muss unterschieden werden zwischen der Be-
handlungsgruppe, welche die Personen umfasst, die an den Lernpro-
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V. Bilanz und Perspektiven Durchgefiihrte Lernprogramme

grammen teilgenommen haben und der Kontrollgruppe, deren Mit-
glieder nicht an einer Lernprogrammdurchfihrung teilnahmen. Im
Zeitraum des Modellversuchs wurden insgesamt 740 Straffallige von
den Bezirksanwaltschaften zur Abklarung fiir die Intervention Lern-
programme zugewiesen (Abbildung 55). 130 dieser Personen konn-
ten aus den verschiedensten Griinden nicht in ein Lernprogramm
aufgenommen werden und wurden der Kontrollgruppe 2 zugeordnet.

01.04.00 — 31.12.01 01.01.02 — 30.09.03 Total
(Vertiefungsphase)

Zuweisung zur Eignungs- 266 474 740
abklarung

Teilnahme-Empfehlung 187 366 * 553
Keine Teilnahme-Empfehlung 66 64 130
Abklarung nicht durchfiihrbar? 2 10 12
Pendent 11 34 45

inkl. 22 Teilnehmer in Einzelsitzungen

2 Griinde: Nicht erschienen, Abklarung abgebrochen

Abbildung 55: Zwischen 01.04.2000 und 30.09.2003 durchgefiihrte Eignungsabkla-
rungen (Versuchsgruppe)

Die Anzahl der Zuweisungen in die Kontrollgruppe lag erwartungs-
gemass deutlich unter der Zahl der Zuweisungen in die Behand-
lungsgruppe. Dennoch wurden im Zeitraum des Modellversuchs 209
Personen in die Kontrollgruppe zugewiesen (Abbildung 56).

01.04.00 — 31.12.01 01.01.02 — 30.09.03 Total
(Vertiefungsphase)
Zuweisung zur Eignungs- 33 176 209
abklarung
Teilnahme-Empfehlung 14 118* 132
Keine Teilnahme-Empfehlung 19 48 67
Abklarung nicht durchfiihrbar? - 10 10

* aus terminlichen Griinden konnten die Daten von 16 Personen nicht in die Evaluation aufgenommen werden (Eingangsdatum
nach dem 30.04.2003)

2 Griinde: Nicht erschienen, Abklarung abgebrochen

Abbildung 56: Zuweisungen in die Kontrollgruppe

Die Kontrollgruppe 2 besteht aus 77 Personen. Diese Zahl setzt sich
zusammen aus Personen, die urspringlich der Versuchsgruppe zu-
gewiesen wurden und Personen, die der Kontrollgruppe zugewiesen
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wurden und jeweils keine Teilnahme-Empfehlung erhielten. Es konn-
ten nicht alle abgewiesenen Personen fiir die Kontrollgruppe 2
beriicksichtigt werden, da sie die Grobkriterien nicht erfillten, ihr
Strafverfahren sistiert wurde, sie ins Ausland verzogen sind oder die
Frist zur Einholung ihrer Strafregisterausziige nicht eingehalten wer-
den konnte.

Durchgefiihrte Lernprogramme

Im Zeitraum vom 01.04.2000 bis zum 30.09.2003 wurden insgesamt
55 Lernprogramm-Gruppen durchgefiihrt, die Mehrzahl davon aus
dem Verkehrsbereich (Abbildung 57).

01.04.00 — 31.12.01 01.01.02 — 30.09.03 Total
(Vertiefungsphase)
PoG 3 2 5
DoT 4 - 4
START 4 7 11
TAV 6 17 23
LAST 3 9 12
Total 20 35 55

Abbildung 57: Durchgefiihrte Gruppen bei deliktorientierten Lernprogrammen

Unter Beriicksichtigung der Warteliste wurden wahrend der Ver-
suchsphase 508 Personen in ein Lernprogramm aufgenommen. Das
TAV und Last bilden zusammen die grésste Gruppe (alkoholisierte
Verkehrsteilnehmer)

01.04.00 — 31.12.01 01.01.02 — 30.09.03 | Warteliste Total
(Vertiefungsphase)
PoG 9t 9 7 25
DoT 151 - - 15
START 31 61 29 121
TAV 50 144 47 241
LAST 24 67 15 106
Total 129 281 98 508

* Wegen der geringen Anzahl der Zuweisungen fiur die Lernprogramme PoG und DoT wurden die Daten der Teilnehmer vor
dem Evaluationszeitraum ebenfalls ausgewertet

Abbildung 58: Anzahl der Teilnehmer/innen an den Gruppensitzungen (ohne Nachkon-

trollgesprache)
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Nachkontrollgespréache

Nach dem Interventionsplan erhalt jede/r Teilnehmer/in eines delikt-
orientierten Lernprogramms 3 Nachkontrollgesprache, die nach dem
Abschluss der Gruppensitzungen im Abstand von jeweils 3 Monaten
durchgefiihrt werden. Mit den 410 Teilnehmenden hatten insgesamt
1230 Nachkontrollgesprache durchgefiihrt werden sollen. Lediglich
38 Nachkontrollgesprache konnten nicht durchgefiihrt werden, so
dass sich die Anzahl durchgefuhrter NKG auf 1192 reduziert (Abbil-
dung 59).

01.04.00 — 31.12.01 01.01.02 — 30.09.03 Total
(Vertiefungsphase)
Anzahl Teilnehmer/innen 129 281 410
Durchgefiihrte 379 813 1192
Nachkontrollgesprache

Abbildung 59: Durchgefiihrte Nachkontrollgespréache

5.1.3. Problemorientierte Lernprogramme (TRIAS)

TRIAS | - Gruppen

Die nachfolgenden Zahlen zeigen, dass das TRIAS | phasenweise in
den 4 Strafanstalten eingefthrt wurde. In der Péschwies fanden 5
und in Affoltern 2 Trainings statt.

01.04.00 — 31.12.01 01.01.02 — 30.09.03 Total
(Vertiefungsphase)

Poschwies B 5

Ringwil 3 4 7

Realta 1 3 4

Affoltern 2 2

Total 4 14 18

Abbildung 60: Anzahl der durchgefiihrten TRIAS | - Programme

Durchschnittlich nahmen 6 Personen an einem TRIAS | teil. Wegen
Versetzungen in andere Strafanstalten und aus disziplinarischen
Grinden entstanden auch kleinere Gruppen, welche von einer Per-
son geleitet wurden.
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01.04.00 — 31.12.01 01.01.02 — 30.09.03 Total
(Vertiefungsphase)

Poschwies - 31 31

Ringwil 20 26 46

Realta 4 15* 19

Affoltern - 9 9

Total 24 81 105

! Eine Person verstorben, sie erscheint deshalb nicht in der Evaluation

Abbildung 61: Anzahl der Teilnehmer in den durchgefiihrten TRIAS | - Programmen

TRIAS Il - Gruppen

Auch beim TRIAS Il zeigt sich eine Zunahme an Durchflihrungen
wahrend der 2. Umsetzungsphase. Es konnte die minimale Gruppen-
grésse von 6 Teilnehmern eingehalten werden. 8 Personen haben
sowohl am TRIAS | als auch am TRIAS Il teilgenommen

01.04.00 — 31.12.01 01.01.02 — 30.09.03 Total
(Vertiefungsphase)
Anzahl 3 5 8
Gruppen
Anzahl Teil- 19 321 51
nehmer

* 4 Personen erscheinen nicht in der Evaluation, da sie trotz Anmeldung und Zusage nicht zu den Terminen erschienen sind

Abbildung 62: Anzahl der TRIAS Il Gruppen und deren Teilnehmer

Nachkontrollgespréache

Es wurden 54 Nachkontrollgesprache mit Teilnehmern des TRIAS |
und 16 mit Teilnehmern des TRIAS Il durchgefiihrt.

124 Bewahrungsdienst Zirich 11



V. Bilanz und Perspektiven Zusammenarbeit mit anderen Kantonen und Institutionen

5.2. Die Zusammenarbeit mit anderen Kantonen
und Institutionen

5.2.1. Kooperations-Ziele

Die Eingabe zum Modellversuch sah auch die Kooperation mit ande-
ren Kantonen vor: “Das im Rahmen des Modellversuchs entwickelte
Verfahren fur die Erhebung sowie die kognitiv-verhaltensorientierten
Lernprogramme kodnnen ohne grosse Anpassungen von anderen
Kantonen Gibernommen werden. Zudem besteht die Mdglichkeit, dass
einzelne Programmplatze gegen eine kostendeckende Entschadi-
gung anderen Kantonen zur Verfiigung gestellt werden.” Diese Er-
wartungen haben sich bestétigt. Die Abklarungsinstrumente sowie die
Lernprogramme konnten mit wenigen Anpassungen von anderen
Kantonen Ubernommen werden. Als besondere Herausforderung er-
wies sich jedoch die Implementierung der Lernprogramme in den je-
weiligen Kantonen, da unterschiedliche institutionelle und rechtliche
Rahmenbedingungen gegeben waren. Eine wesentliche Rolle spielte
die Grosse des Kantons und die daraus resultierende Wahrschein-
lichkeit, Lernprogramme mit einer jeweils ausreichenden Teilnehmer-
zahl durchfiihren zu kénnen. In Fallen, in denen dies, gerade zu Be-
ginn der Einfihrung von Lernprogrammen, nicht zu erwarten war, er-
wies sich eine enge Kooperation der jeweiligen Institutionen mit dem
BD ZH Il als sinnvoller Weg.

Als weiteres, zum Zeitpunkt der Modellversuch-Eingabe nicht erwar-
tetes Feld der Kooperation erwies sich das Interesse verschiedenster
Institutionen des Kantons Zirich an den Lernprogrammen. Hier kam
es zu einer Reihe von gemeinsamen Projekten mit sehr unterschied-
lichen Institutionen wie dem Berufsverband der Suchtfachleute der
Schweiz, der Fachstellenkonferenz der Zircher Alkoholberatungsstel-
len oder der Ziurcher Hochschule flr Soziale Arbeit. Insgesamt kann
festgestellt werden, dass die vom BD ZH Il im Rahmen des Modell-
versuchs erarbeiteten neuen Interventionsformen sowie die in den
vergangenen 6 Jahren gesammelten praktischen Erfahrungen bei der
Durchfiilhrung kognitiv-verhaltensorientierter Interventionsmethoden
bei Straffalligen fur eine Reihe von anderen Institutionen nutzbar ge-
macht werden konnten (Abbildung 63).

Lernprogramm/ Kooperierende Art der Kooperation
Thema Institution
Partnerschaft ohne | Bewahrungshilfe = Ubernahme der Assessment- und Programm-
Gewalt (PoG) des Kantons St. Materialien (Arbeitsheft, Manual, Informati-
Gallen onsunterlagen)
= Durchfiihrung einer sechstagigen Mitarbeiter-
schulung
= Beteiligung bei einer Reihe regionaler Infor-
mationsveranstaltungen fur Arbeitspartner
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V. Rahmenbedingungen

Zusammenarbeit mit anderen Kantonen und Institutionen

Lernprogramm/
Thema

Kooperierende
Institution

Art der Kooperation

Partnerschaft ohne

Bewahrungshilfe

= Ubernahme der Assessment-Materialien

alkoholauffallige
Verkehrsteilnehmer
(TAV)

Suchtfachleute der
Schweiz

Gewalt (PoG) des Kantons = Eintagige Schulung zur Durchfithrung des
Luzern Assessments
® Zuweisung von Teilnehmern an das Lernpro-
gramm in Zirich
Bewahrungshilfe ® Eintagige Schulung zur Durchfuhrung des
des Kantons Bern Assessments
= Zuweisung von Teilnehmern zur Eignungsab-
klarung und an das Lernprogramm in Zurich
Training far Vereinigung der = Durchfiihrung von 2 sechstagigen Schulung

= Angebot regelméssiger Sitzungen zum fachli-
chen Austausch

Fachstellenkon-
ferenz fir Alkohol-
und andere Sucht-
probleme des Kan-
tons Zirich

= Teilnahme an den sechstagigen Gruppenlei-
ter-Schulungen

= Entsendung von Mitarbeitenden, die als Co-
leiter/innen in den Lernprogramm mitwirken

Deliktorientiertes
Training (DoT)

Jugendanwalt-
schaft des Kantons
Zirich

= Anpassung des Lernprogramms DoT an die
Zielgruppe der Juga fur OtOs

= Ubernahme der Programm-Materialien (Ar-
beitsheft, Manual, Informationsunterlagen)

= Durchfiihrung einer sechstéagigen Schulung

= Angebot regelméssiger Sitzungen zum fachli-
chen Austausch

Bewahrungshilfe
der Tschechischen
Republik

= Ubernahme der Assessment- und Programm-
Materialien (Arbeitsheft, Manual, Informati-
onsunterlagen) der Programme DoT und
TRIAS

= Durchfiihrung einer sechstéagigen Schulung

= Angebot regelméssiger Sitzungen zum fachli-
chen Austausch

Durchfiihrung von
deliktorientierten
Interventionen

Hochschule fur So-
ziale Arbeit / Fach-
hochschule Zirich

= Mitarbeit am Nachdiplomkurs ,Dissozialitat*

Abbildung 63: Durchgefiihrte Kooperations-Projekte im Zeitraum von Beginn der
Versuchsphase 1999 bis September 2005

5.2.2. Kooperationen beim Lernprogramm Partnerschaft ohne
Gewalt (PoG)

In mehreren Kantonen bestehen interdisziplinare Kooperationsprojek-
te zum Thema hausliche Gewalt. Ein Fachbereich dieser Projekte ist
die Taterarbeit. Weiter sind sie fir die Implementierung der Lernpro-
gramme zustandig. Auch in den Kantonen St. Gallen, Bern und Lu-
zern ergeben sich ahnliche Schwierigkeiten bei der Umsetzung in
Bezug auf die Zusammenarbeit mit der Strafuntersuchung wie im
Kanton Zrich.
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5.2.3. Kooperationen beim Training fur alkoholauffallige Ver-
kehrsteilnehmer (TAV)

Das Lernprogramm TAV stiess bei den Suchtfachleuten auf grosses
Interesse, denen jedoch in der Regel die Kontakte zur Strafverfolgung
und zur Bewahrungshilfe fehlten. Zur Einfihrung der Suchtfachleute
wurde eine 6-tagige Schulung erarbeitet und bereits 2 Mal durchge-
fihrt. Im Kanton Zirich werden die Lernprogramme TAV und LAST in
der Regel mit einer Mitarbeiter/-in des BD ZH Il und einer Suchtbera-
tungsstelle durchgefiihrt. Dadurch sind die beiden Fachbereiche Be-
wahrungshilfe und Suchtberatung optimal vertreten. Im Kanton Zirich
hat die Fachstellenkonferenz fir Alkohol- und andere Suchtprobleme
in ihren Minimalstandards fur ambulante Massnahmen nach Art. 44
Ziff. 1. StGB die Deliktorientierung folgendermassen aufgenommen:
“Bestandteile der Therapie sind: Suchtauseinandersetzung, Delikt-
analyse und Rickfallpravention”. Die entsprechende Anleitung fur die
“Deliktrekonstruktion” richtet sich nach dem Vorgehen bei den Lern-
programmen.

Das Interesse vieler Suchtfachleute am deliktorientierten Lernpro-
gramm fir alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer richtete sich nicht auf
die Durchfiihrung von Gruppenprogrammen, sondern auf die Anwen-
dung der im Lernprogramm eingesetzten Interventionen im Einzelset-
ting. Seinen Bekanntheitsgrad im beruflichen Feld der Suchtbera-
tungsstellen der Schweiz hat das TAV durch diese Schulungspro-
gramme, teilweise aber auch durch eine Diplomarbeit erlangt, die sich
mit dem TAV auseinandersetzt (Zimmermann 2003). In dieser Arbeit
wird das TAV in Bezug auf die im Rahmen des EU-Projekts ANDREA
(Bartl et al. 2002) entwickelten Qualitatsstandards Uberpriift und fest-
gestellt, dass es ,den selektionierten Therapievariabeln vollumfang-
lich standhalten kann“ (S. 73).

5.2.4. Kooperationen beim Training fur aggressive und risikobe-

reite Verkehrsteilnehmer (START)

Dieses Lernprogramms stosst bei den Verkehrspsychologen und bei
den Strassenverkehrsamtern auf grosses Interesse. Zurzeit wird je-
doch davon abgesehen, Personen aufzunehmen, die zur Erfilllung
einer Auflage der AMA am Lernprogramm teilzunehmen wiinschen.
Es stellte sich heraus, dass die Wiedererlangung des Fihrerauswei-
ses als Motivation fiir die Teilnahme am Lernprogramm nicht aus-
reicht, da dadurch die Gefahr besteht, die Gruppensitzungen einfach
abzusitzen, statt aktiv teilzunehmen. Die von der AMA zunéchst ge-
wahrte Verklrzung der Flhrerausweisentzugsdauer bei Teilnahme
am Lernprogramm erwies sich jedoch als hilfreich zur Motivierung
von Teilnehmern in den Assessmentgesprachen.

Bewéahrungsdienst Zurich 11 127

Schweizer
Suchtfachleute

Fachstellenkonferenz
des Kantons Zirich



Jugendanwaltschaft
des Kantons Zirich

Bewéahrungsdienst
der Tschechischen
Republik

Hochschule fir
Soziale Arbeit Zirich

V. Rahmenbedingungen Zusammenarbeit mit anderen Kantonen und Institutionen

5.2.5. Kooperationen beim deliktorientierten Training fur Teil-
nehmende mit Eigentums- und Gewaltdelikten (DoT)

Auf Anregung der Jugendanwaltschaft des Kantons Ziirich entstand
eine abteilungsibergreifende Zusammenarbeit mit dem BD ZH Il in
Bezug auf die Arbeit mit Erwachsenen und Jugendlichen. Die Sozial-
arbeitenden der Jugendanwaltschaft flihren Module des DoT in Ein-
zelarbeit mit den Jugendlichen durch. Das Training wurde flr die ju-
gendliche Zielgruppe angepasst. Der 6-tdgigen Schulung folgte die
14-tagige Intervision. Auch die Implementierung des Trainings wurde
unterstitzt.

Die Bewahrungshilfe der tschechischen Republik zeigte Interesse am
DoT und TRIAS. In Zusammenarbeit mit dem Verein fir die Entwick-
lung der Bewahrungshilfe in Osteuropa (VEBO) und Vertretungen der
tschechischen Bewahrungshilfe wurde ein entsprechendes Konzept
zur Einfuhrung der Trainingsprogramme entwickelt. Wichtige Be-
standteile dieses Konzepts sind die Ubersetzung der Programme ins
Tschechische, die Durchfilhrung einer mehrtagigen Mitarbei-
ter/innenschulung in Prag und das Angebot regelméssiger Supervisi-
onen durch den BD ZH II.

5.2.6. Kooperation mit der Hochschule fir Soziale Arbeit /
Fachhochschule Zirich

Die Fachhochschule fir Soziale Arbeit griff den neuen Ansatz delikt-
orientierter Arbeit mit Straffalligen unter Nutzung kognitiv-
verhaltensorientierter Gruppenprogramme bei der Konzeption ihres
Nachdiplomkurses ,Dissozialitat* auf. Die Konzepte und praktischen
Erfahrungen des BD ZH Il werden den Kursteilnehmer/innen im
Rahmen des Nachdiplomkurses vermittelt und stossen wegen ihres
pragmatischen, zielorientierten Charakters auf grosses Interesse. Es
entstand eine Kooperationsvereinbarung zwischen dem JUV und der
Fachhochschule Ziirich, die die Ausbildung von Mitarbeitenden der
BVD im Rahmen des Nachdiplomkurses und die Vermittlung von
Fachwissen durch Mitarbeitende des JUV regelt. Es ist geplant, die
Zusammenarbeit anlasslich der Entwicklung eines entsprechenden
Nachdiplomstudiums mit verschiedenen modularen Nachdiplomkur-
sen zu intensivieren.
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5.3. Erreichung der Ziele des Modellversuchs

Die Hauptziele des Modellversuchs bestehen in einer Reduktion der
Ruckfallraten und der Verbesserung der sozialen Integration der
Lernprogramm-Teilnehmer/innen. Beide Ziele sollen letztlich zum
Schutz der Gesellschaft beitragen. Um diese generellen Ziele errei-
chen zu kbénnen, missen eine Reihe von Teilzielen erreicht werden.

5.3.1. Soziale Integration

Das urspriinglich stark im Vordergrund stehende Ziel der Verbesse-
rung der sozialen Integration der Teilnehmer/innen trat im Verlauf des
Modellversuchs zunehmend in den Hintergrund. Die Grinde daflr
sind das Nicht-Zustandekommen des Lernprogramms fiir Drogen-
konsumenten, bei denen mit einem hohen entsprechenden Interven-
tionsbedarf gerechnet wurde und der geringen Teilnehmerzahl bei
den Lernprogrammen PoG und DoT. Die grosse Mehrheit der Teil-
nehmer/innen aus den verkehrsbezogenen Lernprogrammen war so-
zial gut integriert.

5.3.2. Frihzeitige Intervention

Als weiteres Teilziel des Modellversuchs wurde die rechtzeitige und
frihzeitige Intervention der Strafjustiz bei bedingter Verurteilung nach
Art. 41 StGB mit Weisung genannt. Gestandige Straffallige sollten
laut Eingabe durch die Teilnahme an Lernprogrammen Hilfestellung
fur die erforderliche Auseinandersetzung mit dem Delikt, dessen Fol-
gen und zur sozialen Integration erhalten. Durch den frilhen Beginn
der Interventionen sollten Lernbereitschaft und Motivation der Betrof-
fenen genutzt werden. Mit wenigen Ausnahmen konnten die meisten
Personen innert kurzer Fristen am Lernprogramm teilnehmen. Als Be-
leg fir eine rasche Intervention kann gelten:

= 53% der Teilnehmer/innen haben das LP innerhalb von 6 Mo-
naten seit dem Delikt begonnen

= 70% der Weisungen erfolgte spatestens 6 Monate nach dem
Delikt

= 88% der Teilnehmer/innen begannen das LP innerhalb 6 Mo-
naten nach Erhalt der Weisung

= 89% der Teilnehmer/innen begannen das LP innerhalb 6 Mo-
naten nach Eingang der Zuweisung.

Die mit den Bezirksanwaltschaften getroffene Vereinbarung, das As-
sessment innert 4 Wochen durchzuflihren, konnte mit wenigen Aus-
nahmen eingehalten werden. Dadurch entstanden wahrend des
Strafverfahrens keine grossen Verzégerungen. Dem Prinzip der frih-
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zeitigen Intervention konnte aus dieser Perspektive Rechnung getra-
gen werden.

Friihzeitige Intervention bei Ersttéater/innen

Insgesamt wurden den Lernprogrammen nicht so viele Ersttater zu-
gewiesen wie urspriinglich erwartet. Der Anteil der Ersttater in der
Versuchsgruppe betrug 18%. Ein wichtiger Grund daflr lag in der
Bewertung der Lernprogramme durch die Strafverfolgung als Straf-
verscharfung bei Ersttater/innen. In der Praxis wird Ersttatern haufig
eine glinstige Legalprognose zugestanden. Dieser Haltung entgegen
steht die den Lernprogrammen zugrunde liegende Annahme, mog-
lichst frlhzeitig zu intervenieren, falls die Rickfallrisiken entspre-
chend hoch sind, um eine erneute Straffalligkeit zu verhindern und
der Verfestigung von Verhaltenstendenzen, die Straffalligkeit begtins-
tigen, entgegen zu wirken. Aus dieser Perspektive ist es auch in Zu-
kunft wiinschenswert, moglichst viele Ersttater zur Eignungsabkla-
rung zugewiesen zu bekommen.

5.3.3. Standardisierte Eignungsabklarung

Das Ziel der Entwicklung und praktischen Anwendung einer systema-
tischen und standardisierten Eignungsabklarung konnte sowohl fir
den Bereich der deliktorientierten als auch der problemorientierten
Lernprogramme erfillt werden. Bei der Durchfiihrung von Eignungs-
abklarungsgesprachen mit alkoholauffalligen Verkehrsteilnehmern
wurde deutlich, wie wichtig die Einhaltung der vereinbarten Abfolge
von Zuweisung, Assessment, Rickmeldung und Weisungserteilung
fir den praktischen Nutzen des Assessments ist. In einigen Fallen
wurde aus Griinden der Zeitersparnis der Strafbefehl bereits vor der
Durchfiihrung des Assessments mit der Weisung ,.... zur Teilnahme
an der Eignungsabklarung und bei Eignung am Lernprogramm®* aus-
gestellt. Bestanden Hinweise auf eine zugrunde liegende Suchtprob-
lematik und damit die Notwendigkeit einer Suchttherapie, so ware die
betreffende Person bei einer Ablehnung ohne eine deliktspezifische
Intervention geblieben, da der Strafbefehl bereits ausgestellt war. In
diesen Fallen wurden die Personen trotz ihres héheren Interventions-
bedarfs und des erhdhten Rickfallrisikos in ein Lernprogramm aufge-
nommen mit dem Ziel, sie im Programmverlauf fur eine freiwillige wei-
tere Alkoholberatung zu motivieren.

5.3.4. Delikt- und Bedirfnisorientierung

Die grundlegende Orientierung bei der Entwicklung der Lernpro-
gramme, der Zusammenstellung der Gruppen und der Durchfihrung
der Gruppensitzungen bestand in der Delikt- und Bedurfnisorientie-
rung als Ausgangspunkt fir soziales Lernen und Riuckfallvermin-
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derung. Der inhaltliche Aufbau der Lernprogramme sieht eine intensi-
ve Auseinandersetzung mit dem Delikt und den individuellen Rickfall-
risiken vor. Auf der Basis der systematischen Eignungsabklarung
wurden, abgesehen von den oben dargestellten begriindeten Aus-
nahmen, nur Personen in ein Lernprogramm zugewiesen, bei denen
ein entsprechender Interventionsbedarf festgestellt wurde und die
nicht andere, in der Regel intensivere Interventionen bendtigten. Bei
der Durchfiihrung der Lernprogramme wurde trotz deren Standardi-
sierung starkes Gewicht auf die individuellen Lernbedirfnisse der
einzelnen Teilnehmer/innen gelegt. Die Lernprogramme fir alkohol-
auffallige Verkehrsteilnehmer bieten ein gutes Beispiel fir die Aus-
richtung der Lernprogramme an den Trainingsbedurfnissen der Teil-
nehmer/innen. Nachdem bereits bei der Durchfihrung der ersten
Gruppe deutlich wurde, dass nicht alle Teilnehmer/innen denselben
Trainingsbedarf haben, wurde mit dem LAST ein alternatives Pro-
gramm fir Personen mit geringerem Bedarf an Fertigkeitstraining
entwickelt.

5.3.5. Erfolgreiche Durchfiihrung

Die Erreichung des Ziels der erfolgreichen Durchflihrung der Lern-
programme kann eindrucksvoll anhand der sehr geringen Dropout-
Rate dokumentiert werden. Insgesamt brachen 8 Teilnehmer ein
Gruppenprogramm ab, 29 erschienen nicht zu den drei Nachkontroll-
gesprachen. Erreicht wurden diese geringen Raten durch eine Kom-
bination aus push- und pull-Faktoren. Einerseits wurde der Klarung
und Forderung der Motivation der Teilnehmer/innen durch motivie-
rende Gesprachsfihrung, ausfihrliche Informationsvermittlung, ver-
bindliche Teilnahmevereinbarungen, individuelle Beziehungsgestal-
tung und supportiven Arbeitsblindnisangeboten ein sehr grosses Ge-
wicht beigemessen. Andererseits wurde strikt auf der Einhaltung von
Vereinbarungen bestanden. Fernbleibende Teilnehmer wurden kon-
taktiert und Uber moégliche Konsequenzen eines Abbruchs beraten.
Wer durch Versdumnisse inhaltlich den Anschluss an ein Programm
verpasst hatte, konnte das Versaumte in Einzelgesprachen nachho-
len. Bei mehr als zweimaligem Fehlen bekamen die Teilnehmer/innen
die Mdglichkeit, in eine neu beginnende Gruppe einzusteigen.

5.3.6. Erganzung zu ambulanten Massnahmen

Das Ziel der Implementierung von Lernprogrammen als Ergénzung
zu ambulanten Massnahmen konnte noch nicht erreicht werden. Die
Einfuhrung der Lernprogramme bei der Strafuntersuchung und dem
Strafvollzug haben viel mehr Zeit beansprucht als vorgesehen war.
Als Folge des Zusammenschlusses des ehemaligen Sozialdienstes
der Justizdirektion und des Amtes fir Straf- und Massnahmenvollzug
wurden in den Bewahrungs- und Vollzugsdiensten vorrangig die Ar-
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beitsablaufe flir den Massnahmenvollzug neu erarbeitet, sodass die-
ses Thema zurlickgestellt werden musste. Im Rahmen des Projektes
“Deliktorientierung in den BVD” werden zurzeit Arbeitsinstrumente
analog zu denjenigen der Lernprogramme erprobt.

5.3.7. Verbesserte Entlassungsvorbereitungen

Dem Ziel der verbesserten Entlassungsvorbereitung aus dem Straf-
vollzug konnte durch den Einsatz von problemorientierten Lernpro-
grammen entsprochen werden. Dies gelang einerseits durch die in-
haltliche Ausrichtung der Programme, die sich in einem stufenférmi-
gen Lernprozess nach der Foérderung grundlegender Problemldsefer-
tigkeiten auf spezifische Probleme nach der Entlassung aus dem
Strafvollzug konzentrierten. Dabei wurde die Strategie der Konzentra-
tion auf eine der gréssten Hirden auf dem Weg der sozialen Integra-
tion gewahlt, die Ruckkehr an einen Arbeitsplatz. Andererseits waren
eine sorgfaltige zeitliche Planung der Teilnahme der Insassen der
Strafanstalten und eine enge Abstimmung mit der Vollzugsplanung
erforderlich. Leider kam mit dem TRIAS Ill eine wichtige Stufe im
Trainingsprozess, in der die Umsetzung des Gelernten im Alltag be-
gleitet und geférdert werden sollte, nicht zustande. Hier miissen wir
akzeptieren, dass die Motivation der Klienten in Freiheit ohne aussere
Druckmittel haufig nicht ausreicht, kontinuierlich und regelméassig an
einem Training teilzunehmen.

5.3.8. Zweckmassigkeit rechtlicher Grundlagen

Hinsichtlich des Ziels Uberpriifung der Zweckmaéssigkeit der beste-
henden rechtlichen Grundlagen hat sich das Instrument der Weisung
nach Art. 41 StGB als ausreichend erwiesen. Eine Weisung als Be-
standteil eines Strafbefehls oder Urteils verleiht der Erwartung, dass
die betroffene Person am Lernprogramm teilnimmt, in den allermeis-
ten Fallen den nétigen Nachdruck. Dies hat sich als gute Ausgangs-
basis flr die Erarbeitung einer eigenen Motivation der Teilneh-
mer/innen erwiesen. Die Befiirchtung, die rechtliche Verpflichtung
durch eine Weisung kdnnte der Entwicklung einer eigenen Motivation
im Sinne von Reaktanzbildung im Wege stehen, hat sich nicht besta-
tigt. In einer Reihe von Fallen haben die mit der Weisung verbunde-
nen Mdglichkeiten der Verwarnung, der Androhung der Verlangerung
der Probezeit oder gar der Aufhebung des bedingten Strafvollzugs
zur Verhinderung von Abbriichen beigetragen. Trotz dieser Austibung
von Druck haben die betroffenen Teilnehmer anschliessend in der
Mehrzahl aktiv und konstruktiv am Lernprogramm teilgenommen. Als
zuklinftiges Ziel ist eine Verankerung der Interventionsform Lernpro-
gramme in der Strafprozessordnung (StPO) anzustreben, weiterge-
hende Veranderungen im rechtlichen Bereich erscheinen zum mo-
mentanen Zeitpunkt nicht notwendig.
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5.3.9. Integration der TRIAS-Programme in die Vollzugsplanung

Die Frage, inwieweit die TRIAS-Programme mittlerweile in die Voll-
zugsplanung integriert sind, wird von den Strafanstalten wie folgt be-
antwortet:

= |In der Kolonie Ringwil wird das TRIAS bei der Vollzugspla-
nung nicht mit jedem Insassen durchgefihrt, sondern nur
wenn vom Sozialdienst als sinnvoll erachtet.

= Das Gefangnis Affoltern informiert im Rahmen der Erstge-
sprache zwar noch nicht konsequent tiber das TRIAS-
Angebot, sieht eine Integration in die Vollzugsplanung jedoch
als wichtig an.

= |In der Anstalt Realta werden die TRIAS-Programme bei der
Planung des Vollzugs miteinbezogen und interessierte Insas-
sen gezielt fir eine Teilnahme motiviert.

= Die Kantonale Strafanstalt P6schwies strebt keine Integration
von TRIAS in die Vollzugsplanung an, weil dies mit der Frei-
willigkeit einer Trainings-Teilnahme im Widerspruch stiinde.

Bei der Durchflihrung der TRIAS hat sich gezeigt, dass die Heteroge-
nitat der Zielgruppe eine besondere Herausforderung fur die Grup-
penleiter darstellt. Wegen des grossen Aufwands bezlglich Anreise
fihrt in der Anstalt Realta (Graublnden) eine qualifizierte Person aus
der Region das TRIAS | durch, die vorgangig theoretisch durch eine
Weiterbildung beim BD ZH Il und praktisch durch eine Co-Leitung ei-
nes Trainings mit einem erfahrenen Trainer geschult wurde. Im
Grundsatz stellt sich schliesslich die Frage, ob die TRIAS-Programme
zuklinftig ebenfalls deliktorientiert konzipiert werden sollen. Einerseits
ist eine Deliktorientierung wichtig und nach Mdéglichkeit anzustreben.
Andererseits ist auf Grund der grossen Heterogenitat beziiglich des
Delikt-Hintergrunds fraglich, ob sich das Gruppensetting fur die Auf-
arbeitung und Modifikation deliktrelevanter Verhaltensweisen und
Einstellungen eignet. Je nach Delikt sind die Problematiken sehr un-
terschiedlich gelagert. Eine deliktorientierte Ausrichtung des Trainings
kénnte das TRIAS-Angebot fir einige Insassen unattraktiver machen
und zu einer sinkenden Nachfrage fihren. Hinzu kommt, dass Ge-
walt- und Sexualtater haufig bemiht sind, ihre Delikte nicht bei Mitin-
sassen bekannt werden zu lassen. Als Mdglichkeit bietet sich an, die
bestehenden Programme durch ein Modul “Deliktorientierung” zu er-
ganzen, das ebenfalls freiwillig zu absolvieren ware.
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5.4. Zusammenfassung der Ergebnisse und
Schlussfolgerungen der Evaluation
(von J. Béchli-Biétry)

5.4.1. Methodische Schlussfolgerungen

Bei Untersuchungsdesigns bei denen mit Versuchs- und Kontroll-
gruppen gearbeitet wird, ist es inshesondere bei kleinen Stichproben-
umfangen zwingend, dass zuféllig zu den Gruppen zugewiesen wird.
Nur so kann vermieden werden, dass die Zuweisung bis zu einem
gewissen Falle gezielt erfolgt. Im vorliegenden Fall ergeben sich
deutliche Hinweise, dass die Bezirks- bzw. Staatsanwaltschaften vor-
belastete Tater vermehrt der Versuchsgruppe zugewiesen haben und
weniger belastete Tater den Kontrollgruppen. Uberdies erfolgte die
Teilnahme an den Kontrollgruppen weitgehend freiwillig, so dass bei
dieser Gruppe von einer positiveren Einstellung der Justiz gegenliber
ausgegangen werden muss.

In der vorliegenden Studie musste aus praktischen Griinden mit teil-
weise ungenligend grossen Stichprobenumfangen gearbeitet werden.
Insbesondere bei den Programmen PoG und DoT sowie Trias | und Il
waren die Stichproben zu klein um verallgemeinerbare Aussagen
machen zu kdnnen. Streng genommen sollte die Versuchsgruppe
nach Deliktart bzw. Lernprogrammart getrennt analysiert werden, da
verschiedene Delikte erfahrungsgemass verschiedene Rickfallwahr-
scheinlichkeiten aufweisen.

Die mangelnde Parallelitat der Versuchs- und Kontrollgruppen hin-
sichtlich der Deliktvorgeschichte muss fiir den Vergleich der Ruckfal-
ligkeit als bedeutend angesehen werden, obwohl sich kein klarer sta-
tistischer signifikanter Zusammenhang zwischen Schwere der Vorge-
schichte und der Ruckfalligkeit nachweisen liess. Beim Vergleich von
behandelten Versuchsgruppen mit sog ,unbehandelten* Kontrollgrup-
pen sollte zwingend erfasst werden, ob die Kontrollgruppen andere
(u. U. viel effizientere Einzel-) Behandlungen erfahren haben. Nur so
kann gewabhrleistet werden, dass allfallige Unterschiede wirklich auf
das zu untersuchende Treatment zurtickgefiihrt werden kénnen.

Bewahrungszeitraume sollten sich minimal Gber einen zweijahrigen
Zeitraum nach Beendigung der Intervention erstrecken. Der in der
vorliegenden Untersuchung eingesetzte einjahrige Bewahrungszeit-
raum ist zu kurz, um verallgemeinerbare Ergebnisse zu erhalten. Es
ist zu beflrchten, dass nicht alle laufenden Verfahren mittels der
Strafregisteraussziige erfasst werden konnten. Dies ist fir das Ver-
suchs- und Kontrollgruppendesign jedoch nicht so sehr von Belang,
da dies sowohl die Versuchs- als auch Kontrollgruppen gleichermas-
sen betrifft.

' Der volistandige Evaluationsbericht von J. Bachli-Biétry, J. ist unter der Internet-Adresse des
Bundesamts fiir Justiz, Bern, einsehbar: www.bj.admin.ch
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Methodisch gesehen ist weiter die Unterscheidung zwischen ein-
schlagiger Ruckfalligkeit und Wiederauffalligkeit insgesamt interes-
sant. Grundsatzlich muss davon ausgegangen werden, dass der Ein-
satz deliktorientierter Lernprogramme insbesondere auf die Verhinde-
rung gleicher, wie fir die Zuweisung zum spezifischen Lernprogramm
relevanter, Delikte abzielt. Es stellen sich aber die Fragen, ob diese
Differenzierung fir alle Delinquentengruppen gleich sinnvoll ist und
ob ein Lernprogramm nicht ganz allgemein einen Beitrag zur Verbes-
serung der Selbstkontroll- und Anpassungsfahigkeit leistet.

5.4.2. Inhaltliche Schlussfolgerungen

Es konnte nachgewiesen werden, dass Einsicht in das Fehlverhalten
und die Behandlungsmotivation fiir den Lernerfolg eine massgebende
Rolle zu spielen. Insbesondere bei den aggressiven und risikoberei-
ten Strassenverkehrsdelinquenten und bei den Eigentumsdelinquen-
ten scheint es besonders schwierig zu sein, in der darauf ausgerich-
teten ersten Halfte des Lernprogramms die notwendige Behand-
lungsmotivation zu erreichen. Diesen Personen féllt es besonders
schwer, anzuerkennen, dass sie mit ihrem Fehlverhalten andere Per-
sonen geschadigt bzw. gefahrdet haben. Diese Beobachtung legt die
Schlussfolgerung nahe, dass bei diesen Tatergruppen noch deutli-
cher Gewicht auf die Schaffung eines angemessenen Problembe-
wusstseins beziglich der delinquenten Vorgeschichte hingearbeitet
werden muss.

Bezuglich des Verhaltens wahrend der Lernprogramme (Einhaltung
der ausseren Bedingungen und Kooperationsbereitschaft) zeichnen
sich ebenfalls Auffalligkeiten bei den Strassenverkehrs- und Eigen-
tumsdelinquenten ab. Im Gegensatz zu den Alkoholdelinquent/-innen
fehlen sie haufiger unabgemeldet und nutzen die beiden maximal ak-
zeptierten Abwesenheiten bei den Gruppensitzungen voll aus. Ange-
sichts der grundsatzlich schlechteren Ausgangsmotivation drangt sich
in diesem Zusammenhang die Frage auf, ob nicht auch bei den
START und DoT Programmen die Einhaltung der ausseren Bedin-
gungen analog zum LAST-Programme (keine Abwesenheiten gedul-
det) formuliert werden missten und dass somit eine mangelnde Ko-
operationsbereitschaft zwingend zum Ausschluss fuhrt. Damit soll
auch verhindert werden, dass der Besuch des Lernprogramms als
angenehme strafmindernde Massnahme , missbraucht” wird.

In den Programmen flir aggressive und risikobereite Verkehrsteil-
nehmer START haben mit einem Anteil von rund 60% am meisten
Auslander teilgenommen. Angesichts des vergleichsweise eher
schlechten Erfolgs dieser Gruppe (bezogen auf Lernerfolg und Ruick-
falligkeit) muss die Frage aufgeworfen werden, ob dieses Programm-
konzept noch vermehrt auf allfallige kulturelle Besonderheiten der
Zielgruppe der jugendlichen Auslander ausgerichtet werden musste.
Diesbezlglich ware vielleicht noch Optimierungspotenzial vorhanden.

Aus den ermittelten Ergebnissen ist unter der Beriicksichtigung so-
wohl der mangelnden Parallelitat der Versuchsgruppen als auch des
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verhaltnismassig kurzen Bewahrungszeitraums ableitbar, dass Lern-
programme eine erfolgreiche Strategie darstellen, um die Rickfallge-
fahrdung von Delinquenten zu verringern. Daraus, dass klar gezeigt
werden konnte, dass Personen, welchen von den Programmleitenden
ein hoher Lernerfolg zugeschrieben wurde, deutlich weniger riickfallig
wurden, kann geschlossen werden, dass ein Zusammenhang zwi-
schen der erfolgreichen Teilnahme am Lernprogramm und der Ruick-
fallminderung besteht. Plausiblerweise besteht ein hoher Zusammen-
hang zwischen der Kooperationsbereitschaft und der Einsicht in das
frihere Fehlverhalten und dem Lernerfolg, was wiederum den
Schluss nahe legt, dass im Rahmen der Lernprogramme der Férde-
rung der Problemeinsicht und der Behandlungsmotivation ein beson-
deres Gewicht zuzumessen ist.

Allerdings ist ebenfalls feststellbar, dass die deliktorientierten Lern-
programme nicht fur alle Delinquentengruppen gleichermassen effi-
zient sind. Es zeigte sich deutlich, dass Personen, welche schwere
Verkehrsregelverletzungen begangen hatten, die Lernprogramme
vergleichsweise kaum so erfolgreich abschliessen konnten wie die
Delinquentengruppe, die Trunkenheitsdelikte begangen hatten. Dies
muss als Folge des mangelnden Problembewusstseins und Behand-
lungswillens dieser Gruppe angesehen werden.

Interessanterweise steht der selbstbeurteilte Lernerfolg in nur einem
schwachen Zusammenhang mit dem objektiveren fremdbeurteilten
Lernerfolg, wahrend sich der fremdbeurteilte Lernerfolg als guter Pra-
diktor fir die Rickfallgefahrdung erwiesen hat. Die Teilnehmenden
der Lernprogramme neigen demzufolge dazu, ihren Lernerfolg zu U-
berschatzen und sind somit nicht in der Lage, ihr eigenes Ruckfallrisi-
ko adaquat zu beurteilen. Aufgrund dieser Feststellung lasst sich die
Forderung erharten, dass parallel zu den ,harten“ Ruckfalldaten im-
mer auch mehr prozessevaluative ,weiche" Daten Uber die Koopera-
tion und den Behandlungserfolg der Klienten erhoben werden sollten.
Aufgrund der vorliegenden Erfahrungen muss jedoch bei der Interpre-
tation von Selbstbeurteilungsdaten vorsichtig vorgegangen werden,
da davon ausgegangen werden muss, dass die Teilnehmenden dazu
neigen, ihre Fortschritte und ihren Programmerfolg zu Uberschatzen.

Anlasslich des Assessments wurde eine Einschatzung des Rckfallri-
sikos der Kursteilnehmenden aufgrund von verschiedenen soziode-
mographischen Parametern und dem Umgang mit dem Delikt vorge-
nommen. Derartige Einschatzungen scheinen keine hohe prognosti-
sche Validitat zu haben, denn es besteht kein Zusammenhang zwi-
schen dieser Einschatzung und dem Lernerfolg und der Rickfallig-
keit. Interessanterweise wurde insbesondere das Ruckfallrisiko der
Teilnehmenden der Programme fiir aggressive und risikobereite Ver-
kehrsteilnehmer (START) vergleichsweise als nicht besonders hoch
eingeschatzt. Es drangt sich der Verdacht auf, dass diese Gruppe
von Delinquenten mit ihrer Tendenz zu einer vordergrindigen (U-
ber)Anpassung sehr schwer einzuschatzen ist und den Eindruck
weckt, dass kein grosses Problem besteht.
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5.5. Interpretation ausgewéahlter Ergebnisse der
Evaluation von J. Bachli-Biétry aus der Sicht
der Bewéahrungsdienste Zurich

Das Ziel der Evaluation bestand in der Uberpriifung der Wirksamkeit
der Lernprogramme im Hinblick auf das Ziel der Rickfallreduktion.
Hierzu liegt eine ausfuhrliche Dokumentation der Ergebnisse der Eva-
luation vor?. In diesem Kapitel werden ausgewahlte Ergebnisse der
Evaluation von J. Bachli-Biétry dargestellt und aus der Sicht der Be-
wahrungsdienste Zirich kommentiert.

Zur Uberpriifung der Riickfalligkeit der Teilnehmer/innen verglich J.
Bachli-Biétry die Strafregisterauszlige der Lernprogrammteilneh-
mer/innen ein Jahr nach dem Ende der Intervention mit denen von
Kontrollgruppen, deren Mitglieder an keiner Intervention teilgenom-
men hatten. Hierzu bildete sie die folgenden drei Gruppen: die Ver-
suchsgruppe (VG), bestehend aus allen Teilnehmer/innen eines
Lernprogramms, eine Kontrollgruppe (KG 1) mit Personen, die von
den Bezirksanwaltschaften nicht zu einem Lernprogramm zugewie-
sen wurden und lediglich an einem Abklarungsgesprach teilnahmen
und eine weitere Kontrollgruppe (KG 2), die aus Personen besteht,
die aufgrund des durchgefiihrten Abklarungsgesprachs aus den ver-
schiedensten Griinden nicht fur die Teilnahme an einem Lernpro-
gramm geeignet sind. Insgesamt umfasste die Evaluation 466 Perso-
nennahmen (siehe Abbildung 64).

Lernprogramm Gruppe Total
VG KG1 KG2

PoG 15 - 7 22

DoT 10 14 9 33

TAV / LAST 194 70 45 309

START 54 32 16 102

Total 273 116 77 466

Abbildung 64: Grisse der Teilstichproben der Evaluation (aus J. Béchli-Biétry,
2005, Tab. 6, S. 15)

Die Uberpriifung der Wirkung der Lernprogramme anhand der Riick-
fallquoten war beim vorliegenden Evaluationsdesign problematisch,
da die teilweise kleinen Stichproben und die kurze Bewahrungsdauer
kaum statistisch erhartete Aussagen erméglichen. Zudem war eine
randomisierte Zuteilung von Personen zur Versuchs- und Kontroll-
gruppe aus juristischen Grinden nicht méglich, was zu einer man-

% Bachli-Biétry, J. (2005) Lernprogramme als neue Interventionsform in der Strafjustiz. Evaluati-
onsbericht des Modellversuchs. Bern, Bundesamt fur Justiz (www.bj.admin.ch)
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gelnden Parallelitat der Vergleichsgruppen fiihrte. Wahrend bei den
Mitgliedern der VG vorgesehen war, die Teilnahme am Lernpro-
gramm bei Eignung mit einer Weisung nach Art. 41 StGB juristisch
verbindlich zu machen, lastete auf den Personen der KG 1 kein ver-
gleichbarer juristischer Druck, sich dem Abklarungsgesprach zu un-
terziehen, so dass ihre Teilnahme weitaus starker einer eigenen Ko-
operationsbereitschaft zuzuschreiben ist. Diese Ungleichheit spiegelt
sich auch in der Zahl nicht zustande gekommener Kontakte wider. In
der KG 1 erschienen mit 5,6% mehr als doppelt so viele Personen
nicht zu den Abklarungsgesprachen als bei der VG mit 2,1%.

Auch hinsichtlich der Vorgeschichte bestehen deutliche Unterschiede
zwischen den Gruppen. Im Hinblick auf vorgdngige Verurteilungen
wegen gleicher Delikte wie dem Anlassdelikt handelt es sich bei den
Mitgliedern der Versuchsgruppe deutlich haufiger um Wiederholungs-
tater als bei den Mitgliedern der Kontrollgruppen 1 und 2. Auch bei
der generellen Straffalligkeit zeigt sich dieser Unterschied. Die Ver-
suchsgruppe umfasst signifikant mehr Personen, die schon friher
straffallig wurden als die beiden Kontrollgruppen.

Die Einschatzungen des Interventionsbedarfs und des Rickfallrisikos
der Gruppenmitglieder zeigte, dass bei den Personen der Versuchs-
gruppe mehr Risikofaktoren identifiziert wurden als bei den Mitglie-
dern der Kontrollgruppen, so dass Riickfallrisiko und individueller In-
terventionsbedarf bei den Personen der Versuchsgruppe deutlich ho-
her eingeschatzt wurden als bei den Mitgliedern der beiden Kontroll-
gruppen. Zusammengefasst bedeutet dies, dass die Versuchsgruppe
die ,schwierigeren“ Personen mit dem im Vergleich h6chsten Riick-
fallrisiko umfasst, was einen direkten Vergleich der Gruppen er-
schwert.

Trotz dieser Einschrankungen, die dem begrenzten Rahmen der
Mdglichkeiten von Forschung in einem alltagsnahen Arbeitsfeld ge-
schuldet sind, zahlt die Evaluation der Ergebnisse der Lernprogram-
me zu den grossen Starken des Modellversuchs. In den folgenden
Abschnitten werden jene Ergebnisse der Evaluation kommentiert, die
Auskunft Uber die Erreichung der Ziele des Modellversuchs geben.
Die vollstdndigen Ergebnisse finden sich im Evaluationsbericht.

5.5.1. Deliktspezifische Wirkung der Lernprogramme

Eine generelle Betrachtung der Rickfalligkeit im Sinne einer Wieder-
holung des Anlassdelikts zeigt, dass Teilnehmer/innen eines Lern-
programms tendenziell weniger straffillig werden als die Personen
aus den beiden Kontrollgruppen (Abbildung 65).
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Abbildung 65: Vergleich der Riickfallraten tber die Interventions- und Bewahrungs-
zeit (aus J. Bachli-Biétry, 2005, Tab 38, S. 68)

Uber den gesamten Zeitraum der Interventions- und Bewéahrungszeit
wurden aus der Versuchsgruppe 10,6%, aus der Kontrollgruppe 1
12,9% und aus der Kontrollgruppe 2 18,2% der Personen riickfallig.
Dieses Ergebnis zeigt einen Unterschied, der jedoch statistisch nicht
abgesichert werden konnte.

Bei der gréssten Teilnehmer-Gruppe hingegen, den Lernprogrammen
fur alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer (TAV und LAST), kam es zu
einer knapp statistisch signifikanten Reduktion der Rickfélle in der
Bewahrungsphase bei den Lernprogramm-Teilnehmenden im Ver-
gleich zur Kontrollgruppe (J. Bachli-2005, Tab. 44, S. 72). Insgesamt
wurden im gesamten Beobachtungszeitraum aus der Versuchsgrup-
pe 7,2%, der Kontrollgruppe 1 11,4% und der Kontrollgruppe 2 13,3%
der Teilnehmenden riickfallig (Abbildung 66).

50+
40+
O Versuchsgruppe
30+ =
13.3% - Eontro::gruppe i
ontrollgruppe
204 11,4% aripp
7,2%
10+
0

Abbildung 66: Ruckfallquoten der Lernprogramme TAV und LAST im gesamten Be-
obachtungszeitraum
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Eine Betrachtung der Haufigkeit der Rickfalle zeigt, dass die Ruckfal-
ligen aus den Lernprogrammen im Vergleich zu den Kontrollgruppen
deutlich haufiger lediglich 1 Mal und statistisch signifikant seltener 2
Mal ruckfallig wurden(Abbildung 67)). Eine Person aus der Versuchs-
gruppe wurde 4 Mal riickfallig.

50+
42,9%

40

O Versuchsgruppe

30+ E Kontrollgruppe 1

B Kontrollgruppe 2

20+

10+

0

Abbildung 67: Anzahl von zweimals Rickfélligen (aus J. Bachli-Biétry, 2005, Tab
39, S. 69)

5.5.2. Generalpraventive Wirkung der Lernprogramme

Die Evaluation weist nicht nur auf eine Wirksamkeit der Lernpro-
gramme bei einer Verhinderung einer Wiederholung des Anlassde-
likts hin, sondern verdeutlicht auch eine eher generalpraventive Wir-
kung. Bei den Teilnehmer/innen der Lernprogramme zeigt sich eine
geringere Tendenz, generell wieder straffdllig zu werden, also auch
andere Delikte als das Anlassdelikt zu begehen (Abbildung 68).

50+
40+
O Versuchsgruppe
30+ 19,8% 22,1% E Kontrollgruppe 1
17,2% I 5
H Kontrollgruppe
20
10+
0

Abbildung 68: Vergleich der Wiederauffalligkeiten tber die Interventions- und Be-
wahrungszeit (aus J. Bachli-Biétry, 2005, Tab 38, S. 68)
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Sowohl die generalpraventive als auch die deliktspezifische Wirk-
samkeit zeigen sich Uber den gesamten Zeitraum der Dauer des
Gruppentrainings, der Nachkontrollgesprache und des Beobach-
tungszeitraums. Die Rickfall- und Wiederauffalligkeitsraten der Lern-
programmteilnehmer/innen in der Phase der Legalbewahrung sind
geringer als die Kontrollgruppe 2 und etwas hdher als die der Kon-
trollgruppe 1 (Abbildung 69). Dieser im Vergleich zum Gesamtzeit-
raum der Phasen 2 bis 4 paradox anmutende Effekt liegt statistisch
jedoch im Zufallsbereich und kann aufgrund des geringen Stichpro-
benumfangs zustande gekommen sein. Erfahrungen aus den Nach-
kontrollgespréachen zeigen, dass einzelne Teilnehmer/innen nach
dem Lernprogramm zu einem falschen Sicherheitsgefiihl neigen.

|
Interventionszeitraum —————— Pl — Beobachtungszeitraum —pp»|
|

Phase 1: Phase 2: Phase 3: Phase 4:

Abklarung Gruppen-Programm Nachkontrollgesprache Legalbewahrung

|
i— 2 Monate —ppl—— 3 Monate —}i— 9 Monate —ppl—— 12 Monate ——Ppp!

Abbildung 69: Phasen der Evaluation

Die vorliegenden Ergebnisse sind nicht mit amtlichen Rickfallstatisti-
ken vergleichbar, da letztere lediglich Wiederverurteilungsraten erfas-
sen, bei der Evaluation der Lernprogramme jedoch sowohl laufende
Verfahren als auch erneute Verurteilungen erfasst wurden. Das Ge-
samtbild der Evaluationsergebnisse ist uneinheitlich und viele Einzel-
ergebnisse sind statistisch nicht erhartet. Damit befindet sich die Eva-
luation des Modellversuchs in ,guter Gesellschaft”. Eine tberwiegen-
de Mehrzahl von Effektivitatsstudien zu Interventionen bei Straffalli-
gen zeigt nicht-signifikante Unterschiede, was zur damaligen Beurtei-
lung des ,nothing works" fuhrte. Erst die Zusammenfassung einer
Vielzahl dieser Studien zu Metaanalysen und die damit verbundene
Verwendung von Effektstarken statt Signifikanzwerten ermdoglichte
die Feststellung positiver Interventionseffekte.

Vor diesem Hintergrund muss davon ausgegangen werden, dass die
zum Modellversuch Lernprogramme vorliegende Evaluationsstudie
aufgrund zu kleiner Stichprobenumfange mogliche Effekte statistisch
nicht absichern kann. Die Evaluation liefert dennoch Hinweise fir ei-
ne deliktspezifische und generalpraventive Wirkung der Lernpro-
gramme. Im Fall der Reduktion der Rickfallhdufigkeit sind diese Er-
gebnisse auch statistisch signifikant. Diese Resultate erhalten ihre
positive Bedeutung fur die Bewertung der Wirksamkeit der Lernpro-
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gramme besonders vor dem Hintergrund des eingangs erlauterten im
Vergleich zu den beiden Kontrollgruppen héheren Riickfallrisikos der
Gruppe Teilnehmer/innen der Lernprogramme.

5.5.3. Differentielle Wirksamkeit

Die rickfallpraventive Wirkung von Lernprogrammen zeigt sich nicht
durchgangig in allen Fallen, sondern hangt mit der Art des Lernpro-
gramms, der Nationalitat der Teilnehmenden, deren aktiver Mitarbeit
und dem individuellen Lernerfolg zusammen: Die Teilnehmer/innen
der Lernprogramme fir alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer (TAV,
LAST) waren knapp signifikant weniger rickfallig und weniger wie-
derauffallig als die Personen der beiden Kontrollgruppen. Diese Ver-
besserung zeigt sich sowohl bei Verkehrs- als auch bei anderen De-
likten. Die Teilnehmer des DoT zeigten sich im Vergleich zur Kon-
trollgruppe 2 ebenfalls knapp signifikant weniger einschlagig rickfal-
lig. Mangels Vergleichsgruppen kann zum PoG keine Aussage ge-
macht werden. Die Rickfallraten der Teilnehmer des START sind mit
13% in der Bewahrungsphase zwar deutlich niedriger als die der Kon-
trollgruppe 2 mit 25% und genau gleich wie die der Kontrollgruppe 1.
Dies ist jedoch ein Teilergebnis, das Anlass zu einer Uberarbeitung
des Trainingskonzepts gibt.

Ebenfalls statistisch erhartet ist der positive Effekt einer aktiven Mit-
arbeit der Teilnehmer/innen im Lernprogramm. Wer sich im Training
engagiert, hat ein deutlich geringeres Rickfallrisiko im Vergleich zu
Teilnehmer/innen, die von den Gruppenleitenden als weniger stark
engagiert eingeschatzt werden. Eng damit verbunden ist das Merk-
mal des individuellen Lernerfolgs. Lernprogramm-Teilnehmer/innen,
denen von den Gruppenleitenden ein guter individueller Lernerfolg
bescheinigt wird, sind statistisch weitaus weniger oft ruckfallig als
Personen, denen von den Gruppenleitenden kein guter Lernerfolg at-
testiert wird. Ein Extremgruppenvergleich zeigt, dass Personen mit
erfolgreicher Teilnahme statistisch signifikant weniger oft rickfallig
wurden als Personen aus den Kontrollgruppen und Personen, deren
Lernerfolg weniger positiv beurteilt wurde.

Der selbstbeurteilte Lernerfolg der Teilnehmer/innen hingegen zeigt
keinen Zusammenhang mit der spateren Legalbewahrung. Der Zu-
sammenhang zwischen einer positiven Beurteilung des Lernerfolgs
durch die Gruppenleitenden und der spateren erfolgreichen
Legalbewahrung weist auf zwei Aspekte hin, die flr die Durchfiihrung
von Lernprogrammen von grosser Bedeutung sind. Einerseits kann
dieses Ergebnis als Beleg daflir verstanden werden, dass Lernpro-
gramme direkt zu einer Reduktion des Riickfallrisikos beitragen. Die
Teilnehmer lernen Fertigkeiten, die wirksam sind zur Bewaltigung von
Risikosituationen. Andererseits erlaubt die Beurteilung des individuel-
len Lernerfolgs eine gute Einschatzung der Legalprognose dieser
Person.
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Zusatzlich bedeutsam scheint der Faktor Reue aus Einsicht zu sein.
Personen, denen im Assessment bescheinigt wurde, dass sie ihr De-
likt aus Einsicht in das Unrecht der Tat und nicht nur aufgrund der fur
sie entstandenen negativen Folgen bereuen, sind deutlich weniger oft
riickfallig. Dieses Ergebnis unterstreicht die Bedeutung der Deliktver-
arbeitung und Verantwortungstbernahme fir die Wirksamkeit der
Lernprogramme.

Schweizer Staatsbirger/innen sind in der vorliegenden Evaluation
generell betrachtet weniger haufig ruckfallig als Personen mit auslan-
discher Nationalitat. Dieses Ergebnis ist statistisch signifikant und gilt
unabhéngig davon, aus welcher der 3 miteinander verglichenen
Gruppen die Personen sind. Fir diejenigen Auslander, die an einem
Lernprogramm teilgenommen haben, lasst sich vermuten, dass die-
ses Teilergebnis auch mit sprachlichen Problemen zusammenhéangen
kann. Es hat sich gezeigt, dass die Gesprachssituation bei der Durch-
fihrung des Assessments fiir Personen mit anderen Muttersprachen
als Deutsch weitaus besser zu bewadltigen ist als die viel komplexere
und anspruchsvollere Gruppensituation im Lernprogramm. Die Durch-
fihrung von Lernprogrammen in anderen Sprachen kénnte zu einer
weiteren Verbesserung der Ergebnisse bei auslandischen Teilneh-
mer/innen fiihren.

5.5.4. Wirksamkeit des TRIAS

Bei den TRIAS-Trainingsprogrammen war urspringlich kein Vergleich
mit Kontrollgruppen vorgesehen, da der Kreis der moéglichen freiwilli-
gen Teilnehmer aus den einzelnen Strafanstalten jeweils so gering
war, dass die Bildung von Kontrollgruppen aussichtslos war. Insge-
samt wurden im Trainings- und Beobachtungszeitraum 19% der Teil-
nehmer des TRIAS | und 19% des TRIAS Il erneut straffallig. Ver-
gleicht man beim Lernprogramm TRIAS | jedoch die Personen, die
das Lernprogramm abgebrochen haben mit denen, die es vollstandig
absolvierten, dann zeigt sich ein deutlich positives, statistisch hoch
signifikantes Ergebnis zugunsten der vollstdndigen Teilnahme (Abbil-
dung 70). Wurden aus dem Kreis der Abbrecher insgesamt 27% in
der Bewahrungsphase riickfallig, so traf dies nur auf 2% der vollstan-
digen Programmabsolventen zu. Die Stichprobe des TRIAS Il ist mit
lediglich 28 Personen zu gering, um verallgemeinernde Aussagen
machen zu kdnnen.
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Abbildung 70: Vergleich der Ruckfélligkeit der Programmabsolventen mit derjenigen
der Abbrecher (aus J. Bachli-Biétry, 2005, Tab 47, S. 74)
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5.6. Konsequenzen aus der Evaluation

5.6.1. Wirksamkeitsiberprifung

Die von J. Bachli-Biétry beschriebenen methodischen Mangel der
Evaluation treten bei Feldstudien haufig auf. Sie schranken die Aus-
sagekraft der Resultate ein, sind jedoch haufig nicht zu umgehen.
Zwei der wichtigsten Mangel, der geringe Stichprobenumfang und der
kurze Beobachtungszeitraum, kénnen behoben werden, indem auch
in Zukunft Messungen zur Ergebniskontrolle der Lernprogramme
stattfinden. Diese Messungen werden ein zentraler Bestandteil der
Qualitatssicherung der Lernprogramm-Durchflihrung sein.

5.6.2. Programmdurchfihrung

Anderungsmotivation von START und DoT-Teilnehmern: Die Lern-
programme als strukturierte Intervention sehen vor, dass zu Beginn
klarende und motivationsfordernde Interventionen stattfinden, um
Problembewusstsein und Anderungsmotivation der Teilnehmenden
zu férdern. Die Hinweise auf eine ungeniigende Anderungsmotivation
bei den START- und DoT-Teilnehmern stellen uns vor die Aufgabe,
flir diese Zielgruppe spezifische motivationsférdernde Interventions-
formen zu entwickeln. Da es sich hinsichtlich der zugrunde liegenden
Problematik der Teilnehmenden gerade bei diesen Lernprogrammen
um sehr heterogene Gruppen handelt, kann die zuklnftige Bildung
homogenerer Gruppen dazu beitragen, gezielter und damit wirkungs-
voller zu intervenieren.

Mehr Absenzen von START und DoT-Teilnehmern: Die Beobachtung
der haufigeren Fehlzeiten in diesen beiden Lernprogrammen kann si-
cher in einem Zusammenhang zur oben beschriebenen geringeren
Einsicht und Motivation der Teilnehmenden gesehen werden. Dem
vermuteten Missbrauch der Lernprogramme als strafmindernde
Massnahme wird durch eine transparente Regelung von Fehlzeiten,
die konsequent umgesetzt wird, begegnet. Dabei wird sichergestellt,
dass verpassten Gruppensitzungen komplett in Einzelsitzungen
nachgeholt werden und zu viele Absenzen zur Folge haben, dass der
betreffende Teilnehmer noch einmal ein neues Programm von vorne
beginnt. Ein Programmausschluss nach bereits einer verpassten
Gruppensitzung konnte einerseits die Verbindlichkeit erhéhen, wiirde
jedoch andererseits die organisatorische Durchfuhrbarkeit der Grup-
pen in Frage stellen.

Mehr Ruckféalle von Auslandern in den START-Trainings: Die Verbin-
dung zwischen hohem Auslanderanteil im Lernprogramm START und
grosseren Schwierigkeiten bei Verbindlichkeit, Motivation und erfolg-
reicher Legalbewahrung bestatigen den Eindruck, der bei den Grup-

Bewahrungsdienst Zirich 11 145

Weitere Messungen
zur Ergebniskontrolle

Spezifische Interven-
tionen zur Motivati-
onsférderung

Sicherstellung der
vollstandigen
Teilnahme

Herausforderung
auslandische
Teilnehmende



Gezielte Forderung
der Anderungs-
motivation

Verwendung
differenzierter
Erhebungs-
instrumente

Prognostik

V. Bilanz und Perspektiven Entwicklungsperspektiven

penleitenden in der Praxis entstanden ist. Die Arbeit mit auslandi-
schen Teilnehmenden aus anderen Kulturkreisen stellt besondere
Anforderungen wie mangelnde Sprachkenntnisse, fehlende Bereit-
schaft, sich mit persodnlichen innere Vorgange auseinander zu setzen
(,psychological mindedness*) und eine geringere Akzeptanz des Jus-
tizsystems mit seinen Sanktionsformen. Eine notwendige Anpassung
der Interventionen an diese Herausforderungen gehért zu den wichti-
gen Aufgaben der Weiterentwicklung der Lernprogramme.

Teilnehmende mit Trunkenheitsdelikten absolvieren die Lernpro-
gramme signifikant erfolgreicher als jene mit groben Verkehrsregel-
verletzungen: Die Schlussfolgerung, dass dieser Unterschied auf-
grund der Variablen Problembewusstsein und Behandlungswillen zu-
stande kommt, basiert auf der Erkenntnis, dass Teilnehmer mit einem
Problembewusstsein und einer Behandlungsmotivation bereits zu
Beginn des Programms mehr von der Intervention profitieren als Teil-
nehmer ohne Problemeinsicht und Anderungsmotivation. Um dieser
differenziellen Wirksamkeit der Lernprogramme in Zukunft Rechnung
zu tragen, muss die Motivierungsphase der Lernprogramme ausge-
baut werden.

Schlechte Validitat des selbstbeurteilten Lernerfolgs: Weil sich der
selbstbeurteilte Lernerfolg der Teilnehmer als schlechter Rickfallpra-
diktor erwiesen hat, fordert J. Bachli-Biétry, andere Dimensionen zu
Kooperation und Behandlungserfolg zu erheben, die einen besseren
Einblick in den Verdnderungsprozess geben wirden. Im Rahmen der
Ausarbeitung der Qualitatssicherung werden wir Fragebdgen einer-
seits zur motivationalen Lage, andererseits aber auch zu Einstel-
lungs- und Verhaltensanderung einsetzen.

Ruckfalligkeitsprognose: Die geringe prognostische Validitat des in
der Evaluation berechneten Rickfallrisikos liegt neben der ungenu-
genden Erfassung von Risikofaktoren vermutlich auch an der Prob-
lematik, Ruckfallrisiken summarisch zu prognostizieren. Vielmehr
kann ein einzelner Risikofaktor (z.B. verzerrte Risikoeinschatzung im
Strassenverkehr oder eine Abhangigkeitsproblematik) derart domi-
nant sein, dass er alleine einen Riickfall bedingt, auch wenn andere
mogliche Faktoren unauffallig sind. Umgekehrt kann eine Summe
verschiedener Rickfallfaktoren (wie Arbeitslosigkeit, Schulden,
schlechte Wohnsituation) ein kleineres Gewicht haben als ein einzel-
ner Faktor wie eine psychische Stérung. Fazit fur die Weiterentwick-
lung der Lernprogramme ist, dass im Assessments genauer die ent-
sprechenden ,risks* und ,needs"* erfasst werden. Ein entsprechend
Instrument wird derzeit entwickelt.
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5.7. Entwicklungsperspektiven

Trotz der eingeschrankten Vergleichbarkeit und des eher kurzen Be-
obachtungszeitraums nach Abschluss der Nachkontrollgesprache lie-
fert die Evaluation deutliche und differenzierte Hinweise auf die Wirk-
samkeit der Interventionsform Lernprogramme, die als Basis fir eine
Weiterentwicklung genutzt werden kénnen. Auch die bisher gesam-
melten praktischen Erfahrungen eréffnen eine Reihe von Perspekti-
ven der Weiterentwicklung bisheriger Arbeitsablaufe und Instrumente.
Dazu gehdren in erster Linie die Erweiterung der Eignungsabklarung,
die Ausweitung auf das Einzelsetting, die Ausdifferenzierung der Pro-
gramminhalte anhand von Zielgruppenbediirfnissen, die Vertiefung
von Methoden zur Motivationsférderung und die Anwendung von Stu-
fenmodellen.

5.7.1. Integriertes Assessment

Fir die deliktorientierten Lernprogramme hat sich ein einheitliches
Assessment als nicht ausreichend fiir die Einschéatzung des Interven-
tionsbedarfs und der Eignung zur Programmteilnahme bei unter-
schiedlichen Delikten erwiesen. Notig ist vielmehr ein Standard-
Verfahren, das bei allen zugewiesenen Personen eingesetzt und
durch deliktspezifische Zusatzinstrumente erganzt wird. So ist zum
Beispiel beim deliktorientierten Lernprogramm flr alkoholauffallige
Verkehrsteilnehmer/innen die Einschatzung des Alkoholkonsums ei-
ner Person von grundlegender Bedeutung fiir die Beurteilung von
Eignung und Interventionsbedarf. Personen mit deutlichen Hinweisen
auf eine zugrunde liegende Suchtproblematik sollten nicht in ein
Lernprogramm aufgenommen werden, sondern sich bei einer ent-
sprechenden Diagnose einer Suchtbehandlung unterziehen. Ein
Lernprogramm ist in diesem Fall eine zu wenig intensive Intervention,
um den Risikofaktor Alkoholkonsum mit ausreichender Sicherheit be-
einflussen zu kénnen. Zur Einschéatzung des Alkoholkonsums ist zu-
kunftig der Einsatz standardisierter diagnostischer Verfahren denk-
bar. Fur andere Delikte, die nicht unter dem Einfluss von Alkohol be-
gangen werden, ist die Einschatzung einer mdglichen Alkoholabhan-
gigkeit hingegen nicht von zentraler Bedeutung.

Eine weitere Entwicklung betrifft den Einsatz eines standardisierten
Assessmentverfahrens bei der geplanten Durchfilhrung deliktorien-
tierter Interventionen im Einzelsetting. Hierbei ist ein zweistufiger Be-
wertungsprozess vorgesehen. Eine Erhebung samtlicher aktueller
Problembereiche ermdéglicht eine umfassende Einschéatzung des In-
terventionsbhedarfs. Nach einer Einschatzung der Relevanz der ein-
zelnen Problembereiche fir das personliche Riickfallrisiko, kénnen
die risikorelevanten Problemfelder im Rahmen eines deliktorientierten
Interventionsplans zusammengestellt werden. Aktuelle Probleme, die
keine Verbindung mit einem mdglichen Ruckfallrisiko aufweisen, kon-
nen in anderen Institutionen bearbeitet werden. Diese Arbeitsteilung
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wird der Spezialfunktion der Bewahrungshilfe hinsichtlich der Reduk-
tion von Kriminalitat gerecht, setzt jedoch ein funktionierendes Case-
Management voraus.

5.7.2. Anwendung im Einzelsetting

Eine Reihe von Personen kénnen aus den verschiedensten Griinden
nicht in ein Lernprogramm aufgenommen werden (Abbildung 71). In
diesen Fallen empfiehlt sich ein standardisiertes Vorgehen im Einzel-
setting. Die Vorteile liegen beim im Vergleich zur Gruppenarbeit deut-
lich grosserem Spielraum fir individuelle Anpassungen der Pro-
gramminhalte, einer hoéheren Intensitat und einer flexibleren Durch-
fihrung.

Indikation fiir Einzelsetting Beispiele

Schwierigkeiten, im Rahmen einer B Gehemmte, sozialéangstliche Personen

Gruppe zu arbeiten )
B Personen mit Sprachproblemen

Personlichkeit/ Interaktionsverhalten B Personen, die die Arbeit in der Gruppe kon-
stant stéren

B Personen mit besonders geringer Verénde-
rungsmotivation

Organisatorische Hirden B Personen, die aufgrund ihrer Arbeitszeiten
nicht regelmaéssig an Gruppensitzungen teil-
nehmen kdnnen

Deliktart B Personen mit Delikten, fur die kein standardi-
siertes Lernprogramm existiert, z.B. Gewalt
gegen Kinder, Betrug

Abbildung 71: Grinde fir die Arbeit im Einzelsetting

Diese Vorgehensweise hat jedoch auch gewichtige Nachteile, in ers-
ter Linie den ungleich héheren Ressourceneinsatz. Weiter fehlen der
Austausch mit anderen Teilnehmenden und die Mdéglichkeit des stell-
vertretenden Lernens in der Gruppe. In Zeiten knapper offentlicher
Mittel wird die Durchfiihrung standardisierter Lernprogramme im Ein-
zelsetting auf einige spezielle Falle begrenzt bleiben.
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5.7.3. Deliktorientierung in der Bewahrungshilfe

Arbeitsprinzipien

Die Prinzipien der Deliktorientierung stiessen bei Sozialarbeiterinnen
und Sozialarbeitern der Bewahrungshilfe und den Strafvollzugsanstal-
ten auf grosses Interesse:

= Die Interventionen richten sich nach dem Ruckfallrisiko (Risi-
ko-Prinzip).

= Die Interventionen sind auf die Bedlrfnisse ausgerichtet, das
heisst sie richten sich nach den Defiziten, die fir die Straffal-
ligkeit verantwortlich sind (Bedurfnis-Prinzip).

= Die Interventionen sind verhaltensnah, das heisst sie zielen
auf Fertigkeiten und Einstellungen, die mit dem straffalligen
Verhalten zusammen hangen.

= Es erfolgt immer eine strukturierte Abklarung, in der die Risi-
ken und Bediirfnisse in Bezug auf neue Straffalligkeit heraus-
gearbeitet werden.

= Die deliktorientierte Abklarung dient dazu, herauszufinden,
welche Faktoren beim abzuklarenden Straftater das Risiko
beeinflussen, dass er erneut eine Straftat begeht. Das bedeu-
tet, dass von vielen potenziellen Faktoren diejenigen heraus-
gefiltert werden, die im konkreten Einzelfall wirklich fur kinfti-
ge Straftaten relevant sind.

= Die deliktorientierte Arbeit erfordert ein umfassendes Case
Management. Der Case Manager ist daflir verantwortlich,
dass die Interventionen gemass einem mit dem Betroffenen
erarbeiteten Interventionsplan durchgefiihrt werden. Dieser
Plan enthalt Interventionen, die sich auf Einstellungen und
Verhalten beziehen sowie psychosoziale Faktoren wie Arbeit,
Beziehungen usw.

Fur viele Bewahrungshelfer/innen sind strukturierte Sitzungen zur De-
liktrekonstruktion, das Einiben von neuen Fertigkeiten sowie das
Vermitteln von Sachwissen neu. Damit kommt zu den Beratungsge-
sprachen, den Vollzugsaufgaben, dem Vermitteln von sozialen
Dienstleistungen noch das direkte Bearbeiten von riickfallrelevantem
Verhalten und Einstellungen hinzu.

Das Projekt Deliktorientierung in den BVD

Ausgel6st durch die Forschungsergebnisse und die Erfahrungen mit
den Lernprogrammen wurde im Sommer 2003 in den Bewahrungs-
und Vollzugsdiensten das Projekt Deliktorientierung in den BVD ge-
startet. Vom August 2004 bis Dezember 2005 wird mit 10 Fallverant-
wortlichen der 7 Bewahrungsdienst-Abteilungen ein Pilotprojekt
durchgefiihrt. Damit sollen erste Erfahrungen mit deliktorientierten
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Arbeitsinstrumenten gemacht und die nachfolgenden Fragen beant-
wortet werden:

= Kann mit der standardisierten Abklarung bei Auftragsarten wie
Schutzaufsichten oder ambulanten Massnahmen ein auf das
Ruckfallrisiko fokussierter Interventionsplan erstellt werden?

= Sind die zuséatzlichen deliktorientierten Interventionen fur die
Fallverantwortlichen unter den heutigen Rahmenbedingungen
durchfihrbar?

= Fir welche Auftragsarten/Zielgruppen eignen sich die neuen
. Instrumente?
ragen des

Projekts = Wie bewerten die betroffenen Personen die Abklarung, Inter-
ventionsplanung und ev. die 1:1 Interventionen?

= \Welche Schliisse lassen sich fir die Weiterarbeit mit dem de-
liktorientierten Ansatz fur die BVD ziehen?

Die Beantwortung dieser Fragen wird entscheidend sein fir die Wei-
terarbeit mit den deliktorientierten Arbeitsinstrumenten in den BVD.

Deliktorientierung im Massnahmenvollzug

Was suchtspezifische Behandlungen im Rahmen von ambulanten
Massnahmen anbelangt, ist der deliktorientierte Ansatz bereits in die
Zusammenarbeit mit Therapeut/innen und Organisationen der Sucht-
behandlung eingeflossen. Die in der Fachstellenkonferenz des Kan-
tons Zirich zusammengeschlossenen Suchtberatungsstellen bertick-
sichtigen die konkrete Auseinandersetzung mit der Straftat bei den
ihnen zur Behandlung zugewiesenen Straffalligen. Weiter wird auch
bei der Ubergabe von Therapien an private Therapeut/innen die De-
liktorientierung einbezogen. Die Frage nach der entsprechenden Auf-
arbeitung der Delikte ist demzufolge auch Bestandteil der zu beant-
wortenden Fragen bei den Therapieberichten.

5.7.4. Zielgruppenorientierte Differenzierung

Die Zuweisungen zu den Lernprogrammen entsprachen nicht den
Erwartungen. Ein geplantes Lernprogramm fiir drogensulichtige Straf-

Abweichende falige kam nicht zustande. Die Zuweisungen zum Lernprogramm

Zuweisungs- DoT blieben derart deutlich unter den Erwartungen, dass eine Fort-

zahlen fihrung dieses Programms als Gruppenangebot stark in Frage ge-
stellt ist. Das Lernprogramm PoG kann trotz geringer Zuweisungen
kontinuierlich durchgefiihrt werden. Auf der anderen Seite werden die
Lernprogramme zu Strassenverkehrsdelikten deutlich starker nachge-
fragt als urspringlich erwartet. Diese grosse Teilnehmerzahl ermég-
licht es in Zukunft, auf die Heterogenitat der Teilnehmenden hinsicht-
lich fir das Lernprogramm wichtiger Merkmale einzugehen. Die ge-
plante Differenzierung lasst sich am Beispiel des Lernprogramms
TAV verdeutlichen (Abbildung 72).
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TAV Ursprungliche
Planung

/ Erster Differen-

TAV LAST zierungsschritt zu
Beginn des Modell-
versuchs

Personen mit Frauen Fahren unter Personen mit Zielgruppen
Alkohol- Drogen- geringerem zukunftiger

problemen einfluss Riickfallrisiko Differenzie-
rungen

Abbildung 72: Geplante Differenzierung von Lernprogrammen am Beispiel TAV

Eine Differenzierung ermoglicht eine bessere Anpassung an die spe-
zifischen Interventionsbedirfnisse der Teilnehmer/innen. So

= tragen Frauen stark zur Schaffung einer Atmosphare der Of-
fenheit in einer gemischtgeschlechtlich zusammengesetzten
Gruppen bei, kommen jedoch haufig zu kurz, weil ihr Anteil
bei 5 bis 10 Prozent liegt

= benétigen Personen mit einer deutlichen Alkoholproblematik
eine wesentlich intensivere Auseinandersetzung mit der
Funktionalitat ihres Alkoholkonsums als Personen ohne eine
solche Problematik

= werden verstarkt Personen zugewiesen, die unter Drogenein-
fluss am Verkehr teilnahmen und deren Grunde fiir ihren
Drogenkonsum sich deutlich von den alkoholauffalligen Ver-
kehrsteilnehmern unterscheiden

= gibt es einen Personenkreis mit einem geringeren Ruckfallri-
siko, fiir den eine zeitlich weniger intensive Intervention in
Frage kommt.

Eine grossere Homogenitat verringert Streuverluste bei bestimmten
Interventionen, reduziert dadurch Motivationsprobleme bei einigen
Teilnehmern, erhéht die Mitarbeitsbereitschaft und verbessert die Ef-
fizienz der eingesetzten Ressourcen.
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5.7.5. Stufenmodelle

Die Teilnehmer/innen von Lernprogrammen unterscheiden sich stark
hinsichtlich ihrer Motivation und Kooperationsbereitschaft. Tenden-
ziell haben Personen, die alkoholisiert am Strassenverkehr teilge-
nommen haben eine starker ausgepragte Problemeinsicht und sind
eher zu einer kooperativen Mitarbeit bereit als Personen, die wegen
stark Uberhdhter Geschwindigkeit verurteilt wurden und nicht einse-
hen, warum ihr Verhalten strafwirdig ist und in Zukunft vermieden
werden sollte. Auch innerhalb dieser Gruppe eher gering motivierter
Personen bestehen noch deutliche Unterschiede zwischen Personen,
die im Verlauf ihrer Teilnahme am Lernprogramm zu einer besseren
Problemeinsicht gelangen und ihrem Verhalten deutlich kritischer ge-
genuber stehen als andere.

Selbstverstandlich sollte so lange wie méglich versucht werden, alle
Teilnehmer/innen eines Lernprogramms von der Notwendigkeit einer
zuklnftigen Verhaltensanderung zu tberzeugen und sie zu einer ak-
tiven Mitarbeit zu motivieren. Die Erfahrung zeigt jedoch, dass es so
etwas wie ,Uberzeugungstater” gibt, deren subjektiver Gewinn durch
ihr deliktisches Verhalten mehr wiegt als das Risiko einer erneuten
Verurteilung. Dieses Problem ist am haufigsten im START-Programm
anzutreffen. Vor dem Hintergrund der Verpflichtung der BVD zum ef-
fektiven Einsatz von Mitteln erscheint es nicht sinnvoll, knappe per-
sonelle Ressourcen fur Personen aufzuwenden, die konstant signali-
sieren, nicht mitarbeiten zu wollen und nicht daran zu denken, ihr
Verhalten in Frage zu stellen, geschweige denn zu verandern. Eine
Mdglichkeit, auf die unterschiedliche Motivationslage der Teilneh-
mer/innen zu reagieren besteht in der Entwicklung von Phasenmodel-
len, bei denen ein Lernprogramm in unterschiedlichen Abschnitten
durchgefiihrt wird (Abbildung 73).

Stufe 1: Basis-Programm

l /V Abbruch
Entscheidung
l Motivation

Stufe 2: Verhaltenstraining

Abbildung 73: Beispiel fur ein Stufenmodell
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Denkbar ware, das Lernprogramm mit einem Basiskurs zu beginnen,
in dem das Delikt aufgearbeitet wird und das mit einer individuellen
Entscheidung der Teilnehmer/innen, intensiv an einer Verhaltensan-
derung zu arbeiten, endet. Nur Teilnehmer/innen, die sich fur eine
solche Zielsetzung und den damit verbundenen persoénlichen Einsatz
entscheiden, werden in eine zweite Programm-Stufe aufgenommen,
in der intensiv an einer Verhaltensanderung gearbeitet wird. Um zu
verhindern, Personen vorschnell aus dem Lernprogramm zu verab-
schieden, ware erganzend eine vertiefende Motivierungsphase denk-
bar, an deren Ende dann der Ubertritt in das Verhaltenstraining oder
der endgliltige Abbruch des Lernprogramms stiinde. Dieses Modell
wirde allen Beteiligten ein grosseres Mass an Klarheit verschaffen.
Die Konsequenzen des Abbruchs wéaren noch mit den Bezirksanwalt-
schaften zu klaren. Die Gruppen waren motivational homogener zu-
sammengesetzt, die Interventionen kénnten wesentlich zielgerichteter
sowie effektiver geplant und durchgefiihrt werden.

5.7.6. Inhaltliche Vertiefung: Motivationsférderung und Ver-
antwortungstbernahme

Unabhéangig von der Einfilhrung von Phasenmodellen sollte die Moti-
vationsférderung intensiviert werden. Dabei sollten alle Interventions-
stufen berlicksichtigt werden. Bereits das Assessmentgesprach kann
als Beginn der Intervention verstanden und entsprechend fiir eine
Abklarung und Foérderung der Motivation genutzt werden. Mdglich ist
auch, die eigene Mitarbeits- und Veranderungsbereitschaft explizit
zum Thema eines Lernprogramms zu machen, zum Beispiel in Form
von Standortgesprachen mit den Gruppenleitenden. Diese kdnnten
sowohl in der Gruppe als auch im Einzelsetting durchgefiihrt werden.
Zudem konnte in Zukunft starker von der Mdglichkeit Gebrauch ge-
macht werden, mit schwierigen Teilnehmer/innen klarende und moti-
vierende Einzelgesprache zusatzlich zu deren Teilnahme an den
Gruppensitzungen zu fihren. Es ist zu erwarten, dass eine Blnde-
lung dieser Massnahmen (Abbildung 74) zu einer Verbesserung der
Motivation, in vielen Fallen auch zu einer Klarung ungeniigender Mo-
tivation fiilhren wird. Voraussetzung zur Umsetzung dieser Vertiefung
ist eine entsprechende Ausbildung der Mitarbeiter/innen in motivie-
render Gesprachsfilhrung (Miller & Rollnick 1999), gezielter Motivati-
onsférderung (Keller 1999) und Motivationsdiagnostik (Rheinberg
2004).

Bei einer inhaltlichen Auswertung sinnvoller Veranderungen bei der
inhaltlichen Struktur der deliktorientierten Lernprogramme mit allen
Gruppenleitenden setzten diese einen eindeutigen Schwerpunkt auf
der Bedeutung der individuellen Verantwortungstibernahme aller
Gruppenteilnehmer/innen fiur die Qualitat des weiteren Trainingspro-
zesses. Die Erfahrung zeigt, dass eine nicht oder nur unvollstandig
erfolgte Ubernahme der Verantwortung fur das eigene Verhalten
beim Delikt das weitere Arbeiten in der Gruppe beeintrachtigt. Als
Konsequenz hieraus ware eine Vertiefung der Arbeit am Zwischenziel
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Verantwortungstbernahme noétig, was einen hdheren zeitlichen Auf-
wand erfordert.

Motivationsgesprach
(Einzelsetting)

Standortgespréach
nach der Halfte
der Gruppen-

Gruppen-
programm

Klarende bzw.
motivierende
Einzelgesprache
nach Bedarf im

sitzungen Verlauf der

Gruppen-

(Einzel- oder sitzungen
Gruppensetting)

Abbildung 74: Mdglichkeiten der Intensivierung der Motivationsforderung

5.7.7. Durchfiithrung in anderen Sprachen

Eine weitere Ausweitung des Angebots besteht in der Ubersetzung
der Lernprogramme in andere Sprachen und deren Durchfihrung
durch entsprechend fremdsprachliche Gruppenleiter/innen. Dadurch
kénnten diejenigen Personen erreicht werden, denen eine Teilnahme
am Lernprogramm bislang aus sprachlichen Griinden verwehrt blieb
oder zumindest stark eingeschrankt wurde. Auch von Seiten der Be-
zirksanwaltschaften wiirde ein solcher Schritt als deutliche Verbesse-
rung des Angebots begriisst werden. Leider sind Ubersetzungen und
die Anstellung fremdsprachiger Gruppenleitender relativ kosteninten-
Siv.

5.7.8. Verlangerung der Programmdauer

Eine Reihe von inhaltlichen Verdnderungen und Vertiefungen, die als
Konsequenz aus den bisherigen Erfahrungen in zuklnftigen Pro-
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grammdurchfiihrungen umgesetzt werden sollten, machen eine gene-
relle Verlangerung der Programme erforderlich. Zu Beginn des Mo-
dellversuchs lag ein bedeutender Schwerpunkt bei der Planung der
Programmdauer bei der Absprache der Programmléange mit den Ver-
tretern der Strafverfolgungsbehérde, um eine von den Bezirksanwalt-
schaften aus juristischer Sicht als angemessen beurteilte Zeitdauer
zu erreichen. Auf der Grundlage der bisherigen praktischen Erfahrun-
gen und nach der bislang erreichten positiven Bewertung der Lern-
programme durch die Strafverfolgungsbehdérde ist es sowohl aus in-
haltlicher Sicht nétig als auch aufgrund der praktischen Bedingungen
mdoglich, die Lernprogramme zeitlich zu erweitern. Diese Erweiterun-
gen sollen dazu genutzt werden, um wichtige inhaltliche Vertiefungen
zu ermoglichen und genligend Zeit zu haben, um angemessen auf
schwierige und anspruchsvolle Gruppenteilnehmer/innen reagieren
zu kénnen. Aufgrund der bisherigen Erfahrungen mit den Lernpro-
grammen darf erwartet werden, dass auf diese Weise durch eine be-
grenzte Erhéhung des Aufwands eine deutliche Verbesserung der
Programmergebnisse erreicht werden kann.
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Schlusswort

Das Erreichen nachhaltiger Verhaltens- und Einstellungsanderungen
ist ein hoch gestecktes Ziel, das viele Anforderungen an die Lernpro-
gramm-Teilnehmenden und an die Durchfiihrenden stellt. Dabei gilt
es, individuelle Mdglichkeiten zu nutzen und Grenzen zu akzeptieren.
Nicht alle Teilnehmer/innen kénnen mit einem Lernprogramm erreicht
werden.

Die Evaluationsresultate und die Folgerungen daraus zeigen Wege
fir die Weiterentwicklung der Lernprogramme auf. Ein Schwerpunkt
dabei wird sicher auf Methoden liegen, Lernprogramme hinsichtlich
ihrer Intensitat und Inhalte so gut wie mdglich auf den Interventions-
bedarf der Straffalligen abzustimmen. In Zeiten knapper Ressourcen
werden sich nicht alle Vorhaben schnell verwirklichen lassen.

Die beiden Schlussberichte sind entscheidend fiir die Fortfiihrung der
begonnenen Arbeit mit Lernprogrammen. Die Direktion der Justiz und
des Innern erhalt mit diesen Berichten Grundlagen fiir den Beschluss
Uber die Weiterfiihrung der Lernprogramme ab April 2006.

Der Blick zuriick fallt auf die Personen, ohne deren Initiative und Ein-
satz der Modellversuch nicht zu Stande gekommen ware. Unser
Dank und Gedenken gilt Jorg Frauenfelder, der den Anstoss zum
Projekt Lernprogramme in der Bewahrungshilfe gab und es wohlwol-
lend begleitete. Ebenso wichtig sind Weitblick und Tatkraft seines
Nachfolgers Ueli Locher, wenn es fir die Lernprogramme darum
geht, den Ubergang vom Modellversuch hin zu einem integrierten
Bestandteil des Angebots der Bewahrungs- und Vollzugsdienste zu
schaffen.
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Anhang 3a
SOZIALDIENST DER JUSTIZDIREKTION

Modellversuch "Lernprogramme" - Erhebung zur Abklarung des Bedarfs

A Fragen zur aktuellen Strafverfolgung:

Die aktuelle Strafverfolgung bezieht sich auf ein Delikt der folgenden Kategorie:

Bitte entsprechende Kategorie ankreuzen und dazugehérende Zusatzfragen in der rechten
Spalte beantworten.

[1 FiaZ O Hinweis auf Alkoholismus (z. B. Diskrepanz zwi-
Art. 91 SVG schen der Einschatzung d. Arztes und Blutprobe)
Zweittater/innen
Erstiater/innen nurwenn Hinweis auf [0 andere SVG-Delikte aktenkundig (inkl. mehr als

Alkoholismus oder wenn adere SVG-

Delikte aktenkundig 10 Jahre zurtickliegende FiaZ-Delikte)

Im Rahmen des aktuellen Delikts mit ................ Pro-
mille gefahren (bitte Alkoholwert einsetzen)

[1 Grobe Verletzung der [1 Hinweis auf zusatzliche Suchtproblematik
Verkehrsregeln
O frihere SVG-Delikte aktenkundig
Art. 90 Ziff. 2 SVG
Geschwindigkeitsexzess usw.
Zweittater/innen

[0 Eigentumsdelikte Art des Delikts:

Art 137 138’ 139 StGB .....................................................................................

Art. STGB: ..o

[0 Gewalt/Aggression Art des Delikts:

ohne Gewalt im familiaren

Nahraum .....................................................................................

Art. 123. 126, 133,140%,144, 180,

181 . 183*’ 189 Oder 285 StGB ....................................................................................

leichte Falle AFL STGB oo

[ lllegale Drogen O regelméassiger Konsum

[0 Konsum und Handel

Regelmassiger Konsum / Handel / 0 Konsum und andere Beschaffungsdelikte
Beschaffungsdelikte

Bitte wenden!



Ist eine bedingte Verurteilung in der
aktuellen Strafsache noch moglich? ja Onein

Ist der/die Beschuldigte gestandig? Jja [Onein

Vorstrafen: 0 keine [J1 Vorstrafe [12 Vorstrafen [J mehrals 2 Vorstrafen
O aufgrund eines gleichen/ahnlichen Delikts wie dem aktuellen
[ aufgrund eines anderen Delikts als dem aktuellen
Art des anderen DelikiS: .......cooviii i

B Personalien des/der Beschuldigten:

NAM . ..o Ao T 4 o T- 11 2 (= 1R
Geschlecht: [0 mannlich [ weiblich Geburtsjahr: 19 .........
Nationalitat: ...,

Aufenthaltsstatus: Bewilligung A 1B mye; OF [OL [ nicht
bekannt

Deutschkenntnisse: [ kann sich gut auf Deutsch verstandigen
[0 spricht wenig oder kein Deutsch
[ keine Angabe moglich

Hinweise auf soziale Desintegration (z. B. Schulden,

Arbeitslosigkeit, Flrsorgeabhéangigkeit usw.) Oja [Onein [ nicht
bekannt

C Empfehlung:

Erscheint Ihnen aufgrund der Akten die Teilnahme des/der
Beschuldigten an einem Lernprogramm sinnvoll? Oja [Onein [ weiss nicht

Falls Sie den Beschuldigten/die Beschuldigte kennen:

Ware er/sie fir die Teilnahme motiviert? [Jja [ nein [Jweiss nicht
BeMEIKUNGEN: ...
Datum: ..., Bezirksanwaltschaft [ Horgen ] Pfaffikon

[ Winterthur [ Zurich Abt. B

Besten Dank fur lhre Mitarbeit!



(010 (=Y €T ] o1 ] AR

Besten Dank fur lhre Mitarbeit!
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Erhebung zur Abklarung des Bedarfs in Bezug auf Lernprogramme
bei ausgewahlten Bezirksanwaltschaften

Zeitraum vom 15. Mai bis 15. Juli 1999

Erhebung von Daten zu folgenden Strafuntersuchungen:
* SVG: FiaZ, Art. 91 SVG, Grobe Verletzung der Verkehrsregeln, Art. 90 Ziff. 2
* Eigentumsdelikte, Art. 137, 138, 139 StGB

* Gewalt/Agression (ohne im familiaren Nahraum),
Art.123,125,133,140%,144,180,181,183*1189 285 StGB *leichtere Falle

Auswertung

Bei der Auswertung wurde eine konservative und eine optimistische Schatzung der Anzahl
moglichen Lernprogramm-Absolventen gemacht.

Nachfolgend sind diese Schatzungen fir Eigentums- und Gewaltdelikte von jungen
Mannern bis 30 Jahre aufgeflihrt. Gemass diesen Zahlen wurde zum Beispiel entschieden
das Lernprogramm DoT anzubieten. Die konservative Schatzung ergab fur ein Jahr 156
potenzielle Teilnehmer. Es wurde deshalb angenommen, dass wenigstens 4 Lernpro-
gramme mit 8 - 10 Teilnehmern pro Jahr durchgeflhrt werden kénnten.

2 Monate 6 Monate 12 Monate

Konservative Schatzung

Gewaltdelikte 15 45 90
Eigentumsdelikte 11 33 66

Total 26 78 156
Optimistische Schatzung

Gewaltdelikte 23 69 138

19 19 57 114

Total 42 126 252




Anhang 4

Lernprogramme fiir bedingt verurteilte Personen, Eignungsabklarung

Legende

- Bezirksanwaltschaften, Gerichte, GA
Beginn / Ende

(o]
® (o]
s S
[ %)
5 K
o =
2] =
K] Auft . IS
< zuriick an Auftraggeber uftragseingang zur =
g Eignungsabklarung £
q} -~ g
= = Prozess
(]
©
Q
s
n
: Prufung der Dokument
negativ Grobkriterien
0
posity
KlientIn reagiert nicht auf erste F\{ bestimfnen
Einladung: 2. Einladung negativ | ktKa“.d“:]at:? elnla?:n
3. Einladung Eingeschrieben, bei ¢ elextronisch erfassen (Access Interne Dokumente
Nichterscheinen Auftrag zuriick WordPro-Journal)
Unterlagen zusammenstellen 1.1 Checkliste Kriterien
1.2 Checkliste Dossier
positiv 1.3 LP Datenblatt
1.4 LP Journal
1.5 Assessment-Fragebogen
1.6 Verlaufsdokumentaition
Assessment 1.7 Kantonale Fiche
Beurteilung von Riickfallrisiko, personlicher
Eignung und Zuteilung zum Lernprogrammtyp Evaluation
Bedarf nach Bewahrungshilfe abklaren SRA1
Aufnahme
durch FV

\/\

Briefe an Klientin

2.1 Einladung Assessment
2.2 Einladung Assessment
2.3 Einladung Assessment
positiv 2.4 Aufnahmebestatigung
2.5 TN-Vereinbarung

2.6 LP-Durchfiihrungsdaten

negativ Aufnahme

Intervision

positiv

Falleréffnung bei GK und Info an TN \/\

- Teilnahmevereinbarung und Weisung (LP)
- Teilnahmevereinbarung ohne Weisung (LE)
Zuteilung zu einem Lernprogramm

Externe Dokumente

Interventionsvorschlag

3.1 Begleitbrief an BA
3.2 Interventionsvorschlag
3.3 Meldung an GK

Aufgenommene TN

BVD Team Ziirich 1l 14.01.2005 kk



Lernprogramme fiir bedingt verurteilte Personen, Durchfiuhrung

Legende

Aufgenommene TN zuriick an Auftraggeber
Bezirksanwaltschaften, Gerichte, GA Beginn / Ende

neuer Versuch
Intervision
Prozess
Gruppe zusammenstellen Problemfille
14 Tage vor Beginn TN die nicht zum LP erschienen sind Dokument
erneute Einladung, und
Prasenzliste und Kursordner vorbereiten TN die mehr als zwei Absenzen hatten
werden neu zugeteilt. L

Erscheinen sie wieder nicht, werden sie Evaluation

eingeschrieben verwarnt, zeigt dies
wiederum keine Wirkung erfolgt
Riickgabe durch Entscheid in der
Intervison.

Briefe/Doku an Klientin

4.1 Erinnerung
4.2 Unentschuldigt
) nein 4.3 Ausschluss

Teilnahme 4.4 Prospekte
4.5 Kursbuicher

Kursdurchfiihrung

;$XRT Voraussetzung flir LP-Abschluss: \/\
LAST max. 2 Absenzen, die nachgeholt .
wurden. nein

HIBO Bewahrungshilfe durchfiihren, falls

I?_?T vereinbart

Interne Dokumente
Abschluss 1.6 Verlaufsdokumentation
5.1 Prasenzliste

TN-BB | | TN-BB 5.2 Manuals

) Evaluation
la TN-EB
TN-BB
GL-BB

Bestétigen
Auftraggeber erhalten eine Bestatigung
Uber den LP-Abschluss

\/\

Externe Dokumente

6.1 Prospekte

6.2 Bestatigung an BA

TN nach Abschluss 6.3 Bestatigung an AMA
Lernprogramm 6.4 Auftrag zuriick

\/—\
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Lernprogramme fur bedingt verurteilte Personen, Nachkontrollgesprache

Legende

Beginn / Ende

TN nach Abschluss

Lernprogramm

Prozess
Einladen zu Nachkontroll- gesprachen
(NKG) nach
3, 6 und 9 Monaten
erscheint TN nicht - Dokument
2. Einladung,
erscheint TN wiederum nicht
3. Einladung eingeschrieben P
1. NKG
Einzelgesprach beim FV Briefe/Dokumente
Bewahrungshilfe weiterfiihren
bei Bedarf 1.6 Verlaufsdokumentation
7.1 Einladung NKG
7.2 Einladung NKG
7.3 Einladung NKG
7.4 Bestatigung an TN
2. NKG Evaluation
Einzelgesprach beim FV NB9
SRA2
3. NKG
Einzelgesprach beim FV
Kursbestatigung abgeben

Ein Jahr nach Programmende
Strafregisterauszug einholen danach
das Geschaft als erledigt abschreiben

TN hat nicht alle NKG
besucht
Was dann?

TN hat LP inkl.
Nachgesprache
abgeschlossen

BVD Team Ziirich 1l 14.01.2005 kk
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Anhang 5

Eignungsabklarung

Teilnehmer-Nr.

Name / Vorname

geboren am (tt.mm.jjjj)

Nationalitat O CH 0O andere:
Wenn nicht CH: Seit wann Wohnsitz in CH?

telefonisch erreichbar unter

1. Assessment durchgefihrt am (tt.mm.jjjj)

2. Assessment durchgefihrt am (tt.mm.jjjj)

Assessment durchgefuhrt von

I. Einschatzung des Interventionsbedarfs

1. Deliktbezogene Daten
1.1 Aktuelles Delikt

Tatentschluss auf Grund nuchternen Abwagens

Sorgfaltige Planung der Tat (statt Nutzen einer gunstigen Gelegenheit)
Vorgehensweise nach festgelegtem, raffiniertem Plan

Planmassiges Verhalten nach der Tat (statt kopflosem Flichten)

O Ja
O Ja
O Ja
O Ja

O Nein
O Nein
O Nein
O Nein

Kommentar (insbes. von der Interviewer-Einschatzung abweichende Klientenausserungen):

anformationen Uber das aktuelle Delikt sind in Bezug auf die Wahrscheinlichkeit, weitere

Delikte zu begehen
O Risikofaktor O protektiver Faktor

Seitenzahl 1 von 8



1.2 Einstellung zum Delikt

Ist im Sachverhalt grundsatzlich gestandig O Ja O Nein
Bereut das Delikt wegen seiner Folgen O Ja O Nein
Bereut das Delikt, weil er dessen Unrecht einsieht O Ja O Nein

Kommentar (insbes. von der Interviewer-Einschatzung abweichende Klientenausserungen):

QDie Einstellung zum Delikt ist in Bezug auf die Wahrscheinlichkeit, weitere Delikte zu begehen

O Risikofaktor O protektiver Faktor

1.3 Bisherige Delikte

In gleicher Deliktgruppe wie aktuelles Delikt: In anderer Deliktgruppe als aktuelles Delikt
O Kein Delikt aktenkundig O Kein anderes Delikt aktenkundig

O 1 Delikt aktenkundig O 1 Delikt aktenkundig

O 2 oder mehrere Delikte aktenkundig O 2 oder mehrere Delikte aktenkundig
Aktenkundige Delikte unter 18 Jahren O Ja O Nein
Mindestens ein Gewaltdelikt aktenkundig O Ja O Nein
Kommentar:

QDie Deliktgeschichte ist in Bezug auf die Wahrscheinlichkeit, weitere Delikte zu begehen
O Risikofaktor O protektiver Faktor

Seitenzahl 2 von 8



2. Daten zur sozialen Integration
Massgebend ist immer der Zeitpunkt des Assessments

21 Zivilstand

O ledig O verheiratet O gerichtlich getrennt O geschieden O verwitwet
seit (jiij) seit (jiij) seit (jjij)

2.2 Arbeit

Letzte abgeschlossene Ausbildung
O Schulbesuch weniger als 7 Jahre O obligatorische Schule

O Anlehre O Berufslehre/-schule, Berufsmaturitat

O Mittelschule (DMS, Gymnasium, O Universitat/ Fachhochschule
Maturitatsschule)

gelernter Beruf:

ausgeubte berufliche Tatigkeit:

Erwerbstatigkeit: O 91-100% 0O 51-90% 0O <51% 0O arbeitslos O Hausmann /frau

Lebensunterhalt wird bestritten durch:
O eigene Erwerbstatigkeit 0O Sozialhilfe O Partner/in, Eltern O ALV-, IV-Leistungen

Ist gegenwartig in einer Ausbildung O Ja O Nein
War niemals ein ganzes Jahr lang arbeitstatig O Ja O Nein
Wurde schon mindestens einmal entlassen / aus Schule ausgeschlossen O Ja O Nein
Kommentar:

QDie aktuelle Arbeitssituation ist in Bezug auf die Wahrscheinlichkeit, weitere Delikte zu

begehen

O Risikofaktor O irrelevant O protektiver Faktor
23 Geld
Monatliches Netto-Haushaltseinkommen (nach Abzug der Sozialbeitrage) Fr.
Hat Schulden O Ja O Nein
Wenn ja: Anteil des monatlichen Netto-Haushaltseinkommens, o
das fir Schuldenrickzahlungen aufgewendet wird (in %) °
Es besteht gegenwartig eine Lohnpfandung O Ja O Nein
Aktuelles Delikt steht mit finanzieller Situation in Zusammenhang O Ja O Nein
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Kommentar:

QDie finanzielle Situation ist in Bezug auf die Wahrscheinlichkeit, weitere Delikte zu begehen

O Risikofaktor O irrelevant O protektiver Faktor

2.4 Beziehung

Lebt in Paarbeziehung seit mindestens 3 Monaten O Ja O Nein
Unterhalt regelméassige Beziehungen zu Verwandten und Freunden O Ja O Nein
Hat ein oder mehrere Freunde, bei denen aktenkundige Delikte vorliegen O Ja O Nein
Sozial isoliert O Ja O Nein
Kinder O keine O 1-3 O =3

Kommentar (insbes. von der Interviewer-Einschatzung abweichende Klientenausserungen):

QDie Beziehungssituation ist in Bezug auf die Wahrscheinlichkeit, weitere Delikte zu begehen

O Risikofaktor O irrelevant O protektiver Faktor

2.5 Aufenthalt / Freizeit

Aktuelle Wohnsituation O allein / allein mit Kind(ern) O in Institution / therap. WG
O mit Partner/in / Kind(ern) O in (nicht therap.) WG
O bei Eltern / bei Angehorigen O ohne festen Wohnsitz

Instabile Wohnsituation (mehr als 3 Wohnsitzwechsel in den letzten 2 Jahren) O Ja O Nein
Zielloses, wenig geplantes, vom Zufall abhangiges Freizeitverhalten O Ja O Nein
Sucht in der Freizeit Situationen auf, aus denen heraus sich Delikte ergeben 0O Ja O Nein

Kommentar (insbes. von der Interviewer-Einschatzung abweichende Klientenausserungen):

QDie Aufenthaltssituation ist in Bezug auf die Wahrscheinlichkeit, weitere Delikte zu begehen

O Risikofaktor O irrelevant O protektiver Faktor

Seitenzahl 4 von 8



3. Umgang mit Suchtmitteln
Massgebend ist immer der Zeitpunkt des Assessments

Jemals Probleme am Arbeitsplatz wegen Suchtmittel-Konsum? O Ja O Nein
Jemals Probleme in anderen sozialen Bereichen wegen Suchtmittel-Konsum? O Ja O Nein
Verdacht auf kérperliche Abhangigkeit O Ja O Nein
sméf::nj;?: Bereitschaft, sich mit Abhangigkeitsproblematik auseinander zu 0 Ja O Nein
Suchtmittel-Konsum steht in Zusammenhang mit dem aktuellen Delikt O Ja O Nein

Kommentar (insbes. von der Interviewer-Einschatzung abweichende Klientenausserungen):

QUmgang mit Suchtmitteln ist in Bezug auf die Wahrscheinlichkeit, weitere Delikte zu begehen
O Risikofaktor O irrelevant O protektiver Faktor

4. psychische Storungen
Massgebend ist immer der Zeitpunkt des Assessments

Jetzt oder friher in Behandlung wegen psychischer Stérungen? O Ja O Nein
Aktuelles Delikt begangen unter Einfluss einer psychischer Stérung O Ja O Nein
Psychische Auffalligkeiten im Gesprach O Ja O Nein
Kommentar:

QPsychische Storungen sind in Bezug auf die Wahrscheinlichkeit, weitere Delikte zu begehen

O Risikofaktor O irrelevant O protektiver Faktor
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Zusammenfassende Einschatzung des Interventionsbedarfs

Um den Interventionsbedarf wegen drohender erneuter Straffalligkeit abzuschatzen, missen die
Einschatzungen aus den einzelnen Bereichen gewichtet werden. Nicht alle Bereiche sind im
konkreten Fall gleich wichtig - der Bedarf lasst sich also nicht aus der reinen Anzahl der Risikofakto-

ren bestimmen.

Die unten stehende Zusammenstellung dient nur als Uberblick. Sie lasst sich nur interpretieren,
wenn die der Bewertung zu Grunde liegenden Inhalte bertcksichtigt werden.

"Risikofaktor": Dieser Bereich wird bei dieser Person als risikoerhdéhend betrachtet, erneut
ein ahnliches Delikt zu begehen

"Irrelevant™: Dieser Bereich wird bei dieser Person als belanglos flr das Risiko

betrachtet, erneut ein ahnliches Delikt zu begehen

"protektiver Faktor" Dieser Bereich wird bei dieser Person als risikomindernd betrachtet, erneut

ein ahnliches Delikt zu begehen

QAktueIIes Delikt O
QEinsteIIung zum Delikt

:) Deliktgeschichte

& Arbeit
& Geld

QBeziehung
QAufenthaIt | Freizeit

O
O
O
O
O
O
QUmgang mit Suchtmitteln O
O

:) Psychische Stérungen

Beurteilung des Interventionsbedarfs

Risikofaktor

Risikofaktor

Risikofaktor

Risikofaktor

Risikofaktor

Risikofaktor

Risikofaktor

Risikofaktor

Risikofaktor

irrelevant

irrelevant

irrelevant

irrelevant

irrelevant

O O O o o O

irrelevant

O O O o o o o o O

protektiver Faktor
protektiver Faktor
protektiver Faktor
protektiver Faktor
protektiver Faktor
protektiver Faktor
protektiver Faktor
protektiver Faktor

protektiver Faktor

Die oben stehenden Faktoren konnen einen Einfluss auf die Wahrscheinlichkeit erneuter Straffallig-

keit haben.

Besteht im konkreten Fall (nach Gewichtung dieser Faktoren) Interventionsbedarf?
O Ja

O Nein

Kommentar:
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Il. Eignhung fiir die Intervention Lernprogramm

1 Voraussetzungen des Teilnehmers

1.1 sprachliche Ressourcen

3 Deutschkenntnisse fir eine Lernprogramm-Teilnahme ausreichend
(Deutsch verstehen, sich auf Deutsch ausdriicken) O Ja O Nein

1.2 kognitive Ressourcen

QKognitive Ressourcen fur eine Lernprogramm-Teilnahme ausreichend

(genugend Auffassungsgabe und Konzentration, um Gesprach zu
verstehen) O Ja O Nein

1.3 psychische Ressourcen

Ist fir Gruppensetting geeignet (hat keine Gbermassige Angst) O Ja O Nein
Ist fir die anderen Teilnehmer tragbar O Ja O Nein
QPsychische Ressourcen fir Lernprogramm-Teilnahme ausreichend O Ja O Nein

1.4 Aussere Umstinde

QDie Teilnahme am Lernprogramm ist angesichts der dusseren O Ja m
Umstéande zumutbar (Besuch stellt keine unzumutbare Harte dar)

Nein

Kommentar:

Zusammenfassende Einschatzung der Voraussetzungen des Klienten

Der Klient ist von seinen personlichen Voraussetzungen her in der Lage, ein

O Ja O Nein
Lernprogramm zu besuchen.
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2 Auswahl der geeigneten Intervention

2.1 Grundsatzliche Eignung fiir Lernprogramm:

Ist zu erwarten, dass bei diesem Klient das Ruckfallrisiko giinstig beeinflusst werden kann durch
mindestens einer der folgenden vier Faktoren?

Auseinandersetzung mit der Straftat .
(verstehen, warum er Straftaten begangen hat; Verantwortung flr ihre Straftaten iberneh- O Ja O Nein
men; Opferperspektive akzeptieren; Kosten und Nutzen seines Handelns bilanzieren)

Risikofaktoren flr das Begehen weiterer Straftaten kennen

(innere und dussere Ausldser ihrer Straftaten kennen; das Ausmass seines Rickfallrisikos [ Ja O Nein
einschatzen kénnen; das Vorliegen einer Risikosituation rechtzeitig bemerken)

Fertigkeiten trainieren

(kognitive und/oder Selbstkontroll- und/oder soziale Fertigkeiten) O Ja B Nein
Krisenplan erstellen, um kinftige Straftaten zu vermeiden O Ja O Nein
QLernprogramm ist geeignete Intervention (mindestens 1x Ja) O Ja O Nein

2.2 Wenn ja: Art des geeigneten Lernprogramms:
O START O TAV O LAST

O DoT O Partnerschaft ohne Gewalt

2.3 Zusatzliche / alternative Angebote:

Sind andere Angebote notwendig, um das Ruckfallrisiko zu senken? O Ja O Nein

Kommentar:
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Anhang 6

BEWAHRUNGSDIENST ZURICH 11
LERNPROGRAMME - ANLEITUNG FUR DAS ASSESSMENT

Inhalt der Anleitung

Die Anleitung entspricht in der Abfolge dem Assessment-Bogen. Sie ist jedoch mit zwei
Zusatzen erganzt:

1. Die Anleitung enthalt Vorschlage zu Fragen, die man stellen kann.

Einzelne Fragen, die gestellt werden kénnen, um die Einschdtzungen vorzunehmen, sind in
solchen Kdsten untergebracht.

2. Die Anleitung enthalt ausserdem generelle Kommentare.
Kommentare zu einzelnen Fragen sind in der Schrift Courier
gesetzt.
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|. Einschatzung des Riickfallrisikos

Das Rickfallrisiko wird eingeschatzt durch Informationen uUber das
aktuelle Delikt, frihere Delikte sowie Uber die soziale Integra-
tion (Arbeit, Wohnen, Beziehungen, Geld, Freizeit). Dabei ist es
wichtig, folgendes zu beachten:

Die Tatsache, dass in einem Bereich ein unbefriedigender Zustand
herrscht, bedeutet flir sich gesehen noch kein Riuckfallrisiko! Uns
interessiert, ob ein solcher Zustand im konkreten Fall tatsdchlich
dazu beitragt, das Rickfallrisiko zu erhohen.

So kann z.B. die Tatsache, dass jemand arbeitslos ist, flr die
Rickfallgefahr v6llig belanglos sein. Um die Frage zu beantworten,
ob ein Zustand die Riuckfallgefahr erhoht, kann man sich fragen, ob
beim vorliegenden Delikt die Arbeitslosigkeit eine Rolle gespielt
hat oder nicht. Daraus lassen sich dann Hypothesen fir das zukinf-
tige Verhalten erstellen.

Fiir jeden Bereich muss beurteilt werden, ob er im konkreten Fall
ein Rickfallrisiko darstellt, flir die Frage der Riuckfalligkeit
irrelevant ist oder aber ein protektiver Faktor ist, also zur
Senkung der Rickfallgefahr beitragt.

1. Deliktbezogene Daten

Die Ruckfallgefahr kann eingeschatzt werden, in dem das begangene
Delikt genau betrachtet wird. Geschah es aus einer zufalligen
Situation heraus, einer einmaligen Stress-Situation, oder wurde
alles genau geplant? Wie 1ist die Reaktion auf das begangene
Delikt?

Weitere Hinweise zur Rickfallgefahr erhalt man durch Informationen
iber friher begangene Delikte. Frither Beginn der Delinquenz und

wiederholte Delikte sprechen flur erhohte Riuckfallgefahr.

1.1 Aktuelles Delikt

*  Wie kam es zum Tatentschluss: Niichternes Abwdgen oder aber unter einer bestimmten
Stimmung, unter dem Einfluss anderer, unter Alkoholeinfluss?

*  Wie verlief die Planung der Tat? Sorgfiltige Planung aller Eventualititen oder aber
das planlose Wahrnehmen einer Gelegenheit?

*  Wie war die Vorgehensweise? Bestand eine Arbeitsteilung, ein Tatplan, raffinierter
Ablauf oder aber war sie uniiberlegt, bestimmt von Zufall oder Gruppendynamik?

*  Wie ist heute die Einstellung zur Tat? Wird die Tat abgestritten, verharmlost, die
Schuld anderen zugeschoben, oder aber wird Reue gedussert, Erschrecken ab der
eigenen Tat? Besteht Einsicht in die Tragweite der Tat?

Tatentschluss auf Grund nichternen Abwagens O Ja O Nein
Sorgfaltige Planung der Tat (statt Nutzen einer ginstigen Gelegenheit) O Ja O Nein
Vorgehensweise nach festgelegtem, raffiniertem Plan O Ja O Nein
Planmassiges Verhalten nach der Tat (statt kopflosem Flichten) O Ja O Nein

3 Informationen Uber das aktuelle Delikt sind in Bezug auf das Rickfallrisiko

O Risikofaktor O Protektiver Faktor

"Risikofaktor": Erhoht bei dieser Person das Risiko, erneut ein
ahnliches Delikt zu begehen
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2.

"Protektiver Faktor": Senkt bei dieser Person das Risiko, erneut
ein ahnliches Delikt zu begehen

Erhohtes Riuckfallrisiko wird angenommen, wenn

(a) Tatentschluss, Planung und Vorgehensweise wenig vom Zufall und
situativen Bedingungen abhangig waren, sondern geplant und auch
gegen Widerstande durchgefiihrt wurden.

(b) die Verantwortung fir die Strafe abgelehnt wird, die Tat
abgestritten wird, keine Einsicht und Reue vorhanden ist.

1.2 Einstellung zum Delikt

Die Einstellung zum begangenen Delikt ist ein wichtiger Anhalts-
punkt zur Einschatzung der Rickfallgefahr. Glaubwiirdige Unrechts-
Einsicht und Reue verringern die Tendenz, erneut Delikte zu
begehen.

Ist im Sachverhalt grundsatzlich gestandig 10 Ja 20 Nein

D.h. Er gibt die Tat zu und es besteht grundsidtzliche Ubereinstim-
mung mit der Darstellung in den Akten, Jjedenfalls beziglich der

Hauptvorwlurfe.

Bereut das Delikt wegen seiner Folgen 10 Ja 20 Nein

Diese und die nachste Frage sollen offen gestellt werden: "Wie
stehen Sie heute zu Ihrer Tat, wie denken Sie iUber das Delikt?"
Wenn jemand sagt, er bereue seine Tat: Warum? Was war fir ihn
falsch daran?

Es geht darum herauszufinden, ob die Verantwortung flir die Tat
Ubernommen wird, {berhaupt Reue gedussert wird, und wenn Jja, ob
das wegen der eingetretenen Folgen geschieht oder aus Einsicht in
das Unrecht der Tat.

Bereut das Delikt, weil er dessen Unrecht einsieht 10 Ja 20 Nein

Im Unterschied zur vorherigen Frage kann ein Delikt bereut werden,
weil es den eigenen Wertnormen widerspricht (z.B. keine Gewalt
anzuwenden, das Eigentum anderer zu respektieren). Das kann
unabhangig davon sein, ob das Delikt negative Folgen fir den T&ater

hatte.

3 Informationen Uber die Einstellung zum Delikt sind in Bezug auf das Ruckfallrisiko
O Risikofaktor O Protektiver Faktor

1.3 Bisherige Delikte

In gleicher Deliktgruppe wie das aktuelle Delikt: In anderer Deliktgruppe als das aktuelle Delikt
O Kein Delikt aktenkundig O Kein anderes Delikt aktenkundig

O 1 Delikt aktenkundig O 1 Delikt aktenkundig

O 2 oder mehrere Delikte aktenkundig O 2 oder mehrere Delikte aktenkundig

226EE3A52036A21AC1256F82003ABE77101, Version vom 23.01.2001



-3-

Hier sind alle aktenkundigen Delikte seit der Volljahrigkeit
einzutragen.

Aktenkundige Delikte unter 18 Jahren O Ja O Nein

Hier sind wir im Allgemeinen auf die Angaben des Beschuldigten
angewiesen. Relevant sind JUGA-Delikte.

Mindestens ein Gewaltdelikt aktenkundig O Ja O Nein

Alle Delikte gegen Leib wund Leben. Relevant sind hier auch
JUGA-Delikte.

3 Die Deliktgeschichte ist in Bezug auf das Ruckfallrisiko

O Risikofaktor O Protektiver Faktor

Ein Risikofaktor ist =zu bejahen, wenn 1 oder mehrere frihere
Delikte aktenkundig sind. Delikte unter 18 Jahren sind ein zusatz-

licher Risikofaktor.
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2. Daten zur sozialen Integration

Soziale Desintegration kann, muss aber nicht eine erhdhte
Rickfallgefahr begrinden. Mit den Fragen 1in diesem Kapitel soll
erfasst werden, ob 1im konkreten Fall die sozialen Situation
(Arbeit, Wohnen, Beziehungen, Geld) das Risiko erneuter Straffal-
ligkeit erhoht.

Zur Beantwortung dieser Fragen sind Informationen {iber das
aktuelle Delikt hilfreich. Dabei 1lasst sich oft ein Zusammenhang

zwischen einem Problembereich und der Straftat herstellen.

2.1 Arbeit

* st die Arbeitssituation zufrieden stellend? Warum, warum nicht?
* Ist der Lohn gut genug, um die wichtigsten Anspriiche zu befriedigen?
*  Besteht Interesse an Aus- und Weiterbildung? Warum, warum nicht?

*  Besteht Arbeitslosigkeit? Wird ein Zusammenhang zur Delinquenz gesehen?

O Schulbesuch weniger als 7 Jahre

O obligatorische Schule

O Anlehre

O Berufslehre/-schule, Berufsmaturitat

O Mittelschule (DMS, Gymnasium, Maturitatsschule)
O Universitat / Fachhochschule

Ist gegenwartig erwerbslos O Ja O Nein
War niemals ein ganzes Jahr lang angestellt O Ja O Nein
Wurde schon mindestens einmal entlassen / aus der Schule ausgeschlossen O Ja O Nein

3 Die aktuelle Arbeitssituation ist in Bezug auf das Ruckfallrisiko

O Risikofaktor O irrelevant O Protektiver Faktor
"Trrelevant": Hat beil dieser Person keinen Einfluss auf das
Risiko, erneut ein ahnliches Delikt zu begehen

Um diese Frage zu beantworten, muss klar sein, ob die Arbeitssitu-
ation im konkreten Fall das Risiko erneuter Straffalligkeit erhoht
- allein die Tatsache, dass jemand arbeitslos 1ist, genigt dafir
nicht. Die individuelle Situation und der Umgang mit der Arbeits-
situation sind entscheidend.

2.2 Geld
Geniigt das verdiente Geld fiir den Lebensunterhalt?
Kann der Klient mit Geld umgehen?
Bestehen Schulden oder Abzahlungsvertrige?
Besteht ein Widerspruch zwischen dem Lebensstil und dem zur Verfiigung stehenden Geld?

Steht das Delikt mir der finanziellen Situation in Zusammenhang?

Monatliches Netto-Haushaltseinkommen
(nach Abzug der Sozialbeitrage) Froo e

Es besteht gegenwartig eine Lohnpfandung 10 Ja 20 Nein
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Aktuelles Delikt steht mit finanzieller Situation in Zusammenhang OJa O Nein

3 Die finanzielle Situation ist in Bezug auf das Ruckfallrisiko

O Risikofaktor O irrelevant O Protektiver Faktor

Das 1ist wv.a. dann anzunehmen, wenn angespannte finanzielle
Verhdltnisse vorliegen und diese beim vorliegenden Delikt tatsach-
lich eine Rolle gespielt haben.

2.3 Beziehung

* Besteht eine feste Paarbeziehung, ein fester Freundeskreis oder eher wechselnde
Milieukontakte?

*  Werden Bezichungen zu Menschen unterhalten, mit denen auch Delikte begangen
werden?

*  Gibt es regelmdssige Kontakte zu Menschen, die Delikte ablehnen?

*  Wie wird die Freizeit konkret verbracht? Werden Delikte in bestimmten Freizeitsituati-
onen begangen? Besteht ein Freizeit-Milieu, in dem Delikte wahrscheinlich sind?

Lebt in Paarbeziehung seit mindestens 3 Monaten OJa O Nein
Unterhalt regelmassige Beziehungen zu Verwandten und Eltern OJa O Nein
Hat ein oder mehrere Freunde, bei denen aktenkundige Delikte vorliegen OJa O Nein
Sozial isoliert OJa O Nein

Keine regelmd@ssigen Kontakte, kein Freunde.

3 Die Beziehungssituation ist in Bezug auf das Ruckfallrisiko
O Risikofaktor O irrelevant O Protektiver Faktor

2.4 Aufenthalt / Freizeit
*  Was ist die emotionale Bedeutung der Wohnung (sich das Zuhause schildern lassen)?

*  Kann zuhause entspannt werden, oder wird die Atmosphdre als belastend empfunden?
Besteht das Bediirfnis, so wenig wie moglich zuhause zu sein?

*  Wo hdlt man sich statt dessen auf?

*  Haben die hdufigsten Aufenthaltsorte einen Einfluss darauf, ob Delikte begangen
werden?

Aktuelle Wohnsituation

10 allein / allein mit Kind(ern) 4O in Institution / therapeutischer WG
20 mit Partner/in / Kind(ern) sO in (nicht therapeutischer) WG

3O bei Eltern / bei Angehdrigen 6O  ohne festen Wohnsitz

Instabile Wohnsituation (mehr als 3 Wohnsitzwechsel in den letzten 2 Jahren) O Ja 20 Nein
Zielloses, wenig geplantes, vom Zufall abhangiges Freizeitverhalten 10 Ja 20 Nein
Sucht in der Freizeit Situationen auf, aus denen heraus sich Delikte ergeben 10 Ja 20 Nein

3 Die Wohnsituation ist in Bezug auf das Ruckfallrisiko

O Risikofaktor O irrelevant O Protektiver Faktor
Auch hier missen alle individuellen Umstdnde bewertet werden. Es
geht darum, ob die Umgebung, in der sich der Beschuldigte
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normalerweise aufhdlt, fir das Rickfallrisiko relevant ist oder
nicht. Die Tatsache allein, dass jemand in einer unbefriedigende
Wohnsituation lebt, geniigt nicht, um auf ein Rickfallrisiko zu
schliessen.

3 Die Freizeitgestaltung ist in Bezug auf das Ruckfallrisiko
O Risikofaktor O irrelevant O Protektiver Faktor

Die Tatsache allein, dass jemand keine festen Freizeitinteressen
hat oder isoliert lebt, genligt nicht, um auf ein Rickfallrisiko zu
schliessen. Es muss begriindet werden, dass diese Zustande das
Risiko weiterer Delikte erhdéhen.
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3. Umgang mit Suchtmitteln

Fir die Einschatzung der Rickfallgefahr sind die Auswirkungen des
Konsums auf andere Lebensbereiche wichtiger als die medizinischen
Auswirkungen des Konsums.

Fir das Delikt stehen folgende Mdglichkeiten im Vordergrund:

* Es wird ein Delikt Dbegangen, um sich Geld fir Drogen zu
beschaffen

* Delikte wird unter Einfluss von Suchtmitteln begangen
* Suchtmittel-Konsum foOrdert die soziale Desintegration und macht
indirekt Delikte wahrscheinlicher

*  Zu welchen Gelegenheiten wird konsumiert? Seit wann? Wie viel? Wie oft? (genau
nachfragen)

* Gab es je Probleme in anderen Bereichen wegen des Konsums (zu spdt zur Arbeit
kommen, Entlassung, Krach zuhause, im Verkehr, Schldgereien)

o Wird konsumiert, um Probleme zu losen? Welche Probleme?

*  Sind korperliche Beschwerden aufgetreten (Zittern, Unruhe, Schlafstorungen, Angst)?

Jemals Probleme am Arbeitsplatz wegen Suchtmittel-Konsum? O Ja O Nein
Jemals Probleme in anderen sozialen Bereichen wegen Suchtmittel-Konsum? O Ja O Nein
Verdacht auf kérperliche Abhangigkeit O Ja O Nein
Wenn ja: Bereitschaft, sich mit Abhangigkeitsproblematik auseinanderzusetzen? O Ja O Nein
Suchtmittel-Konsum steht in Zusammenhang mit dem aktuellen Delikt O Ja O Nein

3 Suchtmittel-Konsum ist in Bezug auf das Ruckfallrisiko
O Risikofaktor O irrelevant O Protektiver Faktor

Das 1ist dann zu Dbejahen, wenn das vorliegende Delikt mit den
Konsum von Suchtmitteln in Zusammenhang stand. Das Vorliegen einer
Suchtmittelproblematik alleine genligt nicht flir diese Prognose -
es muss erwartet werden, dass der Konsum ein konkretes Rickfallri-
siko begriindet.
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4. psychische Storungen

Psychische Stdrung kénnen, miissen aber nicht, einen Zusammenhang
mit dem Delikt haben. Es ist denkbar, dass kein Zusammenhang
zwischen psychischer Stdrung und Straftat besteht, oder dass beim
Delikt eine Storung mitbeteiligt ist (z.B. alkoholischer Eifer-
suchtswahn). Diese wlirde ein erneutes Delikt begiinstigen.

Um einen allfdlligen Zusammenhang zu erfassen, ist die Frage nach

bisher erfolgten Behandlungen wichtig. In diesem Fall soll um
Entbindung wvon der Schweigepflicht gebeten werden, damit beim

Behandler nachgefragt werden kann.

* Sind Sie jetzt, oder waren Sie jemals in Behandlung wegen psychischer Storungen,
wegen Schwierigkeiten in der Schule oder am Arbeitsplatz?

*  Wenn ja: Was war das Problem?

*  Wie wurde es angegangen?

Jetzt oder friher in Behandlung wegen psychischer Stérungen? OJa O
Nein
Psychische Auffalligkeiten im Gesprach O Ja O Nein

3 Psychischen Stérungen sind in Bezug auf das Ruckfallrisiko

O Risikofaktor O irrelevant O Protektiver Faktor

Das Vorliegen psychischer Stdrungen geniigt nicht zur Beantwortung
dieser Frage. Die Stdrung muss einen konkreten Zusammenhang mit
dem begangenen Delikt aufweisen, um auf ein Rickfallrisiko zu
schliessen.
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Il. Eignhung fiir die Intervention Lernprogramm

Nun geht es darum, zu klaren, ob der Klient von seinen Vorausset-
zungen her geeignet 1ist fiir ein Lernprogramm oder eine andere
Intervention.

Dazu muss er verschiedene Voraussetzungen erfiillen, damit sicher-
gestellt 1ist, das er von der Intervention profitieren kann und
andere Teilnehmer nicht behindert. Wichtig sind kognitive Ressour-
cen, psychische Belastbarkeit, Sprachkenntnisse und das Fehlen

dusserer Hinderungsgriinde.

1 Voraussetzungen des Teilnehmers

1.1 kognitive und sprachliche Ressourcen

Die Fragen konnen aus dem allgemeinen Gesprachsverlauf heraus
beantwortet werden. Folgendes soll eingeschdtzt werden:

* Wird der Klient in der Lage sein, die Rahmenbedingungen einzu-
halten (keine Suchtmittel, regelmdssiges und  plinktliches
Erscheinen) ?

* Wird der Klient auf Grund seiner Sprachkenntnisse, Konzentration
und Auffassungsgabe in der Lage sein, dem Inhalt des Lernpro-
gramms zu folgen?

Versteht Schweizerdeutsch, kann sich auf Deutsch ausdricken O Ja O Nein
Genigend Auffassungsgabe und Konzentration, um Gesprach zu verstehen O Ja O Nein
Ist in der Lage, die Rahmenbedingungen des Lernprogramms einzuhalten O Ja O Nein
3 Kognitive Ressourcen fir eine Lernprogramm-Teilnahme ausreichend O Ja O Nein

1.2 psychische Ressourcen

Die Fragen konnen aus dem allgemeinen Gesprachsverlauf heraus
beantwortet werden.

* TIst der Klient fiir das Gruppensetting geeignet? Massive Angst
vor der Gruppe ware z.B. ein Hinderungsgrund.

* TIst der Klient in der Gruppe tragbar? Bedrohliches Verhalten
ware z.B. ein Hinderungsgrund.

Klient ist fur Gruppensetting geeignet O Ja O Nein
Klient ist fir die anderen Teilnehmer tragbar O Ja O Nein
3 Psychische Ressourcen fir eine Lernprogramm-Teilnahme ausreichend O Ja O Nein

1.3 Aussere Umstinde

Die Fragen konnen aus dem allgemeinen Gesprachsverlauf heraus
beantwortet werden. Es geht darum festzustellen, ob trotz Inter-
ventionsbedarf und sonstiger Eignung der Besuch des Lernprogramms
eine unndétige HOrte bedeuten wiirde.

Das kann z.B. der Fall sein, wenn eine wichtige Lehrstelle 1in
Gefahr ké&me durch den Besuch des Lernprogramms, oder wenn ein

langer Reiseweg die Intervention unverhdltnismédssig macht.

3 Die Teilnahme am Lernprogramm ist durch die dusseren Umstande zumutbar O Ja O Nein
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1.4 Motivation

Das ein potenzieller Teilnehmer nur dann teilnimmt, wenn er muss,
ist kein Hinderungsgrund. Notig ist allerdings, dass der Teilneh-
mer dazu bereit ist, sich zur Teilnahme zu verpflichten.

Weigert sich der Teilnehmer absolut, an einem Lernprogramm teilzu-
nehmen, so kann er nicht aufgenommen werden.

3 Ist bereit, sich zur Teilnahme am Lernprogramm zu verpflichten O Ja O Nein

2 Auswahl der geeigneten Intervention

2.1 Grundsatzliche Eignung fur Lernprogramm:

Die unten stehende Liste zeigt typische Merkmale von
Lernprogrammen.

Ein Lernprogramm 1ist dann eine geeignete Intervention, wenn zu
erwarten 1ist, dass eines oder mehrere der unten aufgefithrten
Methoden fir nitzlich ist, um die festgestellten Riuckfallrisiken
zu senken.

Ist zu erwarten, dass bei diesem Klient das Ruckfallrisiko glnstig beeinflusst werden kann
durch...

Training im Problemlésen? O Ja O Nein
Kommunikations-/ Konfliktldsetraining? O Ja O Nein
Einstellungsédnderung durch Auseinandersetzung mit Delikten? O Ja O Nein
Training in Impulskontrolle (Selbststeuerung)? O Ja O Nein
Uben von Perspektiveniibernahme? O Ja O Nein
Erwerb von deliktrelevantem Wissen? O Ja O Nein

2.2 Wenn ja: Art des geeigneten Lernprogramm:

O START O TAV O DoT O Partnerschaft ohne Gewalt O TRIAS

2.3 Zusatzliche / alternative Angebote:
Sind andere Angebote notwendig, um das Ruckfallrisiko zu senken? O Ja O Nein

226EE3A52036A21AC1256F82003ABE77101, Version vom 23.01.2001



Anhang 7
=% . JUSTIZVOLLZUG | BEWAHRUNGS- UND | Bewahrungsdienst Ziirich Il
?\ KANTON ZURICH | VOLLZUGSDIENSTE | Lernprogramme

Eignungsabklarung

Interventionsvorschlag

Geschafts-Nr.

Name / Vorname geboren am
zugewiesen am durch
abgeklart am durch

Auf Grund unserer Eignungsabklarung (s. Anhang) schlagen wir folgende Intervention vor:

O Teilnahme an deliktorientiertem Lernprogramm

O "TAV" (Lernprogramm bei Alkohol am Steuer)

O "START" (Lernprogramm bei aggressivem und risiko-
reichem Verhalten im Strassenverkehr)

O "Partnerschaft ohne Gewalt" (Lernprogramm bei hauslicher Gewalt, "HIBO")

O "DoT" (Lernprogramm bei Vermégens- und Gewaltdelikten
junger Manner)

O Andere Intervention

O Bewahrungshilfe, Schwerpunkt
O andere:

O Keine Intervention

Bemerkungen zum Interventionsvorschlag:

Damit die Verbindlichkeit gewahrleistet ist, empfehlen wir, eine Weisung zur Teilnahme am
Lernprogramm zu erteilen. Wir bitten Sie um eine kurze Rickmeldung tber Ihren Entscheid
oder den weiteren Verlauf des Verfahrens.

Zurich, 22.07.2005 Unterschrift: ..o
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=% . JUSTIZVOLLZUG | BEWAHRUNGS- UND | Bewahrungsdienst Ziirich Il
?\ KANTON ZURICH | VOLLZUGSDIENSTE | Lernprogramme

Eignungsabklarung

Zusammenfassung der Befunde aus der Eignungsabklarung
1. Interventionsbedarf

Ziel ist es zu intervenieren, wenn flir den Angeschuldigten die Gefahr besteht, weitere
Delikte zu begehen (Riickfallrisiko).

Im vorliegenden Fall sprechen folgende Faktoren fiir ein Ruickfallrisiko:

O Planung und der Durchfuhrung des aktuellen Delikts

O Einstellung zum begangenen Delikt

O Deliktgeschichte (Art und Anzahl bisher begangener Delikte)

O soziale Situation (Arbeit, Beziehungen, finanzielle Situation, Freizeit)

O Umgang mit Suchtmitteln

O psychische Stérungen

O kognitive Defizite (z.B. Probleme I6sen, Impulskontrolle, Konflikte bewaltigen)
Interventionsbedarf wegen bestehenden Riickfallrisikos O Ja O Nein

2. Eignung fiir ein Lernprogramm

(nur auszufullen, wenn ein Interventionsbedarf festgestellt wurde)

Besteht ein Interventionsbedarf, wird abgeklért, ob der Angeschuldigte von seinen
persénlichen Voraussetzungen her vom Lernprogramm profitieren kann. Erforderlich fiir
die Arbeit in der Gruppe sind z.B. Auffassungsgabe, psychische Belastbarkeit und
Deutschkenntnisse.

Ausserdem muss das Lernprogramm geeignet sein, die erfassten riickfallférdernden
Faktoren glinstig zu beeinflussen. Wenn nicht, ist eine andere Intervention denkbar.

Personliche Teilnahmevoraussetzungen des Angeschuldigten:

kognitive Ressourcen (Auffassungsgabe) O ausreichend O nicht ausreichend
psychische Ressourcen (kann in Gruppe arbeiten) O ausreichend O nicht ausreichend
Deutschkenntnisse (Schweizerdeutsch verstehen) O ausreichend O nicht ausreichend

Eignung der Intervention Lernprogramm:

Ein Lernprogramm erscheint geeignet, um die
rickfallférdernden Faktoren ginstig zu beeinflussen O Ja O Nein

Aufnahme in Lernprogramm O Ja O Nein
(Teilnahmevoraussetzungen und Eignung gegeben)
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Anhang 8

Prasenzliste Partnerschaft ohne Gewalt

Datum Beginn / Ende (13 Sitzungen in Serie); 1 Abschlusssitzung

Gruppensitzungen und Nachgesprache

. . Nach-
Name des Teilnehmers Gruppensitzungen Gespriche
Name des Teilnehmers 112 |3 |4 |5 |6 |7 (8 |9 |10|11 (12 {13 |14 IN1|N2|N3
Tag
Monat
X = Teilgenommen U = fehlt unentschuldigt E = fehlt entschuldigt V = verspéatet erschienen

Nachgeholte Sitzungen

Datum verpasste Datum Nachhol-

Name des Teilnehmers Sitzung Sitzung

Betrag | Visum




Anhang 9
Verlaufsdokumentation Lernprogramm-Teilnehmer

l. Verlauf der Abklarungsphase ausgefiillt durch ..o

Alter, beruflicher und familiarer Hintergrund

Soziale Auffalligkeiten (Arbeit, Geld, Beziehung, Freizeit, Umgang mit Suchtmitteln);
Auffalligkeiten im Gesprach, psychische Stérungen, Sprach- oder Konzentrationsschwierigkeiten.

Frihere Straftaten, aktuelle Straftat (Anlass, Ablauf, Strafmass, Auseinandersetzung)

bt
i
Y
©
f o
it
n

Kann im Bereich “Auseinandersetzung mit der Straftat” ein spezifischer Lernbedarf genannt werden?

Kann im Bereich “Persdnliche Risikofaktoren kennen lernen” ein spezifischer Lernbedarf genannt werden?

Lernbedarf

Kann im Bereich® Fertigkeiten trainieren” ein spezifischer Lernbedarf genannt werden?
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Il. Verlauf des Gruppentrainings ausgefillt durch ...............

Wochentag, Ort, Zeit der typischen Risikosituation

Beteiligte Personen an der typischen Risikosituation

der typischen Risikosituation vorhergehende Ereignisse

Gedanken / Einstellungen / Stimmung / Kérperempfindungen bei der typischen Risikosituation

Ablauf der typischen Risikosituation bis zur Straftat

c
(]
)
1]
=
©
S
i)
(7))
Q
=l
=
c
e
L4
-
=]
L
c
(2]
c
o
-
©
=
x
(2]
o
=<
o
(14
@
(7]
>
©
c
©
£
Qo
o]
o
|
o

Typisches Motiv / typischer Anlass zur Straftat
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Plan, um die bevorstehende Risikosituation ganz zu vermeiden:

Plan, um die Risikosituation zu bewaltigen, wenn er sich bereits darin befindet:

c
(V]
2
o
£
j -
(<]
>
=)
N
c
(]
=
1]
=
©
S
=1
7]
(]
(=2}
E
c
)
4
£
=
=-.
o
o

Traten Schwierigkeiten bei diesem Teilnehmer im Lernprogramm auf? Welche?

Welche Inhalte mussen in den Nachgesprachen weiter bearbeitet werden?

Bemerkungen
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lll. Verlauf der Nachgesprache

1. Nachgesprach Datum .o geflihrt durch ...,

Welche Veranderungen in der sozialen Situation haben sich seit dem Assessment ergeben (Beruf, Kontak-
te, finanzielle Situation, Gesundheit)? Ergibt sich daraus eine Verdnderung des Risikos erneuter Straf-

falligkeit?

Welche Risikosituationen sind seit Abschluss des Lernprogramms aufgetreten? Konnten sie bewaltigt
werden?
Wenn ja, durch welche Aspekte des Krisenplans? Wenn nein, welche Aspekte mussen vertieft oder erganzt
werden?

Abmachungen mit dem Teilnehmer / anzusprechende Themen im 2. Gesprach
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2. Nachgesprach Datum ..o gefihrt durch ...,

Welche Veranderungen in der sozialen Situation haben sich seit dem letzten Gesprach ergeben (Beruf,
Kontakte, finanzielle Situation, Gesundheit)? Ergibt sich daraus eine Veranderung des Risikos erneuter Straf-

falligkeit?

Welche Risikosituationen sind seit dem letzten Gesprach aufgetreten? Konnten sie bewaltigt werden?

Wenn ja, durch welche Aspekte des Krisenplans? Wenn nein, welche Aspekte mussen vertieft oder erganzt
werden?

Abmachungen mit dem Teilnehmer / anzusprechende Themen im 3. Gesprach
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Anhang 10

=3 . , .
~ BEWAHRUNGSDIENST ZURICH I
? ZURCHER LERNPROGRAMME
Vereinbarung fiur die Teilnahme am Lernprogramm START
(Soziales Training fur aggressives und risikobereites Verkehrsteilnehmer)

zwischen

und dem Bewahrungsdienst Zurich Il

Das Ziel des Lernprogramms ist es, dass Sie in Zukunft ohne Ruckfalle zurecht-
kommen. Um dieses Ziel zu erreichen,

* setzen Sie sich im Lernprogramm mit Ihren Delikten auseinander und Uberneh-
men Verantwortung fur lhr Handeln

* Uben Sie in der Gruppe neue Verhaltensweisen ein, die hilfreich sind, damit Sie
bei der Arbeit, in Beziehungen und in der Freizeit besser zurechtkommen, auch
ohne mit dem Gesetz in Konflikt zu kommen

Fiur die Arbeit in der Gruppe sind einige grundsatzliche Regeln noétig, die nachfol-
gend erlautert werden:

Teilnahme am Lernprogramm

Das Lernprogramm besteht aus 10 wodchentlich stattfindenden Gruppensitzungen
sowie aus drei Einzelgesprachen, die nach Abschluss der Gruppensitzungen statt-
finden. Um in der Gruppe Fortschritte zu erreichen, ist es wichtig, dass jede einzelne
Gruppensitzung besucht wird. Die Kursleitung kann zusatzliche Einzelsitzungen
verfugen, um lhren Erfolg im Lernprogramm sicherzustellen.

Aus diesem Grund muss das gesamte Lernprogramm luckenlos besucht werden; alle
Teilnehmer mussen punktlich zu den Sitzungen erscheinen. Bin ich aus einem
wichtigen Grund verhindert, melde ich mich vorher bei der Leitung des Lernpro-
gramms ab. Nicht besuchte Sitzungen hole ich in Einzelgesprachen nach.

Verhalten in der Gruppe

Ein sicheres Arbeitsklima ist eine wichtige Grundlage, um im Lernprogramm
Fortschritte zu erreichen. Deshalb werden Gewalttatigkeiten oder Drohungen gegen-
uber den Trainer/innen und den anderen Teilnehmern im Lernprogramm nicht gedul-
det. Um meine eigene Konzentration und die der anderen Teilnehmer zu
gewabhrleisten, darf ich nicht unter Alkohol- oder Drogeneinfluss zu den Sitzungen
erscheinen.

Auskiinfte Giber meine Person
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Der Bewahrungsdienst Zurich Il informiert das zuweisende Gericht / die zuweisende
Behorde Uber meine Teilnahme und den Abschluss des Lernprogramms /
Ausschluss vom Lernprogramm. Uber die Inhalte der Gruppensitzungen gibt der
Bewahrungsdienst Zurich |l keine Informationen weiter.

An andere Amtsstellen, Institutionen und an aussen stehende Personen gibt der
Bewahrungsdienst Zurich Il keine Informationen uber mich weiter.

Stillschweigen

Nur in einer vertrauensvollen Atmosphare konnen sich alle Teilnehmer offen und
personlich aussern. Ich verpflichte mich daher, ausserhalb des Lernprogramms Still-
schweigen zu bewahren Uber alles, was andere Teilnehmer des Lernprogramms in
den Gruppensitzungen erzahlen.

Videoaufnahmen

Wahrend der Durchfuhrung des Lernprogramms werden Videoaufnahmen fur die
Ausbildung der Trainer/innen und die Qualitatssicherung angefertigt. Alle Personen,
die Umgang mit den Videoaufnahmen haben, sind der Schweigepflicht unterstellt.

Fragebogen

FUr die Qualitatssicherung der Lernprogramme werden Daten mit Fragebogen
erhoben. Diese Daten werden vom Bewahrungsdienst Zurich Il vertraulich behandelt
und nur in anonymisierter Form weitergegeben, so dass keine Ruckschlisse auf
meine Person moglich sind.

Kosten des Lernprogramms
Die Kosten des Lernprogramms und der Nachgesprache betragen Fr. 500.-.

Halte ich eine oder mehrere Punkte dieser Vereinbarung nicht ein, kann ich vom
Lernprogramm ausgeschlossen werden. Dies gilt insbesondere

* wenn ich unentschuldigt fehle,

* wenn ich zu spat zu den Gruppensitzungen erscheine,

* wenn ich an einer Gruppensitzung gewalttatig werde oder Drohungen aussere,
* wenn ich unter Alkohol- oder Drogeneinfluss zu einer Gruppensitzung komme.

Ich habe diese oben erwahnten Bedingungen zur Kenntnis genommen und erklare
mich mit meiner Unterschrift mit ihnen einverstanden.

Ot D atUM . e

Der Teilnehmer: Fir den Bewahrungsdienst Zurich |l
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Anhang 11
Training Soziale Fertigkeiten TRIAS Phase | und Il

AEA, Gefangnis Affoltern, Kolonie Ringwil,
Gefangnis Realta, Strafanstalt Pdschwies, n Legende

HG Winterthur
Beginn / Ende

c
i Anmeldung fiir TRIAS o5
zuriick an Auftraggeber (die Auftraggeber treffen ein S '§’
- Vorselektion) : >
E& Prozess
) ]
5 <
14
Informationsveranstaltung fiir interessierte Teilnehmer in Dokument
den Vollzugsanstalten
0
Motivations- und
Eignungsprifung
negativ
SRA1
Dokumente
it 1.1 Checkliste Dossier
TRIAS | positiv 1.2 Anmeldung
Durchfiihrung pro Vollzugsanstalt 1.3 Assessment

FV bestimmen 1.4 Interventiosvorschlag

Kursbestétiung bei Abschluss Kandidat und Auftraggeber 1.5 Vereinbarung
1.6 Bestatignung

— informieren x
elektronisch erfassen (Access 1.7 Nachgespréach
nach Motivationsgesprach Ubertritt WordPro-Journal)
in die Phase Il moglich 1.8 Verlaufsdukomentation
TRIAS II \/\
Durchfiihurng Feldstrasse

offen fiir alle Vollzugsanstalten
Evaluation

Kursbestatigung bei Abschluss
SRA1 blau Trias |
SRA1 rot Trias I |
NB6

—i SRAZ2 blau Trias |
SRAZ2 rot Trias Il

Nachgesprach Nachgesprach
nach 6 Monaten nach 6 Monaten

| | \/\

Ein Jahr nach Programmende
Strafregisterauszug einholen

Abschluss TRIAS |
und/oder Il

BVD Team Ziirich Il 14.01.2005 kk



Training Soziale Fertigkeiten TRIAS Phase | und Il

AEA, Gefangnis Affoltern, Kolonie Ringwil,
A Gefangnis Realta, Strafanstalt Poschwies,
HG Winterthur

Informationsveranstaltung fur interessierte Teilnehmer in den
Vollzugsanstalten

Motivations- und
Eignungsprufung

A

TRIAS |
Durchfihrung pro Vollzugsanstalt

'] nach Motivationsgesprach tbertritt
in die Phase Il mdglich

A 4

TRIAS I
Durchfihurng Feldstrasse
offen fur alle Vollzugsanstalten

Kursbestatigung bei Abschluss

I
Nachgesprach Nachgesprach
nach 6 Monaten nach 6 Monaten

A 4

Ein Jahr nach
Programmende
Strafregisterauszug
einholen

BVD Team Ziirich Il 14.01.2005 kk
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Anhang 12

1 Worum es geht

TRIAS heisst ausgeschrieben "Training flir Insassen und
Austretende von Strafanstalten”.

Sie lernen in diesem Training

= Konflikte und Probleme besser zu ldsen,

= auch in schwierigen Situationen zu kommunizieren,
« Vorstellungsgesprache optimal zu fithren,

= Alltagsschwierigkeiten besser zu bewéltigen.

Das TRIAS ist in zwei voneinander unabhéngige Phasen mit
folgenden Themenschwerpunkten gegliedert:

» Phasel: Probleme und Konflikte besser bewiltigen.

+ Phasell: In schwierigen Situationen besser kommuni-
zieren. Im Zentrum steht dabei das Vorstel-
lungsgesprach.

Ziel ist, dass Sie Anforderungen wéahrend und nach dem
Vollzug so bewdltigen, dass Sie nicht mehr mit dem Gesetz
in Konflikt kommen. Erreichen kénnen Sie dies mittels Ver-
besserung lhrer sozialen Fertigkeiten.

1 12 (3,

zurecht kommen

soziale - bei der Arbeit N
Fertigkeiten - in Beziehungen —> Straffalligkeit
trainieren - in der Freizeit vermeiden

- mit Amtern etc.




2 Arbeitsmethoden

Soziale Fertigkeiten werden nicht vererbt, sondern erlernt.
Wer in seinem bisherigen Leben zu wenig Gelegenheit
hatte, solche Fertigkeiten zu trainieren, kann dies im TRIAS
nachholen. Konkret lernen Sie, in schwierigen Situationen
die beste Handlungsmdéglichkeit auszuwéhlen.

Erlernt werden soziale Fertigkeiten dhnlich wie eine Sportart
oder Sprache. Durch Wissensaufnahme, Beobachten, Uben
im Rollenspiel und praktisches Umsetzen kann jeder seine
Lernziele erreichen. Losungen werden dabei so lange einge-
Uibt, bis sie im Alltagsleben gut anwendbar sind.

Folgende Arbeitsmittel werden eingesetzt:

Wissensvermittiung
Sie lernen Modelle kennen, mit denen Probleme
und Konflikte besser bewiltigt werden kénnen.

Gruppendiskussion

Sie erfahren, wie andere Teilnehmer einen Sach-
verhalt sehen und kénnen von ihren Ideen profi-
tieren.

i

iy,
I g

Rollenspiel

Sie (ben neue \{erhaltensweisen so realitdtsnah
wie maoglich ein. Ubung macht den Meister!

Selbststandige Ubungen

Je nach persénlichem Schwerpunkt kénnen Sie
Inhalte des Trainings selbstindig vertiefen.

3 Aufbau der Trainings

Das TRIAS besteht aus zwei Phasen, die nacheinander
oder einzeln besucht werden kénnen. Die Inhalte sind weit-
gehend voneinander unabhéngig.

TRIAS Phase |

Thema: Probleme lgsen, Konflikte bewiltigen

Ziel: Sie kénnen Probleme und Konflikte er-
folgreicher bewaltigen.

“Teilnehmer: Personen im Strafvollzug (auch ohne
z Urlaubsberechtigung, da Training in der
Anstalt stattfindet)

Dauer: 6 Sitzungen a 3% Stunden

TRIAS Phase I

| Thema: Erfolg im Vorstellungsgesprich, allge-
mein besser kommunizieren

Ziel: Sie haben speziell hinsichtlich Vorstel-
lungsgesprach |hre Kommunikations-
Fertigkeiten verbessert.

Teilnehmer: Personen im Strafvollzug vor dem Aus-
i tritt (nur mit Urlaubsberechtigung, da
| Training in Zurich stattfindet)

Dauer: 6 Sitzungen a 3% Stunden



TRIAS Phase I: Probleme I6sen und Konflikte
bewiltigen

Im Umgang mit Problemen machen wir im Alltag immer
wieder Fehler, Um Schwierigkeiten erfolgreich bewaltigen zu
kénnen, miussen wir diese Fehler erst einmal erkennen. Das
TRIAS Phase | hat deshalb unter anderem zum Ziel, die
Wahrnehmung zu scharfen. Nur wer seine typischen Fehler
kennt, kann diese in Zukunft vermeiden.

Haufige Fehler beim Ldsen von Problemen

tberstirzt
vorgehen

——
Handeln
ohne nachzudenken

nichts
unternehmen
typische
Denkfehler machen
ein Problem
nicht wahrnehmen

Sie lernen im TRIAS Phase | eine leicht verstindliche
Methode kennen, um Probleme systematisch anzugehen
und sie schrittweise zu losen. Ausserdem uben Sie Strate-
gien ein, um Konflikie auf eine gute Art und Weise zu
bewidltigen.

ungeloste
Probleme

Probleme nicht
wahrhaben wollen

—

Wichtige Schritte, um Probleme zu I6sen

1. Schritt

das Problem
wahrnehmen

2. Schritt
das Ziel
formulieren

3. Schritt

Losungswege
sammein

4. Schritt
sich
entscheiden
5. Schritt

handein

Es werden nicht nur theoretische Modelle vermittelt. Sie
Uben auch die praktische Umsetzung im Alltag. An Hand
von selbst gewahlten Beispielen bewiltigen Sie Probleme
und Konflikte Schritt fir Schritt.

Das TRIAS Phase | richtet sich an samtliche Personen im
Strafvollzug. Weil das Training in der Anstalt durchgefiihrt
wird, muassen Sie fir eine Teilnahme nicht urlaubsberechtigt
sein.
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TRIAS Phase [I: Kommunikation mit Schwerpunkt
Vorstellungsgesprach

Im TRIAS Phase Il befassen Sie sich mit Kommunikation,
insbesondere mit Anforderungen im Vorstellungsgespréach.

TRIAS Phase ll

"

verhandeln und
Konflikte l16sen

Vorstellungsgesprach

Vorstellungsgespréch

Zu folgenden Problemstellungen werden Lé&sungen erar-
beitet:

* Was sage ich zu meinen Stirken und Schwachen?

*  Wie stelle ich Liicken im Lebenslauf positiv dar?

* Wie kann ich meinem Interesse Ausdruck verleihen?

*« Was muss ich tun, um selbstsicher zu wirken und einen
guten Eindruck zu hinterlassen?

Handlungsmaéglichkeiten werden nicht nur diskutiert, son-
dern auch praktisch eingetibt.

Verhandeln und Konfiikte Idsen

Konflikte mit anderen Menschen sind Teil unseres Alitags.
Im TRIAS Phase |l haben Sie die Mdaglichkeit, sich im Ver-
handeln und Bewaltigen von Konflikten zu Gben. Sie erfah-
ren mehr Gber

« gangige Kommunikationsstile und ihre Vor- und Nach-
teile,

= weit verbreitete Fehler beim Kommunizieren,
» Regeln fur gute Kommunikation.

Am Beispiel typischer Alltagssituationen wird praktisch ein-
gelibt, wie Sie sich bei Konflikien am besten verhalten.
Dabei lernen Sie die Merkmale guter Kommunikation
kennen.

Das TRIAS Phase |l richtet sich an Personen, die dem-
nachst aus der Strafanstalt austreten. Weil das Training in
Zurich stattfindet, missen Sie flUr eine Teilnahme urlaubs-
berechtigt sein.
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4 Organisatorisches

Eignungsabkldrung

Vor Programm-Beginn werden Sie zu einem Abklarungs-
gesprach eingeladen. Dabei wird geklart, ob das Training fur
Sie das Richtige ist oder andere Angebote nétig sind.
Zudem erhalten Sie detailliertere Informationen ber das
TRIAS.

Durchfiihrungsort

« TRIAS Phase |. Strafanstalt

= TRIAS Phase ll: Bewdhrungsdienst Zlrich |l
Feldstrasse 42, 8004 Zirich

Trainer/innen

Die Trainings werden von erfahrenen Psychologen und
Sozialarbeiter/finnen des Bewdhrungsdienstes Zirich ge-
leitet, die speziell fir die Durchfihrung dieser Programme
ausgebildet sind.

Stand: 12.06.2003



Anmeldung zur Eignungsabklarung
fur TRIAS-Lernprogramme Teinehmer Nr. (eerlassen)

Vollzugsanstalt:

Abklarung zur Teilnahme an:

1 Personliche Daten

Name / Vorname:

Nationalitat:

Letzter Bildungsabschluss:

Anhang 13

zustandig:

O Phasel (im Strafvollzug)
O Phase Il (vor Austritt bzw. Ubertritt in HF)
O Phase lll (nach Austritt bzw. Ubertritt in HF)

Geboren am:

Wohnsitz in
CH seit (JJJJ):

O Schulbesuch weniger als 7 Jahre abgeschlossene Berufslehre
weiterfihrende Berufsabschlisse
Mittelschule (DMS, Gymnasium)

Universitat, Fachhochschule

O obligatorische Schule
O Anlehre

Oo0oag

2 Aktuelles Delikt (letztes, im Vordergrund stehendes Delikt beziiglich laufender Freiheitsstrafe)

Deliktart:

O Vermobgensdelikt O Delikt gegen Ehre und den Geheim-
und Privatbereich
O Delikt gegen Leib und Leben O strafbare Handlungen gegen die
sexuelle Integritat
O Delikt gegen Freiheit O Widerhandlungen gegen das
(Notigung, Drohung) Strassenverkehrsgesetz
O Widerhandlungen gegen das O

Betdubungsmittelgesetz

Zeitpunkt des letzten, im Vordergrund stehenden Delikts
beziglich laufender Freiheitsstrafe (TT.MM.JJJJ):

Strafmass in Monaten:

Urteilsdatum (TT.MM.JJJJ):

Beginn des Strafvollzugs (TT.MM.JJJJ):

Austritt / Ubertritt vorgesehen per (TT.MM.JJJJ):

Grund des Austritts / Ubertritts:

O HF O 2/3-Termin O Straf-Ende
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Name / Vorname:

Das Delikt steht in Zusammenhang mit dem Konsum von Alkohol oder Drogen O Ja O Nein
Bereut das im Vordergrund stehende Delikt wegen seiner Folgen O Ja O Nein
Bereut das im Vordergrund stehende Delikt, weil er dessen Unrecht einsieht O Ja O Nein

3 Deliktgeschichte (Vorstrafen ohne aktuelles Delikt => siehe Punkt 2)

aktenkundige Vorstrafen in gleicher Deliktart: O kein Delikt O 1 Delikt O 2 und mehr Delikte

Wenn ja, Datum des letzten Delikts (TT.MM.JJJJ):

aktenkundige Vorstrafen in anderer Deliktart: O kein Delikt O 1 Delikt O 2 und mehr Delikte

Wenn ja, Datum des letzten Delikts (TT.MM.JJJJ):

Sind Delikte aus dem Alter unter 18 Jahren aktenkundig? O Ja O Nein

Liegt bereits eine Verurteilung wegen Gewaltdelikten vor? O Ja O Nein

4 Angaben zur Eignung

Kann Deutsch verstehen, sprechen und lesen O Ja O Nein
Ist gewillt, sich aktiv am Training zu beteiligen O Ja O Nein
Ist in der Lage, sich in einer Gruppe einzugliedern O Ja O Nein
Aktuelle oder friihere Behandlung wegen psychischer Probleme O Ja O Nein

Wenn ja, Details:

Besteht eine Suchtmittelabhangigkeit? O Ja O Nein

Wenn ja, Dauer, Art und Schweregrad:

Hatte jemals Probleme in der Schule / am Arbeitsplatz wegen Konsums von O Ja O Nein
Alkohol oder Drogen
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Droht Landesverweis?

Wenn ja, Details:

Name / Vorname:

O Ja

O Nein

Voraussichtlich urlaubsberechtigt ab (TT.MM.JJJJ):

5 Interventionsbedarf (Einschatzung der Probleme und Zielsetzungen)

Lerninhalt TRIAS

konkretes Problem / Zielsetzung

O Probleme systematisch l6sen

O Konflikte konstruktiv
bewaltigen

O Im Bewerbungsgesprach
Erfolg haben

O Kommunikationsfertigkeiten
verbessern

O Alltag nach der Entlassung
besser bewaltigen

Ort / Datum:

Unterschrift:

Anmeldung senden an: Bewahrungsdienst Zirich Il, Lernprogramme, Feldstr. 42, 8090 Zirich
Fax 043 259 84 49, E-Post lernprogramme@ji.zh.ch
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Anhang 14

=3~ BEWAHRUNGSDIENST ZURICH II Nr.

< TRIAS - Eignungsabklarung

Name / Vorname

zugewiesen am / durch

Abklarung durchgeflihrt am / durch

Vollzugsanstalt

2/3 Termin am

Halbfreiheit geplant ab

Straf-Ende am

3 Teilnahme maoglich an O Phasel O Phase ll

Alter, familiare Situation, Aufenthaltsstatus, Beruf, Bildungshintergrund

Deliktgeschichte, aktuelle Delikte => gegen Leib und Leben / sexuelle Integritat rot markieren

In Hinsicht auf Arbeit, Beziehungen, Geld, Freizeit, Umgang mit Suchtmitteln, Gesundheit

c

)
=

)

X

=
i.._‘E

o

=]
<
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I. Einschatzung des Lernbedarfs

Inhalte Phase |

O Probleme Schritt flir Schritt angehen

Konflikte ansprechen und bewaltigen

Far Problemlésung Verantwortung tbernehmen
Bedurfnisse angemessen vertreten

Auf Provokationen angemessen reagieren

Mit Regeln besser umgehen kdnnen

OO00ooao

Sich selber zum Durchhalten motivieren

:> Genugend Lernbedarf fir Teilnahme am TRIAS Phase | O Ja O Nein

Bemerkungen:

Inhalte Phase li

Vorstellungsgesprach:

O Selbstsicher auftreten

O Eigene Starken und Schwéachen kennen / darlegen
O Dem Arbeitgeber Interesse signalisieren

O Lidcken im Lebenslauf positiv darstellen

Kommunikation allgemein:
O Konflikte ansprechen
O Richtig verhandeln

:> Genugend Lernbedarf fir Teilnahme am TRIAS Phase |l O Ja O Nein

Bemerkungen:
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Il. Einschatzung der Eignung

1.  kognitive Ressourcen

Genigend Auffassungsgabe und Konzentration, um Gesprach zu verstehen O Ja O Nein
3 Kognitive Ressourcen fir eine Teilnahme am TRIAS ausreichend O Ja O Nein

2.  sprachliche Ressourcen

Kann Deutsch sprechen, einfache deutsche Texte verstehen O Ja O Nein
3 Sprachliche Ressourcen fir eine Teilnahme am TRIAS ausreichend O Ja O Nein
3. psychische Ressourcen

Klient ist fir Gruppensetting geeignet (hat keine ibermassige Angst) O Ja O Nein
Klient ist flr die anderen Teilnehmer tragbar O Ja O Nein
=) Psychische Ressourcen fiir eine Teilnahme am TRIAS ausreichend O Ja O Nein
4. aussere Umstande

Phase II: Entlassungszeitpunkt |&sst Teilnahme zu O Ja O Nein
Phase II: Ausweisungs-Situation Iasst Teilnahme zu O Ja O Nein
< Die Teilnahme ist angesichts der dusseren Umstande zumutbar O Ja O Nein
5. Motivation

Was mdchte der Klient im TRIAS erreichen?

Klient legt klare Ziele fir das TRIAS fest O Ja O Nein
Verpflichtet sich zur Teilnahme an einer vollstandigen TRIAS-Phase O Ja O Nein
<& Motivation fir den Besuch des TRIAS ausreichend O Ja O Nein
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Das Lernprogramm TRIAS ist eine geeignete Intervention

O Ja O Nein, keine Intervention O Nein, andere Intervention
erforderlich erforderlich, namlich:
Sind andere Angebote notwendig, um das Ruckfallrisiko zu senken? 0O Ja O Nein

Wenn ja, welche?

Zusammenfassende Einschatzung der Voraussetzungen des Klienten

Ist von seinen personlichen Voraussetzungen her fir das TRIAS O Ja O Nein
geeignet (Fragen 1 bis 5 mit Ja beantwortet)

lll. Zuteilungs-Entscheid

Aufnahme in TRIAS O Phasel O Phasell

Bemerkungen:
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BEWAHRUNGSDIENST ZURICH I
@ TRIAS - Training fur Insassen und Austretende von Strafanstalten

Interventions-Vorschlag TRIAS Phase |

Anhang 15a

Name Vorname
geboren

zugewiesen am durch
Abklarung am durch

l. Interventionsbedarf beziiglich Inhalt des TRIAS Phase |
Probleme Schritt fur Schritt angehen

Konflikte ansprechen und bewaltigen

Far Problemlésung Verantwortung ubernehmen
Bedurfnisse angemessen vertreten

Auf Provokationen angemessen reagieren

Mit Regeln besser umgehen kdnnen

O00O00ao0oa00

Sich selber zum Durchhalten motivieren

Il. Personliche Eignung fir Trainingsprogramm

Deutschkenntnisse O ausreichend O ungenigend

kognitive Ressourcen O ausreichend O ungenigend

psychische Ressourcen O ausreichend O ungenigend

Eignung fur die Arbeit in Gruppen O ausreichend O ungenigend

Motivation O ausreichend O ungenigend
lll. Empfehlung

O Teilnahme am TRIAS Phase |
O Fadr Teilnahme nicht geeignet
O Weiteres:

Bemerkungen:

Bitte rufen Sie uns an, wenn Sie weitere Fragen haben (Tel. 043 259 83 11).

Zurich, 30.06.2003 Unterschrift: oo,
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BEWAHRUNGSDIENST ZURICH I
@ TRIAS - Training fur Insassen und Austretende von Strafanstalten

Interventions-Vorschlag TRIAS Phase Il

Anhang 15b

Name Vorname
geboren

zugewiesen am durch
Abklarung am durch

I. Interventionsbedarf bezuglich Inhalt des TRIAS Phase Il
Vorstellungsgespréch:
O Selbstsicher auftreten
O Eigene Starken und Schwéachen kennen / darlegen
O Dem Arbeitgeber Interesse signalisieren
O Lidcken im Lebenslauf positiv darstellen
Kommunikation allgemein:
O Konflikte ansprechen

O Richtig verhandeln

Il. Personliche Eignung fir Trainingsprogramm

Deutschkenntnisse O ausreichend O ungenigend

kognitive Ressourcen O ausreichend O ungenigend

psychische Ressourcen O ausreichend O ungenigend

Eignung fur die Arbeit in Gruppen O ausreichend O ungenigend

Motivation O ausreichend O ungenigend
lll. Empfehlung

O Teilnahme am TRIAS Phase ||
O Fadr Teilnahme nicht geeignet

O Weiteres:

Bemerkungen:

Bitte rufen Sie uns an, wenn Sie weitere Fragen haben (Tel. 043 259 83 11).
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TRIAS - Training fur Insassen und Austretende von Strafanstalten

Zrich, 30.06.2003 Unterschrift: oo



Verlaufsdokumentation TRIAS

l. Verlauf der Abklarungsphase ausgefillt durch ...

Anhang 16

Alter, beruflicher und familiarer Hintergrund

Soziale Auffalligkeiten (Arbeit, Geld, Beziehung, Freizeit, Umgang mit Suchtmitteln);

Auffalligkeiten im Gesprach, psychische Stérungen, Sprach- oder Konzentrationsschwierigkeiten.

Frihere Straftaten, aktuelle Straftat (Anlass, Ablauf, Strafmass, Auseinandersetzung)

bt
i
Y
©
f o
it
n

Inhalte Phase |

O Probleme Schritt fir Schritt angehen

O Konflikte ansprechen und bewaltigen

O Fdar eigene Handlungen Verantwortung ibernehmen
O Bedurfnisse angemessen vertreten

Inhalte Phase Il

E O Selbstsicher auftreten O Konflikte ansprechen
g O Eigene Starken und Schwéachen kennen / darlegen O Richtig verhandeln
c O Dem Arbeitgeber Interesse signalisieren O
3 O Lucken im Lebenslauf positiv darstellen
Inhalte Phase Il
O Beziehungen knlpfen, aufrechterhalten oder O Gestaltung der Freizeit
abbrechen
O Umgang mit Arbeitsanforderungen O Umgang mit Behoérden und Autoritaten
O

Auf Provokationen angemessen reagieren
Mit Regeln besser umgehen kénnen
Sich selber zum Durchhalten motivieren

Anmerkung: Diese Seite kann ersetzt werden durch S. 1 bis 2 des TRIAS-Assessmentbogens.
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Il. Verlauf der Gruppentrainings

Verlauf TRIAS | Start des Lernprogramms: ..o

Besonderheiten bei der Durchfiihrung (aufgetretene Schwierigkeiten etc.)

O

Probleme Schritt fur Schritt angehen

Konflikte ansprechen und bewaltigen

Fur eigene Handlungen Verantwortung Gibernehmen

Bedurfnisse angemessen vertreten

Auf Provokationen angemessen reagieren

Mit Regeln besser umgehen kénnen

Sich selber zum Durchhalten motivieren

Wo besteht weiterhin Lernbedarf? Was ist im Nachgesprach genau anzusprechen?

Welche Méglichkeiten des Transfers in den Alltag formuliert der Teilnehmer?
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Verlauf TRIAS Il Start des Lernprogramms: ..o

Besonderheiten bei der Durchfiihrung (aufgetretene Schwierigkeiten etc.)

Wo besteht weiterhin Lernbedarf? Was ist im Nachgesprach genau anzusprechen?

O Selbstsicher auftreten

O Eigene Starken und Schwachen kennen / darlegen

O Dem Arbeitgeber Interesse signalisieren

O Lucken im Lebenslauf positiv darstellen

O Konflikte ansprechen

O Richtig verhandeln

Welche Méglichkeiten des Transfers in den Alltag formuliert der Teilnehmer?
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Verlauf TRIAS Il Start des Lernprogramms: ..o

Besonderheiten bei der Durchfiihrung (aufgetretene Schwierigkeiten etc.)

Behandelte Themen:
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lll. Verlauf der Nachgesprache
Das Nachgesprach TRIAS | und Il findet 6 Monate nach Abschluss des Gruppentrainings statt.

TRIAS | Datum .o geflihrt durch ...,

Transfer: In der letzten Lernprogramm-Sitzung hat der Teilnehmer sich Situationen vorgenommen, in denen
er gelernte Fertigkeiten anwenden will. Wie ist ihm das gelungen?

Vertiefen der Inhalte: Welche Lernprogramm-Inhalte konnten im Nachgesprach vertieft werden? Mit welchem
Erfolg?
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Anhang 17
Prospekte Versuchsgruppe fir Bezirksanwaltschaften und Gerichte, Seite 2 und auf Seite 3 fur Teilnehmer und Teilnehmerinnen

= . JUSTIZVOLLZUG BEWAHRUNGS- UND
KANTON ZURICH VOLLZUGSDIENSTE
Weitere Auskiinfte durch:
Bewahrungsdienst Zirich Il
Lernprogramme
Feldstrasse 42
8090 Zirich
Sekretariat:

Telefon 043 259 83 12
Fax 043 259 84 49

lernprogramme®@ji.zh.ch

Tramstation

Kalkbreite

Linie 243 0‘%,,%
Bus 32 agg,
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~ JUSTIZVOLLZUG BEWAHRUNGS- UND

KANTON ZURICH VOLLZUGSDIENSTE

Lernprogramme

M leisten einen Beitrag, bei Straffalligen das Rackfallrisike zu mindern. Erreicht
wird dies mit einer frihzeitigen, auf die individuellen Bediirfnisse der Teit-
nehmer ausgerichteten Intervention;

B sind nach kognitiv-verhaltenstherapeutischen Grundsatzen entwickelte
Gruppentrainings. Diese versprechen hinsichtlich Einstellungs- und
Verhaltensénderung am meisten Erfolg;

8 beinhalten Wissensvermittlung, Gruppendiskussionen und Rollenspiele.

Es geht nicht um Therapie, sondern um das Erlernen und Erproben neuer
Verhaitensweisen;

B werden im Ausland seit Jahren in der Arbeit mit Straffalligen erfolgreich

angewendet.

Zielsetzungen

Lernprogramme bef3higen die Teitnehmer:

W schwierige Situationen zukanftig auf gesellschaftiich akzeptierte Weise zu
bewidltigen,

B bei der Arbeit, in Beziehungen und in der Freizeit besser zurechtzukommen
Um dies zu erreichen, Gben die Teilnehmer:

® zwischenmenschliche Konflikte zu l6sen,

M Probleme Schritt fur Schritt anzugehen,

m das eigene Verhalten besser in den Griff zu bekommen.

Dabel setzen sie sich auch mit ihrer Straftat auseinander.

Zielgruppe

An einem Lernprogramm teiinehmen kannen zu einer bedingten Strafe
verurteilte Manner, bei FiaZ-Delikten ebenfalls Frauen:

W im Alter von 18 bis 30 Jahren, bei HIBO- und FiaZ-Delikten unbegrenzten Aters,
B die in der Schweiz Wohnsitz haben,

W sich auf Deutsch verstandigen kénnen,

W beziiglich des Sachverhalts gestandig sind.

Unser Angebot

Wir bieten folgende Lernprogramme an:

B Deliktorientiertes Training fr junge Straffillige mit Vermogens- oder
Gewaltdelikten (DoT). Umfasst 10 Sitzungen a 2 Stunden

B Training fir Manner, die in der Partnerschaft Gewalt ausgeibt haben (HIBQ).
Umfasst 14 Sitzungen a 2% Stunden

W Training far alkoholisierte Verkehrsteilnehmer (TAV).
Umfasst 10 Sitzungen a 2 Stunden

B Soziales Training fiir aggressive und risikobereite Verkehrsteilnehmer (START).
Umfasst 10 Sitzungen a 2 Stunden

Durchfiilhrung

An einem Lernprogramm nehmen max. 12 Personen teil. Es wird in der Regel
einmat pro Woche abends durchgefihrt. Die Veranstaitungen finden an der
Feldstrasse 42 oder der Stauffacherstrasse 96 in Zhrich statt. Geleitet werden sie
von fachlich qualifizierten Trainernfinnen.

Aufnahme-Prozedere

Im Rahmen der Strafuntersuchung Uberweisen Bezirksanwaltschaften nach

der Einvernahme alle Angeschuldigten, die zur Zielgruppe gehéren, fir eine
Eignungsabklarung an den Bewahrungsdienst Zdrich Il. Dieser prift innert

4 Wochen, ob von einem Ruackfallrisiko auszugehen ist und eine Eignung fir gin
Lernprogramm besteht. Dabei erfolgt auch eine Einschiatzung der Defizite
des/der Angeschuldigten. Auf Basis der Eignungsabklarung wird die Erteilung
einer Weisung fur ein Lernprogramm oder eine andere Intervention empfohien.
Wer in ein Programm aufgenommen worden ist, muss sich schriftlich verpflich-
ten, an samtlichen Gruppensitzungen inklusive Nachgesprichen teilzunehmen.

Modellversuch

Lernprogramme sind in der Schweizer Strafjustiz eine neue Interventionsform.
Vom Bundesamt flr Justiz werden sie als Modellversuch anerkannt und
finanziell unterstiitzt. Der Modellversuch wird wissenschaftlich begleitet und
evaluiert. Um den Erfolg der Lernprogramme zu messen, finden zu Beginn und
am Ende Testabklarungen statt. Die Ergebnisse werden mit denjenigen von
Kentrollgruppen verglichen, die nicht an Lernprogrammen teilgenommen
haben.




o~ JUSTIZVOLLZUG BEWAHRUNGS- UND

KANTON ZORICH VOLLZUGSDIENSTE

Lernprogramme

M sind Gruppentrainings, die Wissensvermittlung, Diskussionen und
Rollenspiele beinhalten;

B bieten lhnen die Méglichkeit, Fertigkeiten wie Probleme Iésen, Kemmuni-
kation und Selbstkontrolle zu verbessern;

M sind nicht mit Therapie zu verwechseln. Es geht ums Erlernen und Erproben
neuer Verhaltensweisen,

B werden im Ausland seit Jahren erfolgreich durchgetahrt.

Zielsetzungen

Lernprogramme unterstUtzen Sie darin:

B schwierige Situationen zu bewaltigen, ohne mit dem Gesetz in Konffikt
zu kemmen,

B den vielfdltigen Anforderungen des Alltags kompetenter begegnen
zu kdnnen.

Um dies zu erreichen, Uben Sie:

B zwischenmenschliche Konflikte zu |8sen,

@ Probleme Schritt fir Schritt anzugehen,

8 das eigene Verhalten besser in den Griff zu bekommen.
Dabei setzen Sie sich auch mit lhrer Straftat auseinander.

Unser Angebot

Wir bieten folgende Lernprogramme an:

W Deliktorientiertes Training far junge Straffallige mit Vermdgens- oder
Gewaltdelikten (DoT). Umfasst 10 Sitzungen & 2 Stunden

W Training fir Manner, die in der Partnerschaft Gewalt ausgelibt haben (HIBQ).
Umfasst 14 Sitzungen a 2% Stunden

W Training fir alkoholisierte Verkehrsteilnehmer {TAV).
tmfasst 10 Sitzungen a 2 Stunden

B Soziales Training flr aggressive und risikobereite Verkehrsteilnehmer (START).
Umfasst 10 Sitzungen a 2 Stunden

Durchfiihrung

An einem lernprogramm nehmen max. 12 Personen teil. Es wird in der Regel
einmal pro Woche abends durchgefiihrt. Die Veranstattungen finden an der
Feldstrasse 42 oder Stauffacherstrasse 96 im Ziircher Kreis 4 statt. Geleitet
werden sie von fachlich qualifizierten Trainern/innen des Bewahrungsdienstes
Zarich M.

Ihr Weg durchs Lernprogramm: In ein bis zwei Gesprachen kliren wir die
Eignung ab. Werden Sie in ein Programm aufgenommen, missen Sie sich
schriftlich verpflichten, alle Sitzungen inklusive Nachgesprachen zu absolvie-
ren. Je nach Lernprogramm nehmen Sie an 10 bis 14 Gruppensitzungen teil.
Danach folgen im Abstand von 3 Monaten noch 3 Einzelgesprache.

Modellversuch

Mit Lernprogrammen wird in der Schweizer Strafjustiz Neuland betreten. Die
Erfahrungen daraus geben Anst&sse zur Weiterentwicklung des Straf- und
Massnahmenvollzugs. Vomn Bundesamt fir Justiz werden unsere Lernprogram-
me als Modellversuch anerkannt.






Kurzbeschreibung eines Lernprogramms am von TAV (alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer / innen)

= = JUSTIZVOLLZUG BEWAHRUNGS- UND
KANTON ZURICH VOLLZUGSDIENSTE
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1 Worum es geht

Ziele des Trainings
Grundidee des Trainings

2 Arbeitsmethoden
3 Aufbau des Trainings
4 Was es bringt

5 Organisatorisches
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1 Worum es geht

Die Lernprogramme fur alkoholauffillige Verkehrsteilneh-
mer/innen richten sich an Personen, die im angetrunkenen
Zustand ein Fahrzeug gelenkt haben. Sie umfassen in der
Regel 10 am Abend durchgefilhrte Gruppen- sowie 3 Einzel-
sitzungen. An den Gruppensitzungen nehmen unter Anlei-
tung von 2 Trainer/innen max. 12 Personen teil.

Das Programm ist in folgende 5 Lernschritte gegliedert:

Sie lernen die falschen Entscheidungen und
o Hintergriinde kennen, die zu lhrer Alkoholfahrt
gefuhrt haben, und ziehen daraus die notwendi-
en Schlisse.

9 Sie Uberprifen kritisch Ihren persénlichen
Umgang mit Alkohol.

e Sie erhalten Informationen zur Wirkung von
Alkohol und den daraus resultierenden Risiken.

9 Sie lernen Methoden kennen, um verantwor-
tungsbewusst mit Alkohol umgehen zu kénnen.

9 Sie erarbeiten Strategien, um in Zukunft nicht
mehr rickfillig zu werden.

Nebst den Lernprogrammen fir alkoholauffallige Verkehrs-
teilnehmer/innen werden vom Bewahrungsdienst Zarich II
Trainings angeboten fur Straffallige, die aggressiv und
risikobereit Auto gefahren sind, Gewalt in der Beziehung
oder sonstige Gewalt- sowie Vermogensdelikte begangen
haben.

Anhang 18



Ziele des Trainings
Wie alle Lernprogramme des Bewahrungsdienstes Zirich 11
strebt dieses Training folgendes ubergeordnete Ziel an:

Das Risiko eines Riickfalls
soll vermindert werden.

Wenn Sie die folgenden 4 Lernziele erreichen, ist die
Wahrscheinlichkeit einer Bewédhrung sehr hoch:

Sie haben sich mit lhrer Straftat und den daraus
1 resultierenden Folgen auseinander gesetzt.

Sie kennen lhre personlichen Risikofaktoren und
2 haben sich Uber die Gesetzmassigkeiten friherer
Vorfélle Gedanken gemacht.

Sie kénnen Ihr Verhalten besser kontrollieren und
3 sind fahig, Problem- und Konfliktsituationen
angemessen zu bewditigen.

4 Sie haben einen persénlichen Verhaltensplan
erarbeitet, um auf zukinftige Risikosituationen
vorbereitet zu sein.

5

Grundidee des Trainings: Neue Gewohnheiten aneignen
Wer alkoholisiert Auto fahrt, tut dies in der Regel nicht zum
ersten Mal, wenn er erwischt wird. Gerade Personen, die
sich mit einer hohen Blutalkohol-Konzentration ans Steuer
setzen, haben sich oftmals daran gewdhnt, so Auto zu
fahren. Gute Vorsatze reichen in diesem Fall nicht aus, um
sich zukUnftig anders zu verhalten. Selbst wenn Sie
einsehen, dass lhre Verhaltensweise unvernunftig ist: Aus
eigener Erfahrung weiss jeder, wie schwierig es ist,
Gewohnheiten zu verandern. E£s muss also darum gehen,
eine andere Verhaltensweise zur Gewohnheit werden zu
lassen. Die Gefahr, in Risikosituationen riickfallig zu
werden, ist sonst sehr hoch.

| alte Gewohnheit |
Trinken und Fahren |
¥
i Sie werden von
|__der Polizei erwischt
v
Abschreckungs-Effekt
Sie reissen sich
__Zusammen
*_..
Risiko-Situation
Sie sind Riickfall-
- gefahrdet |
© 8 _
. kein Riickfall Riickfall
dank neuer wegen alter
~Gewohnheit __Gewohnheit




2 Arbeitsmethoden

In Lernprogrammen wird mit kognitiven und verhaltens-
orientierten Ansétzen der Psychologie gearbeitet. Diese sind
beziglich Erlernen neuer Verhaltensweisen am meisten
Erfolg versprechend.

Wissensvermittlung und das Erarbeiten neuer Verhaltens-
strategien haben im Training einen hohen Stellenwert. In
den Gruppensitzungen werden konkret folgende Arbeits-
methoden angewendet:

M wissensvermittiu ng

M Gruppendiskussionen
M Einzelarbeiten

M Arbeiten in Kleingruppen

| Rollenspiele

Sie eignen sich im Training also neues Wissen an, erhalten
in Diskussionen Denkanstdsse von anderen Teilnehmern
und erarbeiten auf dieser Basis alleine oder in Kleingruppen
neue Verhaltensmdglichkeiten.

Es wird von lhnen erwartet, dass Sie aktiv mitarbeiten.
Ublicherweise werden auch Arbeitsauftrage erteilt, die Sie
ausserhalb der Gruppensitzungen zu erledigen haben
("Hausaufgaben").

3 Aufbau des Trainings

Die Lernprogramme firr alkoholauffallige Verkehrsteilnehmer
sind wie erwdhnt in § Lernschritte gegliedert, die jeweils
mehrere Trainings-Einheiten umfassen. Im Folgenden erhal-
ten Sie einen Uberblick iiber den Aufbau und die Inhalte der
Programme. Je nach Trainings-Gruppe kénnen Themen-
punkie unterschiedlich gewichtet und mehr oder weniger
intensiv behandelt werden.

Das Problem verstehen

* Wie ist es dazu gekommen?

* Welche Entscheidungen haben
dazu gefQhrt?

* Was flr Folgen hat mein Delikt?

v

Umgang mit Alkohol

+ Welche Trinkmuster sind fir mich
typisch?

* Informationen zur Problematik von
Fahren unter Alkoholeinfluss

v



Umgang mit Risiken

Wie beurteile ich die Gefahrlichkeit
von Alkohol am Steuer?

Wie gehe ich mit Risiken um?
Kosten-Nutzen-Bilanz von Fahren
unter Alkoholeinfluss

Fertigkeiten trainieren

v

Entscheidungs-Training
Entspannungs-Training
Ablehnungs-Training
Selbstkontroll-Training

N7

Riickfédlle verhindern

Auseinandersetzung mit Rickfall-
risiko und -folgen

Notfallplan: Wie kann ich einen
Ruckfall verhindern?

4 Was es bringt

Das Training erméglicht Ihnen ein alltagsnahes Lernen und
befdhigt Sie, eine Riickfaligefahr rechtzeitiy zu erkennen
und Risikosituationen angemessen zu bewiiltigen.

In einem Programm fir alkoholaufféllige Verkehrsteilneh-
mer/innen lernen Sie konkret:

Ihr Verhalten in problematischen Situationen zu
analysieren und dahinter stehende Motive zu
erkennen

Kosten und Nutzen |hrer bisherigen Trink- und
Fahrgewohnheiten abzuwadgen und daraus die
notigen Schllsse zu ziehen

die Auswirkungen von Alkohol auf Ihre Fahrtichtigkeit
einzuschatzen

kontrolliert mit Alkohol umzugehen sowie Trinken und
Fahren zu trennen

Alkohol in Risikosituationen abzulehnen

Arger, Wut, Stress und Anspannung ohne Alkohol zu
bewaltigen

einen individuellen Verhaltensplan zur Verhinderung
eines Rickfalls zu erstellen

Je nach Lernbedarf der Gruppe werden thematisch unter-
schiedliche Schwerpunkte gesetzt.
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5 Organisatorisches

Zielgruppe

Das Lernprogramrm richtet sich an Manner und Frauen, die
zu einer bedingten Freiheitsstrafe verurteilt worden sind.
Aufgenommen werden kann, wer Deutsch beherrscht,
gestandig ist und Wohnsitz in der Schweiz hat.

Aufnahmeprozedeare

Eine Aufnahme in das Lernprogramm erfolgt nach einer
Eignungsabklarung. Sie werden hierfur von der zustandigen
Bezirksanwaltschaft oder dem Gericht zugewiesen.

Teilnahmeregeln

Wichtige Regeln werden in einer Teilnahmevereinbarung
festgehalten, die Sie vor Trainingsbeginn zu unterzeichnen
haben. Eine lickenlose Teilnahme wird erwartet. Verpasste
Gruppensitzungen missen Sie in Einzelgesprachen nach-
holen. Bei mehr als zwei Absenzen ist das gesamte
Programm zu wiederholen.

Veranstaltungsort
Das Lernprogramm findet an einem der folgenden Kursorte
statt:
= Bewidhrungsdienst Zurich Il
Feldstrasse 42, 8004 Zurich
* Stauffacherstrasse 94/96, 8004 Zirich

Trainingsleitung

Die Lernprogramme werden von erfahrenen Psychologen
und Sozialarbeiter/innen des Bewahrungsdienstes Zirich I
geleitet. Die Trainer/innen sind speziell fir die Durchfithrung
solcher Programme ausgebildet.

Stand: 03.02.2003



Anhang 19
Prospekte Kontrollgruppe fiir Bezirksanwaltschaften und Gerichte, Seite 2 und auf Seite 3 fir Teilnehmer und Teilnehmerinnen

= JUSTIZVOLLZUG BEWAHRUNGS- UND

KANTON ZURICH VOLLZUGSDIENSTE

Weitere Auskiinfte durch:

Bewahrungsdienst Ziirich Il
Lernprogramme
Feldstrasse 42

8090 Zarich

Sekretariat:
Telefon 043 259 83 12
Fax 043 259 84 49

lernprogramme®@ji.zh.ch

Tramstation

Kalkbreite

Linie 243 0"%,%
Bus 32 255




= R
e - JUSTIZVOLLZUG BEWAHRUNGS- UND
» KANTON ZURICH VOLLZUGSDIENSTE
Y,

Die Zuweisung zur Kontrollgruppe erfolgt in 3 Schritten:

Zuwelsungskriterien (berpriifen

Diese finden Sie detailliert im Anhang des Abkldrungsauf-
trags (im Formular-Manager).

Kurz gefasst: Gestandige, Deutsch sprechende Ange-
schuldigte mit Wohnsitz in der Schweiz, bei denen ein
bedingter Strafvollzug maglich ist.

Alle Angeschuldigten, die diesen Kriterien entsprechen,
sind ohne Ausnahme der Kontroligruppe zuzuweisen!
Den Angeschuldigten informieren

Um alle Angeschuldigten gleich Uiber das Vorgehen zu
informieren, betonen Sie bitte folgende Punkte:

= |hre Bezirksanwaltschaft nimmt an einem wichti-
gen Projekt des Justizvolizugs teil.

* Dabei geht es darum, die Riickfallgefahr von
Straftatern zu senken.

= Das Projekt besteht aus zwei Phasen: Die 1.
Phase umfasst ein 1}2-stindiges Abkl&rungs-
gesprach, die 2. Phase ein mehrwdchiges
Training.

= Der/die Angeschuldigte muss nur an der 1.
Phase, dem Abklarungsgespréach, teiinehmen.

+ Der/die Angeschuldigte wird beim Bewahrungs-
dienst Zurich Il angemeldet; er/sie wird von dort
aus zum Gesprdch aufgeboten.

* Bitte héndigen Sie dem/der Angeschuldigten das
Merkblatt fir Kontroligruppen-Teilnehmer aus.

Darin werden weitere Fragen beantwortet.

Beim Bewdhrungsdienst Ziirich Il anmelden

Bitte fullen Sie im Formular-Manager das Formular
“Zuweisung zur Eignungsabklarung” aus und senden Sie
es zusammen mit dem Einvernahme-Protokoll und/oder
dem Polizeirapport an den Bewahrungsdienst Zurich I
(Adresse siehe Riickseite).

Weitere Hinweise

Sollte im Abkldrungsgesprach ein dringender Handlungs-
bedarf erkannt werden, so informieren wir Sie telefonisch
dartber. In diesem Fall erhalten Sie auf Wunsch einen
ausfuhrlichen Abklarungsbericht.

Die Uberpriifung von Lernprogrammen mittels Kontroll-
gruppen ist fur eine allfdllige definitive Einfihrung dieser
Intervention von grosser Bedeutung.

Vielen Dank fur lhre Mitarbeit!

Merkbiait fur Kontrollgruppen-BAs 812 2000UTH



=3 - JUSTIZVOLLZUG | BEWAHRUNGS- UND
KANTON ZORICH VOLLZUGSDIENSTE

Modellversuch

Die fur Sie zustandige Bezirksanwaltschaft nimmt an
einem wichtigen Modellversuch des Justizvollzugs
Kanton Zrich teil.

Dabei geht es darum, bei straffillig gewordenen
Menschen das Ruckfallrisiko zu vermindern. Der
Modellversuch ist in 2wei Phasen gegliedert.

in der 1. Phase findet ein etwa 1-stundiges Gesprach
statt. Die 2. Phase beinhaltet ein mehrwéchiges
Training.

Zu lhnen...

Sie nehmen nur an der 1. Phase des Modellversuchs
teil, also am Gespréch. Die Bezirksanwaltschaft meldet
Sie dafiir beim Bewahrungsdienst Zirich Il an. Sie er-
halten danach eine schriftliche Einladung.

Inhalt des Gesprichs

im Rahmen des Gesprachs werden Fragen zu lhrer
aktuellen Lebenssituation gestellt. Zur Sprache
kommen insbesondere

* |hre Straftat,

* |hr Berufsleben,

« lhre Freizeitbeschaftigungen und
+ |hre Zukunftsperspektiven.

Adresse

Das Gespréch findet im Bewahrungsdienst Zarich il in
Zirich statt. Die Adresse finden Sie auf der Riickseite
dieser Broschiire.

Noch Fragen?

Rufen Sie uns an, wenn Sie weitere Fragen zu diesem
Gespréach haben - wir geben Ihnen gerne Auskunft.

Markbiatl fur Kontroligruppen-Tn B 12 2001TB
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